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Abstrakt: Prispévek se zabyva problematikou propojovani informacnich systémii ve statni
sprave, popisem stavajici situace a navrhii reSeni. ReSeni je navrhovano pouze v roviné IT,
ostatni aspekty reseni (socialni a pravni) nejsou reseny.

Abstract: Article is focused to the area of interconnecting of public administration
information systems, description of actual situation and drafts of possible ways. The draft is
done only on IT level; other aspects (social and juristic) are not described.
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Soucasna podoba vetejné spravy se sklddd z mnoha na sobé téméf nezavislych
instituci. Je to stav, ktery neni uspokojivy a v dobé dnesnich informacnich technologii je
dokonce ostudny. Napt. pfi zmén¢ bydlisté nestaci tuto zmenu hlésit pouze jednou ne evidenci
obyvatel. Vlastnite-li jest¢ automobil ¢i fidicsky prikaz, je tieba tuto zménu hlésit jesté na
registru vozidel. A piestoze v fidi¢ském prikkazu adresa neni, tak musite zazddat o novy
fidi¢sky prukaz, ptfi jehoz vydani dojde ke zméné adresy u vasi registrace. Oba dva trady si
totiz vedou vlastni evidence, které jsou na sob& nezavislé. Jinym piikladem miZze byt
vydavani stavebniho povoleni. Pfi Zadosti o stavebni povoleni musite dolozit vypis z katastru
nemovitosti, pficemz opét se jednd o informaci, kterou vlastni a spravuje stat (a v tomto
pripad¢ jeste¢ musi zadatel vypis zaplatit). Podobnych pfipadi existuje cela fada.

Kazdy ufad si vede svoji vlastni evidenci s pomérné omezenymi (nebo vilbec
zadnymi) moznostmi nahlizet do evidenci ostatnich ufadid. Dusledkem jsou zbytecné
administrativni kroky pifi zpracovavani pozadavki a obcané jsou zbytecné obtézovani
pozadavky na dolozeni skute¢nosti, které jsou statu znamy. Vychazi se tu z principu, ze kdyz
obcan po ufadu néco chce, tak si musi vSe potfebné zajistit a dolozit. Pfitom z pohledu ob¢ana
to neni ufad, ale stat, ktery je jeho partnerem. Na neschopnost domluvy ufadti mezi sebou tak
obcan doplaci, pficemz ale Ufad v podstaté neni nucen cokoliv zménit. V souCasné dob¢ se
objevuji snahy o zjednoduseni administrativni zaté¢ze obcant, zatim je ale vSe na pocatku a ne
piiliS koncepcni. Jedinou vlastovkou je tak pfislib moZnosti zaloZeni Zivnosti bez vypisu
z trestniho rejstiiku.

Pokud bychom chtéli odstranit tyto duplicity a vytvofit systém efektivni, budeme
muset fesit problémy socidlni, pravni a technické. Asi nejvétsim socidlnim problémem je
presvédcit obCany, Ze propojeni databézi je rozumné, a Ze nehrozi moznost zneuziti. Pravni
problémy spocivaji pfedevsim ve vyteSeni vSech legislativnich problémd, nejcastéji kolize se
zékonem na ochranu osobnich udaji. Vzhledem k existenci polosoukromych a soukromych
subjektli, z nichz nékteré by také mély mit alespont ¢astecny pfistup k uloZzenym datim je
potieba pravné oSetfit i tuto problematiku. Ani jednou z téchto oblasti se ale zabyvat nebudu,
zamé&fim se na moznosti technického feseni.
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Obr. 1: Centralné feSené systémy

Technicky nejjednodussim fesenim by byla jedina spole¢nad databaze, ke které by
jednotlivé tfady pfistupovaly. Takovéto centralizace predpokladd nejen centralni datové
ulozisté, ale také centralni aplikacni logiku a centralni prezentacni vrstvu (obr. 1). Pristup
k aplikacim by probihal bud’ prostfednictvim webového rozhrani nebo pies termindlova
ptipojeni. Opravnéni by se nastavovalo na centralni urovni, celkové naklady na spravu
takového centra by pfi piepoctu na pocet zpracovavanych zdznamil byly velmi nizké. Dalsi
rozsifovani datové struktury i aplikace by bylo také mnohem jednodussi nez ve vsech
ostatnich piipadech. Re$eni tohoto typu existuji, i kdyZ vétSinou ne ve statni spravé —
prikladem miize byt aktualizacni sluzba firma Microsoft. Obrovské datacentrum schopné
v jednom okamziku zvladat desetitisice pozadavkd.

Problém u tohoto feseni existuje nékolik. Asi nejzavaznéjsi je ten, ze urcité skupiné
osob poskytuje piistup ke vSem datim soucasné. Tento problém nelze odstranit, 1ze jen do
urcité miry ovliviiovat Groven zabezpeceni administrativnimi a technickymi prostiedky.
Dalsim problémem je fakt, Ze v ptipad¢ poruchy ¢i vypadku dojde k vypadku celého systému
a nefunguje nic. Uplny vypadek je nepravdépodobny, nicméné nikdy ho nezle uplné vylougit.
V soucasné dob€ u nds neexistuje vile po spoleéném feSeni timto zplisobem

Za jednodussi (a zfejmé i1 schudnéjsi) feSeni povazuji situaci, kdy si sice kazdy
z ufadi ponecha svilij vlastni informacni systém, ale tyto systémy budou definovanymi
zpiisoby propojeny. Vychozim bodem pro vétSinu dalSich systémt by se pak meéla stat
evidence obyvatel. UZ pouhym propojenim této evidence z ostatnimi systémy dojde
k vyraznému snizeni administrativni zaté¢ze. Kazdou zménu (bydlisté, jména, stavu, vzdélani,
atd.) by bylo nutné evidovat pouze jednou. Ostatni informaéni systémy by piebiraly data
z této evidence, takze kazda zména by se automaticky objevila i ve vSech navazujicich
aplikacich. Technicky je mozné nadefinovat rozhrani mezi jednotlivymi systémy takovym
zpusobem, aby kazdy dal$i informacni systém obdrzel pouze takovou podmnozinu udaji,
které potiebuje pro svou praci. Jak je patrné z obr. 2, tyto evidence mohou fungovat nezavisle
na sob¢ jako dosud. Pfidand hodnota spociva pouze ve vytvorfeni jednoznacnych vazeb
a definovani podminek a zplsobl pro vzajemnou komunikaci. Zatimco zmény v evidenci
obyvatelstva bude nutné synchronizovat s ostatnimi systémy pravideln¢, komunikace napf.
mezi zivnostenskym tfadem a rejstiikem tresti bude probihat on-line pouze na vyzadani.

Diky témto doplnénym vazbam, a také diky jednoznaénym identifikatoriim napftic
systémy, je mozné vyrazné zjednodusit zpracovani pozadavkl. Ob¢ané nebudou muset znovu
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a znovu dokladovat uz jednou dolozend fakta, ¢imz se vétSina zadosti velmi zjednodusi
a zpiehledni. Tim se snizi také naroky na zpracovani téchto Zadosti na stran¢ uradi.
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Obr. 2: Distribuované feSeni propojeni

Mezi dal$i vyhody patii i to, Ze tento systém lze budovat postupné a rozlozit tak
potizovaci ndklady do delSiho casového obdobi. I zde je ale nutné koordinovat praci z centra,
které bude dostatecné silné na to, aby vynutilo provedeni zmén na vSech urovnich. Vzhledem
k nutnosti dofeseni pravnich problému je i zde nutné politické zadani. Pfipadné zmény zakont
musi byt piijaty, pouze technické feSeni je v tomto piipad€ nedostacujici.

Kontaktni adresa:

Mgr. Karel Naiman

Ustav systémového inzenyrstvi a informatiky
Fakulta ekonomicko-spravni

Univerzita Pardubice

Studentska 84

532 10 Pardubice

Karel.Naiman@upce.cz

+420 466 036 006

334


mailto:Karel.Naiman@upce.cz

