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ANOTACE

Prace je zaméfena na analyzu hospodafeni vybranych ubytovacich zafizeni Univerzity
Karlovy v Praze v letech 2005-2008. Shrnuje zékladni poznatky z oblasti analyzy nakladi a
vynost, podminky vykonavéani dopliikové Cinnosti na vefejnych vysokych Skolach a typy
ubytovacich zafizeni provozovanych Univerzitou Karlovou. Cilem bylo shromazdit data
popisujici ekonomickou situaci zkoumanych ubytovacich zafizeni, analyzovat je a navrhnout

kroky ke zlepSeni.

KLICOVA SLOVA

vefejna vysokd Skola; doplikova Cinnost; ubytovaci zafizeni; ubytovaci kapacita; analyza

hospodarteni; bod zvratu

TITLE

The economic analysis of accommodation facilities of the Charles University

ANNOTATION

This work focusses on the economic analysis of selected accommodation facilities of the
Charles University in Prague in years 2005-2008. It summarizes basic knowledge of cost and
revenue analysis, the conditions of carrying out additional activities of public universities and
the types of accommodation facilities operated by the Charles University. The aim was to
gather information describing the economic situation of examined accommodation facilities,

analyze it and propose steps towards improvement.

KEYWORDS

public university; additional activities; accommodation facilities; accommodation capacity;

economic analysis; break-even point
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Uvod

Je tfada dlvodl pro existenci vysokych Skol — poskytuji vzd€lani, rozviji védu a tvofivost,
ptispivaji ke kulturnimu Zivotu — a naSla bych jist¢ mnoho dalSich motivl. Na rozdil od
,komer¢nich* podnikd neni jejich hlavnim cilem vytvateni co nejvyssiho zisku, ale sluzba

spole¢nosti. Vysoké skoly se fadi mezi neziskové organizace.

Vedle ptispévkl statu a riiznych dotaci je zdrojem financovani vetejnych vysokych skol také
doplitkova c¢innost. U mnou zkoumané Univerzity Karlovy v Praze ¢ini podil vlastnich
vynost na celkovych pfijmech piiblizné 30 %. Na rozdil od dirazu a ,,vefejné pozornosti*
vénované efektivnosti vyuzivani vetejnych rozpoctl, z kterych je financovana ¢innost hlavni,

stoji vyuzivani vlastnich zdroju tak trochu ve stinu.

Nézev mé bakalafské prace — Analyza hospodaieni ubytovacich zatfizeni Univerzity Karlovy
— ve veétsSing lidi pravdépodobné evokuje koleje nebo dalsi zatizeni uréena pro ubytovani
studentl. Jak jsem jiz ovSem uvedla, je podle mého nézoru této oblasti vénovéana dostatecna
pozornost. Cilem mé prace je analyza provozu dvou rektoratnich ubytovacich zatizeni v Praze
— v Celetné ulici 14 (déle jen UZ Celetna 14) a v ulici U Ktize 8 (dale jen UZ Jinonice) —
které univerzita provozuje pravé v doplitkkové cCinnosti. Tato zafizeni jsou urcena pro

kratkodobé ubytovani vyznamnych hostl univerzity i jednotlivych fakult; lektorti, kteri

vvvvvvvv

V teoretické ¢asti se zaméfim na objasnéni zédkladnich pojmt tykajicich se hospodateni firmy
— budu se vénovat nakladim, vynosim, vysledku hospodatfeni, ale také bodu zvratu a
ukazatelim rentability. Vzhledem k velkému rozsahu této oblasti se budu zabyvat predevsim
zakladnim ¢lenénim a uvedenim informaci, které jsou podstatné pro zpracovani nasledujici
praktické ¢asti. Déle shrnu pravidla fungovani dopliikové ¢innosti na vefejné vysoké Skole a

obecné predpoklady poskytovani ubytovacich sluzeb.
Po kratkém ptedstaveni Univerzity Karlovy v Praze a piehledu jejich ubytovacich zatizeni
analyzuji vyuziti ubytovaci kapacity vybranych vySe uvedenych zatizeni a jejich hospodareni.

Hlavnim cilem této price je shromazdit a analyzovat informace tykajici se ekonomické
situace ubytovacich zarizeni UK — Celetna 14 a Jinonice, provozovanych v dopliikové

¢innosti, v letech 2005-2008 a navrhnout kroky, které by vedly ke zlepSeni.

Vesker¢ teoretické poznatky budu Cerpat z dostupné odborné literatury. Podklady pouzité pro
zpracovani praktické ¢asti pochazi pfedev§im z vnitfnich pfedpisi a internich materiali

Univerzity Karlovy v Praze, jiz jsem zaméstnancem.
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1 Analyza nakladi a vynost

Rizeni nakladd a vynosii je nezbytnym predpokladem pro efektivni a hospodarnou &innost
kazdého podniku. Zaroven jsou informace o hospodafeni dilezit¢ pro rozhodovéni o

budoucim sméfovani.

1.1 Naklady

1.1.1 Definice

V literatufe mizeme nalézt rizné definice nakladd, napt.:

* ndklady podniku jsou penézni castky, které podnik uicelné vynaloZil na ziskani vynosit',
* ndklad predstavuje cenu vstupii do procesi probihajicich v podniki’,
* ndaklady jsou snizenim ekonomického prospéchu behem ucetniho obdobi, a to jednak

ve formé snizeni aktiv a jednak ve formé vzniku zavazkir’.

Existuje odlisné pojeti nakladi ve finanénim a manazerském ucetnictvi. Zatimco finan¢ni
ucetnictvi hledi na néklady jako na penézné vyjadienou spottebu vyvolanou tvorbou vynost,
kteréd snizuje zisk, manazerské ucetnictvi bere v ivahu vSe obétované, a to i takové polozky,
které finan¢ni Gcetnictvi nezahrnuje (tzv. oportunitni néklady).

Naklady vidy musi souviset s vynosy piislusného obdobi; musi byt zajisténa vécna a casova
shoda vynosii a nadkladu s vykazovanym obdobim. To zabezpecuje tzv. Casové rozliSovani
ndkladii a vynosii. Vysledkem je, Ze nékteré vynosové a ndkladové polozky se prevadeji

z jednoho obdobi do jiného obdobi (jinych obdobi). Tyto polozky se nazyvaji piechodné.*

1.1.2 Clenéni nakladi
Néklady se tfidi podle rtiznych hledisek. Obvykle je v literatuie uvadéno toto zakladni
¢lenéni:

e druhové,

*  qUcelové,

» podle utvart,

! Synek, Miloslav a kol. Manazerska ekonomika. 4., aktual. a roz8ifené vyd. Praha: Grada, 2007. Str. 72
2 Kozena, Marcela. Manazerska ekonomnika. Teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. Str. 62
3 Kovanicova, Dana. Abeceda uicetnich znalosti pro kazdého. 16., aktual. vyd. Praha: Polygon, 2006. Str. 65
4 Synek, Miloslav a kol. Manazerska ekonomika. 4., aktual. a roz8ifené vyd. Praha: Grada, 2007. Str. 78
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» kalkulaéni,

* podle zavislosti na objemu vyroby.

Druhové ¢lenéni nakladi umoznuje sledovat naklady podle jednotlivych Cinnosti (vyjadiuje,

co bylo spotiebovano):

* spotieba surovin a materialu (energie, provozni latky),
*  mzdové a osobni néklady (mzdy, socidlni a zdravotni pojisténi),
* ndaklady na externi sluzby (ndjemné, opravy),
* finan¢ni ndklady (poplatky, pojistné),
* odpisy (dlouhodobého majetku).’
Utelové ¢lenéni nakladi se mize dale délit na:
* Clenéni podle utvari — pouziva se ve stfediskovém ucetnictvi k rozliSeni nakladt
podle mista vzniku,®
e Kkalkulaéni ¢lenéni nakladé — pouziva se pii stanoveni ceny jednotlivych vyrobkd.
Rozlisujeme:
» jednicové naklady — jejich vyse je pfimo zjistitelnd/ kalkulovatelna na jednotlivé
vykony,
» reZijni naklady — nejsou zjistitelné pro jednotlivé vyrobky, souviseji se skupinou
vykonti nebo s produkei jako s celkem,
a dale:
» primé naklady — daji se jednoznacné pfifadit konkrétnimu druhu vykonu
(jednicové i rezijni),
» nepiimé naklady — zajiStuji vytvofeni podminek pro skupinu vykont, ¢innost

Utvard a vyssich ¢lankd fizeni.”
Clenéni nakladi podle zavislosti na objemu vystupu (vyroby):

* fixni naklady (neméni se se zménou objemu vyroby, vazi se na urcité obdobi),
* variabilni naklady (se zménou objemu vyroby se méni, mohou se meénit linearné

nebo nelinearng).

° Synek, Miloslav a kol. Manazerskd ekonomika. 4., aktual. a roz$ifené vyd. Praha: Grada, 2007Str. 79
6 Synek, Miloslav a kol. ManazZerska ekonomika. 4., aktual. a roz8ifené vyd. Praha: Grada, 2007. Str. 79

! Fibirova, Jana; Soljakova, Libuse; Wagner, Jaroslav. Nakladové a manazerské ticemictvi. 1. vyd. Praha: ASPI, 2007. Str.
104-105
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Pfi uritém objemu vyroby mohou oba uvedené typy ndkladi skokové vzrist — v tomto
piipadé se nazyvaji ndklady semifixnimi respektive semivariabilnimi (obr. 1).°
Obr. 1: Pribéh nakladd

niklady variabilni ndklady nelinedrni - progresivni

(K¢)

celkové ndklady

variabilni niklady linedarni

- . . : s - .
_ = variabilni ndklady nelinedrni - degresivni
~ Tsemifixni ndklady

fixni naklady

0 objem produkee (ks, m” apod.)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pri rozliSeni nakladii na fixni a variabilni je také nutno zdiraznit relativnost takovéhoto
¢lenéni nakladii, zejména ve vztahu k vyznamnosti konkrétni nakladové poloZky ci skupiny

nakladii a délce casového obdobi, které je brano v uivahu.

Nektere naklady, které maji spise variabilni charakter, miize podnik 7idit jako fixni, protoze
jejich vyse meni vyznamnd a vztah kobjemu vykonu je obtizné stanovit. Napriklad
v obchodnim podniku se jedna o ndklady na cestovné a reprezentaci obchodnich zdstupcii,

naklady na telefony atd.

Cim je uvazované obdobi krat$i, tim vyS§i je podil fixnich ndkladii. Naopak v relativné
dlouhém obdobi jsou vsechny ndklady variabilni, nebot jsou opakované vynaklidany a

reprodukovany.’

Dalsi kategorie

V odborné literatufe se dale uvadi rozliSeni nakladl na explicitni (podnik za né plati),
implicitni (nemaji penézni formu — napf. oportunitni naklady) a relevantni naklady (takové,
které ovliviiuji urcitd rozhodnuti). Ve vykazu zisku a ztraty se naklady obvykle d€li na
provozni, finanéni a mimoradné. Dal§imi kategoriemi jsou plinované, normované a

skutecné naklady.

8 Ketkovsky, Miloslav. Ekonomie pro strategické rizeni. Teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2004. Str. 77
o Fibirova, Jana; Soljakova, Libuse; Wagner, Jaroslav. Nakladové a manazerské ticemictvi. 1. vyd. Praha: ASPI, 2007. Str.
146
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1.1.3 Odpisy

Odpisy jsou penéznim vyjadienim opotrebeni dlouhodobého majetku. Opotiebeni

dlouhodobého majetku je dvojiho druhu:

* fyzické, které vznika v diisledku uzivani majetku,

* mordlni, jehoZ ditvodem je zastardni majetku v diisledku technického pokroku."

Uletni odpisy by mély odpovidat skuteénému opotiebeni a jejich vypodet je plné
v pravomoci podniku. Damnové odpisy, pouzivané pii vypoctu dané z pfijmu, se s nimi
obvykle neshoduji a jsou pfesné upraveny zakonem.

Vypocet ucetnich odpisti vychazi z:

* doby pouzitelnosti majetku — ¢asové odpisy:
o linearni (kazdy rok stejna vyse odpisit),
o zrychlené (degresivni metoda, kterd umoznuje odepsat majetek rychleji),
* vykonu — vykonové odpisy (odpisy se odvozuji z kalkulovaného mnozstvi jednotek,

které je mozné pouzivanim daného aktiva vyrobit)."

1.1.4 Nakladové funkce

Ndkladové funkce vyjadiuji matematickou formou vztah mezi ndklady a objemem vyroby."
Primérné naklady jsou ndklady vynalozené na jednu jednotku produkce. Vyjadtuje je podil
celkovych nakladi a celkové produkce:
N; =N/q,

kde N — celkové naklady,
q — objem produkce.
Marginalni naklady jsou naklady vyvolané ptirustkem jedné jednotky produkce:

MN = A N/A q o 1 jednotku.™

Celkové naklady jsou vSechny vynalozené naklady na cely objem produkce. Mohou se

vyvyjet:

10 Kozena, Marcela. Manazerska ekonomnika. Teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. Str. 68

" Kovanicova, Dana. Abeceda uicetnich znalosti pro kazdého. 16., aktual. vyd. Praha: Polygon, 2006. Str. 238-241
12 Kozena, Marcela. Manazerska ekonomnika. Teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. Str. 65

13 Synek, Miloslav a kol. ManazZerskd ekonomika. 4., aktual. a rozsifené vyd. Praha: Grada, 2007. Str. 80-81
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linearné¢:
o proporcionalné: y = a + bx,
nelinedrné:
o nadproporcionalné, tedy rychleji neZ objem produkce: y = a + bx + cx’,

o podproporcionalné, tedy pomaleji nez objem vyroby: y =a + b — cx’,

kde y — celkové naklady (N),

x — objem produkce (Q),
a — odhad fixnich nakladt (FN)

b, ¢ — variabilni naklady na jednotku produkce (marginalni néklady)."

Mezi metody slouZici k odhadu parametrti nakladovych funkci patii:

klasifikaéni analyza je zaloZena na roztfidéni ndkladl na fixni a variabilni podle
toho, jak reaguji na zménu objemu produkce,

metoda dvou obdobi — pfi této metodé se vybere obdobi (mésic) s nejnizS$im a
nejvyssim objemem vyroby a hodnoty se dosadi do dvou rovnic:

N; =a+bQ

N, =a+bQ;

Rovnice se odectou a vypocte se b. Po dosazeni b se zjisti a,

bodovy diagram je grafickou metodou, kterd spoc¢iva v zaneseni hodnot do grafu, kde
na ose X je znazornén objem vyroby a na ose y celkové néklady. Body se prolozi
pfimkou nebo kiivkou tak, aby ji byly co nejblize. Tato metoda slouzi piedevsim
k odhaleni extrémnich hodnot.

regresni a korelaéni analyza — umoziuje stanovit i nelinedrni nakladové funkce.
Pomoci mér korelace je mozné stanovit spolehlivost zjisténych funkci a pomoci mezi

spolehlivosti piedb&zné odhady chyb.'

1.1.5 Kalkulace naklada

Kalkulace je ptitazeni nakladl (hodnotové veliiny) na naturdlné vyjadienou jednotku vykonu

(sluzby). Slouzi ke stanoveni vnitropodnikovych cen, k sestavovani rozpoctl, ke kontrole a

rozboru hospodérnosti vyroby, k limitovani ndkladt apod.

1 Synek, Miloslav a kol. ManazZerskd ekonomika. 4., aktual. a roz$ifené vyd. Praha: Grada, 2007. Str. 91
1 Kozena, Marcela. Manazerska ekonomnika. Teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. Str. 66—68
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Jedna se o pisemny piehled jednotlivych slozek nékladl a jejich thrn na kalkula¢ni jednici.

Kalkula¢ni jednice je presné¢ urCeny vykon vymezeny mérnou jednotkou, na ktery se

vztahuji vlastni naklady.'

Zakladni doporucena struktura kalkulaéniho vzorce vypada nasledovné:

1. Pfimy material

2. Ptimé mzdy

3. Ostatni ptimé naklady

4. Vyrobni (provozni) rezie

Vlastni naklady vyroby (1-4)

5. Spravni rezie

Vlastni naklady vykonu (1-5)

6. Odbytové naklady

Uplné vlastni naklady vykonu (1-6)
7. Zisk (ztréta)

Prodejni cena

Néklady v kalkulaénim vzorci se déli na pFimé — piimo pfidélitelné jednotlivym druhim
vyrobkl (skutecnd spotfeba materidlu, mzdy souvisejici s kalkulovanymi vykony a ostatni
pfimé néklady) a na reZijni — neprimé, které¢ zajistuji cely chod podniku nebo jsou
vynakladany spole¢né na vSechny vyrobky. Vyrobni (provozni) reZii tvoii ndklady spojené

s fizenim vyroby, spravni reZie souvisi s fizenim podniku jako celku a odbytové naklady

zahrnuji néklady spojené s odbytovou ¢innosti jako je propagace, skladovani, expedice apod.

Rezijni nédklady se uctuji nepfimo pomoci pfirdzek stanovenych na zaklad¢ zvoleného

hlediska (obvykle pen&Zni nebo naturalni ukazatele)."”

Podle pfedmétu kalkulace, struktury nékladovych polozek a zpisobu ptifazovani néklada
pfedmétu kalkulace se zvoli vhodnd metoda kalkulace nakladd, coz je zplsob stanoveni

jednotlivych slozek nakladl na kalkula¢ni jednici:

* kalkulace d€lenim,
* kalkulace ptirazkové,

e kalkulace ve sdruzené vyrobg,

16 Synek, Miloslav a kol. Manazerska ekonomika. 4., aktual. a roz8ifené vyd. Praha: Grada, 2007. Str. 98
R Kozena, Marcela. Manazerska ekonomnika. Teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. Str. 70-71
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e kalkulace rozdilové."®

Tyto metody se pouzivaji predevSim pii kalkulaci dplnych nakladi, kdy se propocitavaji
vSechny naklady — pfimé i nepfimé.

Druhou moznosti je kalkulace nedplnych nakladi, kterda bere v tvahu pouze variabilni
naklady a rozdil prodejni ceny vyrobku a variabilnich nakladii povazuje za prispévek

vyrobku na dhradu fixnich nikladd a zisku.™

Spolecnym cilem vsem metod kalkulace je nalézt pricinny vztah mezi kalkulovanymi naklady a
vkony. Zakladnim principem prirazovani neprimych ndkladu by mel byt princip pFi¢inné
souvislosti. Pro nékteré rozhodovaci ulohy, napr. u nakladovych polozek, u kterych neexistuje
pricinna souvislost s tvorbou konkrétnich vykonii, ale s rizenim podniku jako celku, se vyuziva
i tzv. princip unosnosti. Podle tohoto principu se naklady prirazuji v zavislosti na tom, kolik

nakladii unese vykon v prodejni cené.”

Kalkulace se sestavuji bud’ jako predbézné, pred zahijenim vyroby, ke stanoveni

predpokladanych nakladi, nabo jako vysledné, které zjistuji skutecné vynalozené naklady.

1.1.6 Rozpocty

Rozpocty slouzi ke stanoveni budoucich nékladid, vynost a hospodarského vysledku, nebo
pfijmi a vydajii. Sestavuji se pro urcité obdobi pro jednotliva hospodaiska stiediska, ale i cely
podnik. Umoziuji kontrolovat hospoddrnost nakladi (pfedevSim rezijnich) a poskytovat
podklady pro sazby reZijnich piirazek v predb&znych kalkulacich. Cleni se podle rtiznych
hledisek — podle casového obdobi, pro které jsou sestavovany, podle stupné fizeni, podle

rozsahu zachycovanych nakladt a vynosii apod.”’

1.2 Vynosy

1.2.1 Definice a ¢lenéni

Vynosy podniku jsou penézni castky, které podnik , ziskal* z veskerych svych cinnosti za

18 Synek, Miloslav a kol. Manazerskd ekonomika. 4., aktual. a roz8ifené vyd. Praha: Grada, 2007. Str. 101
19 Synek, Miloslav a kol. ManazZerskd ekonomika. 4., aktual. a roz$ifené vyd. Praha: Grada, 2007. Str. 115

0 Fibirova, Jana; Soljakova, Libuse; Wagner, Jaroslav. Ndkladové a manazerské ticemictvi. 1. vyd. Praha: ASPI, 2007. Str.
121

21 Kozena, Marcela. Manazerska ekonomnika. Teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. Str. 81
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urdcité ucetni obdobi (mésic, rok) bez ohledu na to, zda v tomto obdobi doslo k jejich inkasu.?

Tim se odliSuji od pifijmi, které predstavuji jakykoliv pfirustek prostfedkli. Mezi vynosy a

ptijmy muze dojit k Casovému nesouladu stejné jako mezi naklady a vydaji.
Vynosy miizeme rozd¢lit na:
* provozni (trzby ziskané z provozné-hospodaiské Cinnosti),

¢ finanéni (ziskané z finan¢nich investic, cennych papirt, vklada a Gcasti),

* mimoiadné (napf. z prodeje odepsaného majetku).

1.2.2 Trzby

Hlavnim vynosem vétSiny podniki jsou trzby. Jedna se o:

* trzby z prodeje vyrobki nebo sluzeb u primyslovych podnikd,
* tzv. obchodni rozpéti u obchodnich podnikti (tedy rozdil mezi prodejni a kupni cenou
zbozi),

* rozdil mezi uroky, které dostava a turoky, které musi platit v pfipadé bank. *

Vyse trzeb za prodej vlastnich vyrobkil a sluzeb zavisi pfedevsim na objemu produkce, cen¢ a

sortimentnim sloZeni.

Na rozdil od nakladd, které jsou firmou do znacné miry ovlivnitelné, tato skutec¢nost v ptipadé
vynost plati jen v omezené mife. Moznost ovliviiovat trzby, respektive cenu ve prospéch

vyrobce zalezi vyznamné na charakteru konkuren¢niho prostredi, v némz firma piisobi.
Rozlisuji se tyto typy trhu:

* dokonale konkurenéni (kupujici ani prodavajici nedokéze ovlivnit trzni cenu),
* nedokonale konkurenéni (diky zvlastnimu postaveni mize vyrobce ovlivilovat
cenu),
» monopol (jediny nebo vyrazné siln&jsi vyrobce, ktery uréuje mnoZzstvi i cenu
nebizeného zbozi),
» oligopol (trh je rozdéleny mezi maly pocet konkurentit),
» monopolistickd konkurence (nastiava pokud jsou vyrobky od vétsiho poctu firem

natolik diferencované, Ze umoziiuji monopolni chovani).**

2 Synek, Miloslav a kol. ManazZerska ekonomika. 4., aktual. a roz8ifené vyd. Praha: Grada, 2007. Str. 72
B Synek, Miloslav a kol. Manazerska ekonomika. 4., aktual. a roz8ifené vyd. Praha: Grada, 2007. Str. 72

24 Ketkovsky, Miloslav. Ekonomie pro strategické rizeni. Teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2004. Str. 99-100
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1.2.3 Cena®

Hlavnim kritériem pro stanoveni ceny je obvykle maximalizace zisku, ovSem nemusi to byt
pravidlem. Cilem muze byt napt. udrzeni trzniho podilu, maximalizace obratu, udrzeni

cenové hladiny pod urovni konkurence apod.

Celkova strategie je dana kombinaci vné&jSich faktorti (Groven poptavky, primyslova
struktura, konkurence a faze rozvoje trhu) a vnitinimi faktory (pozice na trhu, Groven naklad

apod.). Podle pfevazujiciho faktoru pak rozeznavame:

* nakladové orientovanou cenu (je tvofena na zédklad¢ vyse nakladti — hlavnim cilem
je jejich pokryti),

* poptavkové orientovanou cenu (je orientovand na zdkaznika, na vysi jeho uzitku —

cilem je maximalizace obratu, zvétSovani nebo udrZzovani trzniho podilu),

* konkuren¢né orientovanou cenu (vychdzi ze srovnani cen konkurence — cilem je

7

udrzovéani cenové hladiny podle urovné konkurence, mtize byt stejna, nizsi, ale i
vyssi).
Dulezitym nastrojem jsou cenové upravy (slevy) a diferenciace cen, které slouzi k ovlivnéni

poptavky.

Cena hraje casto velmi diilezitou roli pri podpore prodeje, nebot pro velkou skupinu hostii je
cena velmi diilezitym faktorem. Reakce hostii na cenové zmény jsou mnohem vyraznéjsi nez

pri zméné poskytované sluzby.”

1.2.4 Vynosové funkce”

Vynosové funkce vyjadiuji kvantitativni zavislost vynosu na mnozZstvi produkce, popr.
prostiednictvim produkcni funkce na spotiebovanych vyrobnich faktorech.”
Primérné vynosy
Vyjadiuji vynosy na jednu jednotku produkce:
Vj = V/ q,

kde V — celkové vynosy,

2 Beranek, Jaromir; Kotek, Pavel. Rizeni hotelového provozu. 3. pteprac. vyd. Praha: MAG Consulting, 2003. Str. 29-30
2 Beranek, Jaromir; Kotek, Pavel. Rizeni hotelového provozu. 3. pteprac. vyd. Praha: MAG Consulting, 2003. Str. 137
2 Kozena, Marcela. Manazerska ekonomnika. Teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. Str. 85-86

28 Kozena, Marcela. Manazerska ekonomnika. Teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. Str. 85
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q — mnozstvi produkce.

Mezni vynosy

Mezni vynos je vynosem zposledni vyrobené jednotky produkce. Vyjadiuje zménu

celkovych vynosii vyvolanou vyrobenim dal$iho vyrobku:
v'=dV/dq,

kde d je prvni derivace.

Celkové vynosy
Celkové vynosy se stejné jako ndklady mohou vyvyjet:
* linearné: V = pq,
* nelinearné:
o degresivné (vynosy rostou pomaleji nez objem produkce),

o progresivné (vynosy rostou rychleji nez objem produkce),

kde p — cena vyrobku,

q — mnozstvi prodané produkce.

1.3 Hospodarsky vysledek

Hospodartsky vysledek je rozdil mezi vynosy a naklady. PfevySuji-li vynosy néklady vznikne

zisk, jsou-li vynosy nizsi nez naklady vznikne ztrata.

1.3.1 Vykaz zisku a ztraty

vvvvvv

nakladech a vysledku hospodafeni — finan¢ni vykonnosti podniku. M4 vertikdlni podobu a
vycisluje:

* provozni vysledek hospodareni,

* finan¢ni vysledek hospodatenti,

* vysledek hospodateni za béZznou ¢innost,

*  mimotadny vysledek hospodateni,

* celkovy vysledek hospodafeni za tiéetni obdobi.”

29 Kovanicova, Dana. Abeceda uicetnich znalosti pro kazdého. 16., aktual. vyd. Praha: Polygon, 2006. Str. 361
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Na rozdil od obchodnich spole¢nosti se vSak toto ¢lenéni u neziskovych organizaci jiz

nepouziva.

1.4 Vztahy mezi vynosy a naklady — bod zvratu

Pro vyjdadieni vyvoje ndkladii a vynosi ve vztahu k objemu vykonii se v manazerskem
ucetnictvi vyuzivd linedrni model vyvoje nadkladii a vynosu. Tento model byva casto
charakterizovan jako zjednoduSeni, nepresné zobrazeni priibéhu nelinearniho modelu

pouzivaného v ekonomické teorii. Toto vysveétleni neni zcela spravné.

VyuZiti linedrniho modelu v manazerském ucetnictvi umoznuje modelové zobrazeni vyvoje
nakladii té casti obecného nelinedrniho modelu, ktera se nejvice blizi proporciondalnimu

vyvoji variabilnich nakladi, v tzv. relevantnim rozpéti vyuZiti kapacity.”
Dutlezity vztah mezi néklady, vynosy, cenou a objemem produkce vyjadiuje bod zvratu.
Bodem zvratu se oznacuje, tak vysoky objem vyroby, pfi kterém se celkové naklady a

celkové trzby rovnaji (T = N), tj. trzby pokryji vSechny vynalozené néklady (obr. 2).

Obr. 2: Graficka analyza bodu zvratu

: trzby
trzby
naklady
a zisk
(KE)
naklady
1\6‘4‘
BZ v penéznim | #--------meooceemees
vyjadreni _ i
|
. Zisk
FN
288
0 . L - " .__ P
BZ v naturalnim objemn vyroby
vyjadreni {kusy)

Zdroj: Synek, Miloslav a kol. ManaZerska ekonomika. 4., aktual. vyd. Praha: Grada, 2007. Str. 132

% Fibirova, Jana; Soljakova, Libuse; Wagner, Jaroslav. Ndkladové a manazerské ticemictvi. 1. vyd. Praha: ASPI, 2007. Str.
148
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Kvantifikace bodu zvratu je dilezZitou informaci pro management podniku, resp. vlastniky,
protoze stanovuje minimalni objem vyroby (a prodeje), ktery je nutny v podniku dosdhnout,
aby nebyl ve ztraté. Podnik nebude ztratovy pouze za predpokladu, Ze objem prodeje bude

minimalné ve vysi, stanovené vypoctem bodu zvratu.’’!

K vypoctu bodu zvratu je nutné pftistoupit odlisSnym zplisobem, podle toho zda se jedna o

homogenni (stejnorodou) nebo nehomogenni (riznorodou) produkei.

Homogenni vykony
Bod zvratu se odvozuje ze vztahu T = N, s vyuzitim nédkladové funkce a funkce trzeb:
T=N,
pq=FN +bq,

qmz) = FN/(p - q),

kde T — trzby,

N — celkové naklady,

p — cena,

q — objem produkce,

FN — fixni naklady,

b — jednotkové variabilni néklady,

BZ — bod zlomu.

Vzorec se da snadno upravit i pro zjiSténi minimalni jednotkové (prodejni) ceny po:
po=FN/q+b.

Rozdil mezi cenou vyrobku a jeho variabilnimi naklady je pfispévkem na thradu fixnich

nakladi a zisku (marze). Je mozné ho vyjadfit takto:
u=p-bnebo
u=FN/q.?

Celkovou marzi pfedstavuje rozdil mezi celkovymi vynosy (trzbami) a variabilnimi naklady

za dané obdobi:

31 Korab, Vojtéch; Peterka, Jifi; Reznakova, Maria. Podnikatelsky plan. 1. vyd. Brmo: Computer Press, 2007. Str. 133
32 Synek, Miloslav a kol. Manazerskd ekonomika. 4., aktual. a roz$ifené vyd. Praha: Grada, 2007. Str. 133
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M=T - (bq)

Z celkové marze se uhradi fixni ndklady a zGstatek pfedstavuje zisk. Proporcionalné se

zvySuje s objemem prodané produkce.”

Uvedené vypocty se daji konstruovat i s ohledem na tvorbu minimélniho zisku.

Nehomogenni vykony*

U riiznorodé¢ produkce se pro zobrazeni vyvoje nakladd, vynost a zisku vyuziva variabilnich
nakladi na jednotku vynost (v;j). Ty se zjisti jako podil celkovych variabilnich nakladd (VN)
a celkovych trzeb (T):

Vi= VN/T

Kazda penézni jednotka vynost je rozdélitelna na cast, kterd slouzi k uhradé variabilnich
nakladl a ¢ast, kterd je ptrispévkem na uhradu fixnich nakladd a zisku. VySe marZe na jednu
jednotku vynosi (prispevek k trzbam) se vyjadiuje jako:

pt=M/T=1-v;
celkové naklady pak lze vyjadiit jako:

Variabilni naklady jsou vyvolany kazdym vykonem a mély by byt uhrazeny z ceny kazdého
prodan¢ho vykonu. Fixni néklady jsou vynaloZeny za urcité obdobi a cena vykonu pouze
pfispiva na jejich uhradu.

Bod zvratu u nehemogennich vykonil se potom odvodi z funkce zisku:

Z=(-v)*T-FN

= T(BZ) = FN/(I - Vj)

Analyza na principu bodu zvratu se vyuziva v mnohych rozhodovacich ulohach, pri nichz je
nutné urceni minimdlniho objemu vyroby, minimadlniho pozZadovaného vyuZiti vyrobni
kapacity, stanoveni minimalni prodejni ceny, délky obdobi pro navratnost investovanych

prostiedkii apod.”

3 Fibirova, Jana; Soljakova, Libuse; Wagner, Jaroslav. Ndkladové a manazerské ticemictvi. 1. vyd. Praha: ASPI, 2007. Str.
157

3 Fibirova, Jana; Soljakova, Libuse; Wagner, Jaroslav. Ndkladové a manazerské ticemictvi. 1. vyd. Praha: ASPI, 2007. Str.
157-176

= Korab, Vojtéch; Peterka, Jifi; Reziidkova, Maria. Podnikatelsky plan. 1. vyd. Brno: Computer Press, 2007. Str. 134
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1.5 Produktivita

Produktivitou obecné rozumime ucinnost (efektivnost), s jakou jsou vyuzivany vyrobni faktory.
Produktivita je pomerem vystupu a vstupu do vyrobmich i nevyrobnich procesu. Vysoka
produktivita snizuje naklady, a tim i ceny vyrobku, ¢imz zvySuje konkurencni schopnost

podniku.*
Produktivita mtze byt:

* celkova — zahrnuje vSechny vystupy a vSechny vstupy:
produktivita = vystupy / vstupy,
* parcidlni — produktivita ur¢it¢ho vyrobniho faktoru (napt. préce, kapitalu, energie

apod.).”

Produktivita je dana efektivnosti vyuziti zdroji. MlUzeme pométovat vstupy (zdroje) ke
kapacitam (napf. naklady na piipravu pokoji k celkovému poctu pokojii) nebo vstupy
k vystupu (napf. naklady na ptipravu pokojii k uskuteénénym prodejim v K¢). Cim vétsi je
hodnota vyrazu (vystupy/vstupy), tim vyssi je vynosnost spotiebovanych vyrobnich faktort a
tim je vyssi efektivnost vyroby. Z dlouhodobého hlediska by hodnota produktivity méla byt
vysSinez 1.

Pii zvySovani produktivity mizeme vyuzit rizné postupy zalozené obvykle na kombinaci
snizovani vstupli a zvySovani vystupll. Zaméiujeme se tedy predevSim na oblast naklad
(jejich snizovani, eliminace vyrobnich ztrat) a marketingu (podpora prodeje, pruzné

ptizpisobovani pozadavkiim zakazniki).**

1.5.1 Kvalita

Ve vztahu k produktivité je nezbytné zminit pojem kvalita, se kterym je uzce spojena.

Podle teorie TQM (Total Quality Management) je kvalita definovana jako soubor vlastnosti a
charakteristik vyrobku nebo sluzby, které vytvareji schopnost uspokojit vyjadiené nebo

implicitni potfeby uzivateld.”

Pfi snaze o zvySovani produktivity se musi podnik snazit soucasn€¢ o zachovani nebo

zvySovani kvality, nebot’ ta zvySuje konkurenceschopnost a potazmo i zisky podniku.

% Kozena, Marcela. Manazerska ekonomnika. Teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. Str. 33

3 Synek, Miloslav a kol. Manazerska ekonomika. 4., aktual. a rozsitené vyd. Praha: Grada, 2007. Str. 257

%8 Beranek, Jaromir; Kotek, Pavel. Rizeni hotelového provozu. 3. pteprac. vyd. Praha: MAG Consulting, 2003. Str. 41
% Kraftova, Ivana. Financni analyza municipalni firmy. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2002. Str. 85
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S ohledem na soucasny trend orientace na zdakaznika je pojem kvality vytvaren previzné
pozadavky hostii. Kvalita v dnesnim slova smyslu neznamena néco absolutné nejlepsiho, ale
spise to nejlepsi, co je zakaznik ochoten a schopen zaplatit. Pro poskytovani kvalitnich sluzeb
je treba, aby vedeni hotelu bylo informovano o potrebdach a pozadavcich hostii a aby
prostiednictvim poskytovanych sluzeb byly potreby hostii uspokojovany na nejvyssi mozné

urovni.”

1.6 Financni analyza

Finan¢ni analyza je jednim z hlavnich a nejpropracovanéjsich nastrojii pro hodnoceni finan¢ni
situace firmy. Jeji pouziti u neziskovych organizaci je stejné piinosné jako u spolecnosti
zamé&fenych primarné na tvorbu zisku, nebot’ i zde miize pomoci odhalit slabé a silné stranky.
Je ovSem nutné nékteré z ukazateld upravit tak, aby korespondovaly s odlisSnym charakterem

fungovani neziskového sektoru.

Pred zacatkem finan¢ni analyzy je nezbytné stanovit k jakému ucelu je analyza urcena a jaké
informace ma poskytnout. Analyze poté mize byt podrobena pouze vybranna ¢ast finan¢niho
hospodareni. Mezi hlavni pozadavky, které musi spliiovat patii ucelnost, aplikovatelnost a

informacni efektivnost.*!

1.6.1 Informacni zdroje financni analyzy

Podle oblasti, pro kterou se finan¢ni analyza zpracovava, vyuziva rizné informacni zdroje.
Pro potieby vnéjsi (externi) analyzy se vychazi pfedevsim z finan¢nich vykazli — rozvahy,
vysledku zisku a ztraty, vykazu cash flow. Ve vnitini (interni) analyze se uplatni také udaje

z manazerského Ucetnictvi, vnitropodnikové evidence a kalkulaci.*

1.6.2 Clenéni, techniky a metody finanéni analyzy

Z Casového hlediska miZzeme finan¢ni analyzu Clenit na:

* ex post — zaméfuje se na minulost (pracuje s daty z minulych let),

40 Beranek, Jaromir; Kotek, Pavel. Rizeni hotelového provozu. 3. pteprac. vyd. Praha: MAG Consulting, 2003. Str. 4445
*! Kraftova, Ivana. Financni analyza municipdlni firmy. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2002. Str. 23-26
42 Kozena, Marcela. Manazerska ekonomika. Teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. Str. 111
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* ex ante — zamétfuje se na budoucnost (pracuje s predikénimi modely a analyzuje

budouci vyvoj).*
Existuji dvé hlavni rozborové techniky:

* procentni rozbor (pracuje s procentnimi podily polozek finan¢nich vykazi na celku —
vertikalni analyza, nebo se procentni podily porovnavaji v ¢ase — horizontalni analyza.
Pouziva se také pro mezipodnikové nebo odvétvové srovnani),

* pomérova analyza (vyuzivd pomérové ukazatele (podil absolutnich ukazatelil), které
porovnava s odvétvovymi pruméry — komparativni analyza, v ¢ase — trendova analyza
nebo rozborem soustavy ukazateli — pyramidova analyza).* Ukazatele se déli do

zakladnich skupin:

o rentabilita (zjistuje efektivnost),

o likvidita (zkouma solventnost a schopnost uspokojit zdvazky),
o zadluZenost (m¢fi z jakych zdroju je podnik financovan),

o aktivita (zamétuje se na schopnost vyuzivat aktiva),

o kapitalovy trh (méfi trzni hodnotu podniku).
Podle I. Kraftové se metody finan¢ni analyzy déli na:

* fundamentilni (vyuziva se pfi ni zkuSenosti a intuice expertd, je upfednostiiovana
predevsim pii velkych zménach, kdy neni mozné vyuzit dalsi metody),

e technicka (zkouma strukturu (vertikalni analyza) a vyvoj (horizontalni analyza), je
zalozena na matematicko-statistickych metodéch),

* kauzalni (zaméfuje se na pfic¢iny a disledky jevl a jejich vzajemné vztahy, pfedevsim
pomoci pyramidalnich rozkladi),

* komparacni (vychdzi ze srovnani se standardnimi hodnotami ukazateli nebo

konkurenci, tzv. benchmarking).*

Vzhledem k zaméfeni mé prace se dale budu veénovat jiz jen ukazatelim rentability

modifikovanym pro potieby neziskovych organizaci.

3 Kraftova, Ivana. Financni analyza municipalni firmy. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2002. Str. 27
e Kozena, Marcela. Manazerska ekonomika. Teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. Str. 111
5 Kraftova, Ivana. Financni analyza municipalni firmy. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2002. Str. 26
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1.6.3 Vybrané ukazatele rentability pro analyzu dopliikové ¢innosti*
Ukazatele rentability patfi k zdkladnim ukazateliim hodnoticim efektivnost firmy. Podstatou
je pométovani zisku a dalsich tokovych nebo stavovych hodnot.
Rentabilita nakladi

rv= (VH/N) * 100 (vysledek v %)

Rentabilita nakladi je nejpfisnéjSim ukazatelem efektivnosti. Vyjadiuje ji podil zisku
(vystupu) a naklada (vstupy, které byly vynalozeny). Cilem je maximalizace ukazatele. Pokud
smétuje k zdpornym hodnotam, je nutné pfijmout napravna opatieni pripadné od doplitkové

¢innosti upustit.
Halérovy ukazatel nakladovosti ve vztahu k ¢
HUN =N/V
HUN - ¢ = min.,
kde ¢ —lomovy faktor = 0,6180339.

Halétovy ukazatel nakladovosti ukazuje ziskovost Cinnosti. Z porovnani se zlomovym
faktorem ¢ je pak mozné zjistit s jakou dynamikou je rentability dosahovano. Cim vice se
HUN blizi zlomovému faktoru, tim lepSich vysledk ¢innost dosahuje. U neziskovych

organizaci se jeho piekroceni neptedpoklada.

Variator celkovych nakladu

Ukazuje vztah mezi dynamikou vyvoje celkovych nakladii a celkovych vynost.
vary = [(Ni1 - N)/NJ/[(Vier - V)/ V4],

kde N1 — celkové naklady v obdobi t+1,
N; — néklady celkem v obdobi t,
Vi1 — vynosy celkem v obdobi t+1,

Vi — vynosy celkem v obdobi t.

% Kraftova, Ivana. Financni analyza municipdlni firmy. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2002. Str. 106-110
47 “ . o Lo . . CLo 4 X .
Ve vsech nasledujicich vzorcich jsou uvazovany hodnoty z doplitkové ¢innosti.
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Hodnota vyss§i nez 1 ukazuje na rychlejsi nartst ndkladt typicky pro inflaéni ekonomiku a
mén¢ pruzné fizeni ndkladl. Pokud je hodnota variatoru nizsi nez 1 je vyss$i dynamika vynosii

a je mozné piipadné snizit i cenu produktu.

1.7 SWOT analyza*

SWOT analyza je postup, ktery umoziuje identifikovat a posoudit silné (Strenghts) a slabé
(Weaknesses) stranky zkoumaného objektu a dale prileZitosti (Opportunities) a hrozby
(Threats), kterym muze byt objekt vystaven (obr. 3).

Silné a slabé stranky pochéazi z vnitiniho prostiedi (interni faktory) a jsou podnikem
ovlivnitelné (napt. personal, produktivita prace, znalost trhu apod.)

Hrozby a pftileZitosti se vytvari ve vnéjsim prostiedi (externi faktory) a neni mozné je zmenit,
ale podnik na n¢ muiize reagovat pfizpisobenim svych zamért a oslabit nebo naopak vyuzit

jejich vliv (napt. vznik nové konkurence, legislativni omezeni, snizeni dani apod.).

Obr. 3: Ilustrace Swot analyzy

SWOT ANALYZA
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Zdroj: Xhienne. Wikipedie. SWOT cs.svg. [online] Dostupné z www:
<http://cs.wikipedia.org/wiki/Soubor:SWOT cs.svg> [cit. 16-7-2009]

8 Korab, Vojtéch; Peterka, Jifi; Reziidkova, Maria. Podnikatelsky plan. 1. vyd. Bro: Computer Press, 2007. Str. 48
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2 Vereijné vysoké skoly, jeiich hospodareni a obecné
9
podminky provozovani ubytovacich zarizeni

Podle zakona €. 111/1998 Sb. o vysokych skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakont jsou
vysoké Skoly jako nejvyssi Clanek vzdé€lavaci soustavy vrcholnymi centry vzdé€lanosti,
nezavislého poznani a tvlir¢i Cinnosti a maji klicovou tlohu ve védeckém, kulturnim,

socialnim a ekonomickém rozvoji spolecnosti.

Vsechny vysoké skoly jsou pravnickymi osobami. Podle typu uskute¢tiovanych studijnich
programil se déli na univerzitni a neuniverzitni; podle druhu zfizovatele na vetejné, soukromé
a statni (vojenska nebo policejni). V sou¢asné dobé piisobi v CR celkem 73 vysokych $kol —

26 vetejnych, 45 soukromych a 2 statni.

2.1 Verejné vysoké Skoly*

Vzhledem k zaméfeni mé prace se dale budu vénovat jiz jen vefejnym vysokym Skoldm, a to

predevsim podminkam jejich hospodafteni.

Vetejna vysoka Skola se zfizuje a zrusuje zdkonem. Pravidla hospodateni upravuje jiz vyse

zminény zakon €. 111/1998 Sb. o vysokych Skolach a vnitini predpisy Skoly.

2.1.1 Rozpocet

Rozpocet se sestavuje na kalendaini rok a nesmi byt sestavovan jako deficitni.

Zdroje prijmi

Mezi piijmy vetejné VS se fadi:
. ptispévek ze statniho rozpoctu na vzdéldvaci a védeckou, vyzkumnou,
vyvojovou a inovacni, uméleckou nebo dalsi tviirci ¢innost,

. podpora vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci z vetejnych prostiedkil

podle zvlastniho pravniho pfedpisu,

. dotace ze statniho rozpoctu,

. poplatky spojené se studiem,

. vynosy z majetku,

. jiné piijmy nebo jiné pfispévky ze statniho rozpoctu, ze statnich fondl, z

49 Zakon &. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a o zméné a doplnéni dalsich zdkont
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Narodniho fondu a z rozpoctii obci a krajt,
. vynosy z doplitkové ¢innosti,

. pfijmy z dart a dédictvi.
Z¥izované fondy

VVS ze zisku, zistatku statnich piispévki, poplatkil za studium piipadné z odpisti hmotného

a nehmotného majetku zfizuje nasledujici fondy:

. rezervni fond uréeny zejména na kryti ztrat v nasledujicich ucetnich obdobich,
. fond reprodukce investi¢niho majetku,
. stipendijni fond,
J fond odmeén,
. fond ucelové urcenych prostiedk,
. fond socialni,
. fond provoznich prostedkda.
2.1.2 Majetek

Veftejna vysoka Skola vlastni majetek (nemovité a movité véci, byty, nebytové prostory, prava
a jiné majetkové hodnoty), ktery je povinna uzivat k ¢innostem pro které byla zfizena. O

nakladani s majetkem rozhoduji organy VVS.

2.2 Dopliikova ¢innost verejné vysoké Skoly

Mnou analyzovand ubytovaci zafizeni jsou provozovana v doplitkové ¢innosti, a proto se na

ni nyni soustfedim.

2.2.1 Zakonna uprava
Z § 20 zakona o vysokych skolach, ve kterém jsou upraveny zasady hospodateni vyplyva:
e VVS miize uzivat sviij majetek i k doplitkové Einnosti,
e v doplitkové ginnosti VVS vykonava za tplatu ¢innost navazujici na jeji hlavni
¢innosti nebo ¢innost slouzici k uc¢innéjsimu vyuziti lidskych zdroji a majetku,
* doplitkkovd c¢innost nesmi ohrozit kvalitu, rozsah a dostupnost Cinnosti, k jejichz

uskuteciiovani byla vefejna vysoka Skola zfizena,
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e VVS uGétuje v soustavé podvojného udetnictvi, ve kterém je povinna diisledné oddglit
naklady a vynosy spojené s doplitkovou c¢innosti; v ostatnim plati pro vefejnou

vysokou skolu obecné piedpisy o ucetnictvi.

Doplitkova ¢innost musi byt vykonavana v souladu s pfislusnymi pravnimi ptedpisy, jedna se

predevsim o:

e zakon ¢. 40/1964 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni,

e zakon €. 513/1991 Sb., obchodni zdkonik, v platném znéni,

e zakon €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani, v platném znént,
e zakon €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, v platném znéni,

* zakon €. 586/1992 Sb., o dani z piijmi, v platném znéni,

* zékon €. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, v platném znéni,

V prislusnych oblastech se doplitkova ¢innost fidi dal§imi prdévnimi normami — zadkonikem préce,
zakonem o zdravotnim pojisténi a zdkonem o pojistném na socidlni zabezpeceni v persondlni
oblasti, v ptipad¢ dani zdkonem o silni¢ni dani a zdkonem o dani z nemovitosti, ale také napf.

autorskym zakonem nebo zdkonem o ochrané osobnich udaja.

2.2.2 Vnitini predpisy

Dal$imi normami, které upravuji doplitkovou &innost VVS jsou jeji vnitini predpisy, predevsim
Statut a jeho pfilohy, opatfeni rektora a kvestora, doporucené postupy a dal$i. Nyni sumarizuji
zdUiraznit, Ze znéni vnitinich piedpisii je plné v kompetenci kazdé VS a miize se v nékterych
bodech liSit. Zde uvedené poznatky jsem Cerpala z vnitinich predpisi Univerzity Karlovy

v Praze.

Podminky provadéni doplitkové ¢innosti
Mezi zékladni predpoklady DC patfi:

e za doplitkovou &innost se nepovazuji &innosti, pro které byla VVS zfizena,

e soucasti DC mohou byt napf. pronajmy prostor a zafizeni, zprostfedkovéani sluzeb, praci
a zakazek apod. za uhradu,

* doplitkkova cinnost napliiuje znaky podnikéni stanovené v § 2 ods. 1 obchodniho
zakoniku — jde o soustavnou cinnost provadénou samostatné, vlastnim jménem a na
vlastni odpovédnost za ucelem dosaZeni zisku a provadi se na zaklad¢ piislusného

zivnostenského opravnéni,
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* prostiedky ziskané doplitkovou cinnosti jsou takové prostredky, jejichz zdrojem neni

statni rozpocet, nepochézeji z hlavni ¢innosti a podléhaji dani z pfijma.

Ceny

Doplitkova ¢innost je vykonavana za tplatu. Vynosy musi pokryvat naklady. Ceny za vykony,
prace a sluzby provadéné v ramci DC se stanovuji dohodou na zakladé zakona &. 526/1990 Sb., o
cenach. Jejich zakladem je kalkulace ceny, ktera musi obsahovat veskeré predpokladané naklady

a kalkulovany zisk.

Problém tvoii tzv. spole¢né néklady, které nelze jednoznacné rozuctovat na hlavni a doplitkovou
¢innost. Tyto naklady se urcuji na zakladé propo¢tu provozni*® a spravni’' rezie. Podil rezie se

vyjadtuje v procentech.

Uketni aspekty

Voblasti DC musi byt vedeno wdetnictvi v souladu se zakonem o wdetnictvi, tj. uplng,
prikaznym zplGsobem a spravné tak, aby vérné zobrazovalo skuteCnosti, které jsou jeho
predmétem. DC musi byt uetné oddélena od HC. V roénim thrnu nesmi byt ztratova. Naklady a

vydaje, vynosy a prijmy se uctuji zdsadne do obdobi, s nimz vécné a ¢asové souvisi.

Pokud byly v pribéhu bézné¢ho kalendainiho roku docasné pouzity k thradé nakladl spojenych
s DC prostfedky hlavni ¢innosti, musi byt nejpozdgji do konce kalendainiho roku vraceny do

rozpoc¢tu hlavni ¢innosti.

Personalni zajiSténi

Praci vDC vykonavaji bud’ pracovnici v pracovnim poméru nebo na zaikladé Dohody o
provedeni prace a Dohody o pracovni Cinnosti. Zaméstnanci jsou odménovani podle vnitiniho
mzdového piedpisu. Prostfedky na mzdy v DC se zahrnuji od nakladi DC. Pracovnikiim
podilejicim se na doplitkové €innosti nepifimo je mozné z prostiedkli spravni reZie piiznat

odménu.

Rozdéleni hospodarského vysledku

Hospodaisky vysledek z DC musi byt vzdy kladny a slouzi k uhradé piipadné ztraty z hlavni
Cinnosti. Celkovy hospodéisky vysledek je tedy tvofen dosazenym vysledkem HC i DC.

%0 podil spole¢nych nakladd na celkovych piijmech vynalozenych na provoz (energie, voda, plyn, opravy a udrzba)
podil spoleénych nakladi na celkovych piijmech vynalozenych na mzdy a zdkonné odvody z mezd spravnich a
hospodatskych utvarti (mzdy a zdkonné pojisténi — zdravotni, socialni, irazové)
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Ptipadny zbyly zisk z DC je uréen zejména na zlepeni podminek uskute¢iovani HC. Je mozné
ho vyuzit k tvorbé fondii — fondu reprodukce investicniho majetku (FRIM), stipendijniho fondu,

fondu odmén a rezervniho fondu.

2.3 Podminky provozu ubytovacich zarizeni

Ubytovaci zafizeni jsou provozovana na zakladé zivnostenskych opravnéni. Provozovani
zivnosti, jejich vznik, rozdéleni a povinnosti provozovatele upravuje zakon ¢. 455/1991 Sb., o
zivnostenském podnikani. Obsahovou napln zivnosti stanovi natfizeni vlady ¢. 278/2008 Sb., o

obsahovych naplnich jednotlivych Zivnosti:

* hostinska ¢innost,

o je zivnosti femeslnou, podminkou je odborna zptsobilost uvedend v § 21 a 22
zivnostenského zakona,

o naplni jsou Ccinnosti spoCivajici v pfipravé a prodeji pokrml a néapoji
k bezprosttedni spotiebé v provozovné, v niz jsou prodavany. V ramci zivnosti
je mozno poskytovat ubytovani ve vSech ubytovacich zatizenich a v bytovych
domech nebo ve stavbach pro rodinnou rekreaci. Pokud ziistane zachovéana
povaha zivnosti, lze provadét prodej pomoci automatd, dopliikovy prode;j,
prodej pokrmil a napoju pies ulici, plijcovani novin a casopisii, pijcovani
stolnich spolecenskych her, provozovani her,

* ubytovaci sluzby,

o zivnost volna, u které neni jako podminka provozovani odbornd zpusobilost
stanovena,

o zahrnuje poskytovani ubytovani ve vSech ubytovacich zafizenich a v bytovych
domech, rodinnych domech nebo ve stavbach pro rodinnou rekreaci. V piipadé
ubytovani v bytovych domech, rodinnych domech nebo ve stavbach pro
rodinnou rekreaci s kapacitou do 10 lizek podavéani snidani ubytovanym

hosttim.
Pravni vztahy upravuje obc¢ansky zakonik (jedna se predevsim o § 754—§ 759).
Provozovani ubytovacich sluzeb je ddle omezeno fadou zdkonli a vyhlaSek smétujicich
predevsim k zajisténi:
* technické zpusobilosti provozoven,
* hygienickych pozadavkd,
* podminek ubytovani,
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* ochrany osobnich udaja,
* ochrany hostt a jejich majetku,
* bezpecnosti prace a ochrany zdravi pii praci,

* pozérni ochrany.

Jejich obsah je mozné nalézt naptf. v publikaci Ing. Jaromira Beranka Provozujeme
pohostinstvi a ubytovani nebo v Oborové prirucce pro zivnost Hostinska cinnost a Ubytovaci

sluzby vydané Hospodatskou komorou CR.
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3 Univerzita Karlova a jeji ubytovaci zarizeni

Nejprve predstavim Univerzitu Karlovu jako celek. Kratce shrnu jeji vznik, historii i soucasné
postaveni. Dale se budu vénovat ubytovacim zafizenim UK a podrobné piedev§im dvéma,

které budu v nésledujici ¢asti analyzovat.

S vice jak 7 tisici zamé&stnanci, 50 tisici studenty a umisténim v cca 160 budovach ma
univerzita velmi slozitou organiza¢ni strukturu. Dulezitym faktem je, Ze 1 v pfipadé¢
doplitkové cCinnosti neni hlavnim motivem maximalizace zisku, pfestoze je jeho dosazeni

zadouci, ale zkvalitilovani ¢innosti hlavni a efektivnéjsi vyuzivani zdroja.

3.1 Univerzita Karlova v Praze

Univerzita Karlova v Praze je univerzitni vefejnou vysokou Skolou. Jejim poslanim je Sifeni
vzdélanosti a ochrana poznaného, péstovani svobodného mysleni, nezavislého védeckého

badani i svébytné umélecké tvorby a vSestranna podpora tviiréiho ducha lidské spole¢nosti.

3.1.1 Zakladni udaje*®

Uplny nazev: Univerzita Karlova v Praze (nebo latinsky Universitas Carolina Pragensis)
Sidlo: Ovocny trh 3/5, Praha 1

IC: 00216208

Aktiva: 10.158.989 tis. K¢

Vynosy: 7.532.257 tis. K¢

Piepocteny pocet zaméstnanct: 7074

3.1.2 Historie a soucasnost*

Univerzita Karlova je renomovanou ¢eskou vysokou skolou. Byla zalozena 7. dubna 1348

Ceskym a fimskym kralem Karlem IV. a je tedy nejstarsi univerzitou ve stiedni Evrop¢.

Za dobu své existence prosla fadou zlomovych udélosti. Mezi nejvyznamnégjsi patii rok 1882,
kdy byla univerzita nafizenim cisafe Fr. Josefa I. rozd¢lena na dvé samostatné vysoké Skoly —
ceskou a némeckou; dale rok 1939, ve kterém byla po okupaci nacisty a studentskych

demonstracich nucené uzaviena, a to az do roku 1945. Lehky osud nenésledoval ani po

%2 Statut Univerzity Karlovy v Praze
%3 Udaje za rok 2008
4 Univerzita Karlova v Praze. Praha: UK v Praze, 2008. ISBN 978-80-254-1972-4
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obnoveni univerzity po 2. svétové valce. UZ v roce 1950 zdkon o vysokych Skolach zrusil
akademickou autonomii a Cinnost vysokych Skol podfidil dohledu komunistické strany.

Soucasnou svobodu badani a vyuky ji dal az zadkon z roku 1990.

V minulosti pasobila na UK fada vyznamnych osobnosti — Jan Hus, Jan Jessenius, Bernard
Bolzano, Jan Evangelista Purkyné, Toma$ G. Masaryk, Jaroslav Heyrovsky, ale napi. také

Albert Einstein nebo student Filozofické fakulty Jan Palach.

Na pocatku univerzity staly pouze Ctyfi fakulty (svobodnych uméni, 1ékarska, pravnickd a
teologickd), ze kterych se postupné rozrostla az na soucasnych 17 (3 teologické fakulty —
katolickd, evangelicka a husitskd, pravnicka, filozoficka, 5 1ékatrskych fakult, farmaceuticka,
ptirodovédeckd, matematicko-fyzikalni, pedagogicka, fakulta socidlnich véd, télesné vychovy
a sportu a fakulta humanitnich studii). Vétsina sidli v Praze, ale tfi z fakult se nachazeji v
Plzni a Hradci Kralové. Déle jsou jeji soucasti 3 vysokoskolské ustavy, 7 pracovist slouzicich
vzdélavaci, védecké, vyzkumné, vyvojové a informacni ¢innosti a také 5 celouniverzitnich
ucelovych zatizeni. V soucasné dob¢ zde studuje ptiblizn€¢ 50 000 studentd. Univerzita mé
akreditovano 362 studijnich programii (se 736 studijnimi obory) bakaldtského, magisterského
a doktorského studia. Ro¢né ji opusti vice nez 7000 absolventl a ptiblizné¢ 15000 osob se

zucastni nékterého z 300 kurzu celozivotniho vzdélavani.

3.1.3 Ekonomicka situace UK

Hlavnim pfedmétem ¢innosti univerzity je zejména:

* uskutecniovani akreditovanych studijnich programt,
¢ uskutec¢novani programt celozivotniho vzdélavani,
* konani statnich rigordznich zkousek,
e uskutecnovani védecké, vyzkumné, vyvojové, umélecké nebo dalsi tviiréi ¢innosti,
* pfiznavani akademickych tituld,
* konani habilita¢nich fizeni a fizeni ke jmenovani profesorem,
* poskytovani knihovnickych a jinych informacnich sluzeb,
* nakladatelskd a vydavatelskd cinnost souvisejici s védeckou a pedagogickou
¢innosti.*”
UK je pravnickou osobou a z zivnostenského rejstiiku vyplyva, ze se vénuje i celé fadé

doplitkovych ¢innosti. V soucasné dob¢ vlastni nasledujici zZivnostenskd opravnéni: hostinska

%% Statut Univerzity Karlovy v Praze
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¢innost; geologické prace; psychologické poradenstvi a diagnostika; provozovani autoskoly;
masérské, rekondicni a regeneracni sluzby; truhléistvi, podlahatstvi a pres 20 dalSich ¢innosti
zahrnutych pod volnou Zivnosti vyroba, obchod a sluzby neuvedené v piilohach 1 az 3

zivnostenského zdkona (ptiloha €. 1).

Roc¢ni rozpocet UK tvoii cca 7,5 mld. K¢, pfijmy jsou tvofeny piedevS§im neinvesticnimi
dotacemi a pfispévky statu, prostfedky ziskanymi v grantovych soutézich a také vynosy

z vlastni ¢innosti (obr. 4).

Obr. 4: Rozdéleni prijmi UK

8,4%

43,1% Zakladni dotace
30,3% B Vyzkum a vyvoj
Vlastni pfijmy
Ostatni dotace

18,1%

Zdroj: Vyrocni zprava o ¢innosti UK za rok 2007

Vyvoj aktiv a pasiv, ndkladl a vynost univerzity jako celku v letech 2005-2007 zobrazuji

tabulky v pfiloze €. 2 a 3.

Rozvaha je vyrovnana (aktiva se rovnaji pasivum). Nejvétsi polozkou dlouhodobého majetku
jsou budovy a stavby, stroje a zafizeni a pozemky. Nejvétsi podil na dlouhodobém
nehmotném majetku mé software. Kratkodoby majetek se skladd pfedevSim ze souctu
bankovnich u¢td. Aktiva v ¢ase mirné€ rostou, a to predevsim zasluhou dlouhodobého majetku

(hmotného). Pasiva rostou piedevsim diky vlastnim zdrojiim, cizi zdroje naopak poklesly.

V hlavni ¢innosti doSlo ke ztratam — 2005: -21.259 tis. K&, 2006: -41.675 tis. K¢, 2007: -
24.439 tis. K& 2008: -69.693 tis. K& Hospodaisky vysledek HC je poznamenan
zpomalovanim tempa rastu piispévki ze statniho rozpoctu. Celkovy hospodarsky vysledek je

pozitivné ovlivnén doplitkovou cinnosti, kde ma nejvétsi podil prodej sluzeb. Vysledek
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dopliikové ¢innosti €¢inil v roce 2005: 97.357 tis. K&, 2006: 63.607 tis. K¢, 2007: 67.645 tis.
K¢, 2008: 75.289 tis. K¢ (obr. 5).

Obr. 5: Vyvoj hospodaiského vysledku UK — oddélené HC a DC v letech 20052008
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Podrobné informace o cCinnosti a hospodafeni UK obsahuji Vyro¢ni zpravy, které jsou

dostupné na internetovych strankdch univerzity — http://www.cuni.cz nebo Ministerstva

$kolstvi CR — http://www.msmt.cz.

3.2 Ubytovaci zarizeni UK

UK ma k dispozici zafizeni pro ubytovani studentti — koleje; vycvikova, rekreaéni a studijni

stiediska a dalsi slouzici pfedevsim akademické obci, oficidlnim hostim a zaméstnanclim

UK.

Vétsina ubytovacich kapacit je provozovana v hlavni Cinnosti. Jednd se o ubytovéani

navazujici na:

¢ akreditované studium v prezen¢ni formé,

* pobyty zahrani¢nich studentli (napf. v ramci programu ERASMUS),

*  vyménné pobyty studentd,

* ubytovani Ucastnikli semindit, kongresti nebo sportovnich akci pofddanych v ramci

hlavni ¢innosti.

V doplnkové ¢innosti se jedna predevsim o ubytovani:

* studentii kombinované formy studia,
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* zaméstnancu,

e oficidlnich hosta,

* Ucastnikli seminafi, kongresit nebo sportovnich akci potadanych v ramci doplitkové

¢innosti,

* ostatnich hostl, za ucelem efektivnéjsiho vyuziti volnych kapacit.

3.2.1 Koleje UK

Koleje UK slouzi zejména k dlouhodobému ubytovani studentli. V nabidce jsou jak pokoje

pro handicapované studenty s bezbariérovym pfistupem, upravenym sociadlnim zatizenim a

s moznosti spole¢ného ubytovani asistenta, tak i napft. cely blok koleje uréeny pro ubytovani

mladych manzel nebo matek s détmi.

-----

koleji se mimo socialniho zafizeni a kuchync¢k (n€kde spolecné na patfe, jinde soucasti

pokoje), které jsou samoziejmosti, nachdzi také studovna, televizni a spolecenskd mistnost,

télocvicna, pradelna a suSarna. Na nékterych z koleji dale napt. Sici nebo klavirni mistnost,

posilovna, ping-pong apod.

Koleje a menzy UK maji ve spravé celkem 20 koleji v: >

* Praze,

YV V V V V V

YV V V V V V

Kolej Arnosta z Pardubic (177 L, 2-3L pokoje, SZ na patie),
Kolej Petrské (74 L, 1-2L pokoje, SZ na pokoji),
Kolej Jednota (439 L, 1-4L pokoje, SZ na patie),
Kolej Budec¢ (231 L, 1-3L pokoje, SZ na patie),
Kolej Svehlova (753 L, 1-4L pokoje, SZ na patie),
Koleje Jizni Mésto (2-3L pokoje v buiikach se SZ),
o Kolej Vltava (550 L),
o Kolej Otava (1350 L),
Kolej Kajetanka (1280 L, 1-2L pokoje v buiikach se SZ),
Kolej Komenského (265 L, 1-2L pokoje v buitkach se SZ, jen pro samoplatce),
Kolej Na Vétrniku (1655 L, 1-2L pokoje, SZ na patie),
Kolej Hvézda (1776 L, 1-2L pokoje, SZ na patie, soucasti je manzelska kolej),
Kolej 17. listopadu (1472 L, 2L pokoje v buiikach se SZ),
Kolej Hostivat (978 L, 1-2L pokoje, SZ na pokoji),

56 . . . o 1es P . o VIS P
Pro lepsi ptedstavu je v zavorce uveden celkovy pocet lizek v zafizeni, kapacita pokojii a umisténi socialniho zafizeni.
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* Plzni,
» Kolej Bolevecka (373 L, 2-4L pokoje v buiikach se SZ),
» Kolej Heyrovského (199 L, 2-3L pokoje v buiikach se SZ),
> Safranktiv pavilon (132 L, 2L pokoje, SZ na patie),
e Hradci Kralové,
» Kolej Na Kotli (1265 L, 2-3L pokoje v buitkach, SZ na patfe),
» Kolej Jana Palacha (230 L, byty pro 4—6 osob se SZ),
* Brandyse nad Labem,
» Kolej I. Olbrachta (86 L, 1-4L pokoje, SZ na patie),
» Nova kolej (156 L, 1-2L pokoje, SZ na patre).

Celkova kapacita uvedenych koleji je cca 13 500 ltzek.

DalSimi, které funguji v trochu odlisném rezimu, jsou koleje provozované ptimo jednotlivymi

fakultami UK:

¢ Studentsky domov Rohaova — nachazi se v Praze na Zizkové v objektu Husitské
teologické fakulty, ubytovani je ureno studentim HTF UK, 2-3L pokoje se spol. soc.

zatizenim, provozuje ho ndjemce Cirkev Ceskoslovenska husitska,

* Kolej J. Martiho — 3L pokoje s pfipojenim na internet a kuchynikou na patie v Praze
Vokovicich, kolej je urcena pro studenty Fakulty télesné vychovy a sportu, ktera je

jejim vlastnikem,

* Arcibiskupsky seminai — seminaf vyuzivaji studenti Katolické teologické fakulty UK,

ve specialnim rezimu se zde pfipravuji na knézstvi.

Za ubytovani na kolejich mlze byt uctovana, bud’ standardni cena, kterd vychazi z kalkulace
rezijnich nékladi a je uréena studentim zapsanym ke studiu na UK nebo jiné ¢eské VS, a
nebo cena trzni, kterd je stanovena rozhodnutim feditele pfislusného ucelového zatizeni.
Koleje jsou rozlisSeny pomoci koeficienti podle typu, trovné ubytovani a s prihlédnutim
k poptavce. Pro vybér zdjemct o dlouhodobé ubytovani jsou stanovena pifesnd pravidla
(kritéria se upravuji vzdy pro prislusny Skolni rok) a probih4 po ohodnoceni kazdého z4jemce.
Piesny postup je stanoven Radem vysokoskolské koleje UK, ktery je vnitinim piedpisem.
Ptedem presné urcena ¢ast kapacity koleji je vyhrazena pro ubytovani zahrani¢nich studentd,
lektorti, stazist a hostll univerzity. Pfipadnd nevyuzitd kapacita slouzi ke kratkodobému

ubytovani turistll za trzni ceny.
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3.2.2 Studijni strediska

Studijni stfediska ma na starosti Ustav jazykové a odborné piipravy UK. Jsou vyuZzivana

jednak pro ubytovani studentli a ucastnikli jazykovych a pfipravnych kurzl, které ustav

porada predevsim, ale i turistli nebo napf. lazenskych hosti.

Jedna se o:

Studijni stfedisko Dobruska (ubytovani ve 2-3L pokojich s celkovou kapacitou 128
lizek, ve vyssim standardu, moznost snidani, parkovani, pokoje s vlastnim nebo

spole¢nym soc. zafizenim),

Studijni sttedisko Marianské lazn€ — ubytovani ve dvou domech v centru mésta:
o Osborne (29 1-3L pokoji se zékladnim vybavenim),

o Balmoral (3 dvojpokojové apartmany a 33 2—3L pokojti s vlastnim soc. zat.),

Studijni stfedisko Podébrady (93 2L pokojt s vlastnim soc. zatfizenim a 99 2L pokojl

se spol. soc. zatizenim na chodbach),

Studijni stfedisko Vysehrad (nachazi se na Praze 2 ve Vratislavové ulici, 1-2L pokoje

s 1 bez pfislusenstvi).

3.2.3 Vycvikova a rekreacni strediska

Jak jiz jejich ndzev napovidd, slouzi vycvikova a rekreacni stfediska k poradani kurzl pro

studenty UK, ve volnych terminech jsou zde organizovany rekreace piedevSim pro

zamé&stnance univerzity. Hlavnimi spravci jsou Sprava budov a zafizeni UK a Fakulta télesné

vychovy a sportu UK. Daji se rozd¢lit do dvou zakladnich kategorii:

tabory, kde je ubytovani organizovano v chatkach a stanech s podsadou, k dispozici je
jidelna a sportovisté¢ — tenisové kurty, vicetiCelové hfiSté, moznost zapiijceni lodi

apod.:

o Vycvikové stredisko Albet,
o Vycvikové stiedisko Dobronice,
o Vycvikové stredisko Horni Porici,
o Vycvikové stiedisko Dvorce — Straz nad Nezarkou,
horské chaty, které se nachazeji v prostedi Krkonosského narodniho parku:
o Vycvikové stiedisko Patejdlova bouda,

o Vycvikoveé stiedisko Pec pod Snézkou,
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o Horska chata Na Muldé,
o Horska chata v Horni Malé Upg.

Uvedenym skupinam se vymyka Vycvikové stfedisko Lodénice Troja, které se nachazi

v bezprostiedni blizkosti plavebniho kanalu v Praze — Tréji. Poskytuje celoroéni moznost

ubytovani hotelového typu (22 2L pokojii se soc. zaf.) a sportovni ubytovny (21 L ve

viceltzkovych pokojich se spol. soc. zat.). Stredisko nabizi Siroké moznosti sportovni vyuky

a poradani seminaru.

3.2.4 DalSi ubytovaci zarizeni

Tuto kategorii tvoii rizna zafizeni, vyznamné se lisici kapacitou i G€elem vyuziti. Daji se

rozde€lit na uréend pro kratkodobé ubytovani — hotelového typu a dal§i vhodna spiSe pro

dlouhodobé¢ ubytovani, predevsim byty (mimo zaméstnaneckych bytt).

Patii mezi né napft-:

Hostel Vokovice (2-3L pokoje se spol. soc. zafizenim; ubytovani je urCeno pro
studenty dalkového studia, trenéry a turisty; spradvcem je Fakulta télesné vychovy a

sportu UK),

Hotel Garni (nachézi se v Hradci Kréalové; vznikl rekonstrukei ¢asti koleje Na Kotli;

nabizi veskeré sluzby hotelu své kategorie; celkem 67 lizek v 1-2L pokojich),

byty Ptirodovédecké fakulty UK (jsou umistény v Benatskd ul. v Praze; jedna se o 2

byty vyuzivané pro kratkodobé ubytovani hostii fakulty),

byty Matematicko-fyzikéalni fakulty UK (byty jsou v Sokolovské ulici v Praze —
Karlin€ a v Profesnim dom¢ na Malostranském namésti na Praze 1; slouzi hlavné pro
ubytovani hostujicich profesorti),

Centrum doktorandskych a manazerskych studii — CDMS Krystal (tento 3hvézdickovy
hotel je spole¢nym zatizenim VSE, CVUT a UK — slouzi zarovei jako vyukové a
kongresové zatizeni; je zde poskytovano ubytovani zahrani¢nim lektorim, Gcastnikiim

kongresii a hostim kol a MSMT CR; disponuje 222 misty ve 2L pokojich a

apartmanech),

Ubytovna Evangelické teologické fakulty (nachazi se pfimo v budové ETF UK; 7

pokoji a 3 dvoupokojova apartma),

Ubytovaci zatizeni Celetnd 14 — Opitziv dim,
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* Ubytovaci zafizeni Jinonice.

Dvéma posledné uvedenym zatizenim se nyni budu vénovat podrobné;ji.

3.3 Ubytovaci zarizeni Rektoratu UK

Ubytovaci zafizeni Rektoratu UK — Celetnd 14 a Jinonice — slouzi jako reprezentacni
ubytovny pro hosty univerzity. Zatizeni nenabizeji sluzby Siroké vetejnosti. Ve volnych
kapacitach, nevyuzitych Rektordtem, je poskytovano ubytovani hostim a zaméstnanctim
fakult a soucasti UK, pftileZitostné i cizim organizacim, které maji vztah k vysokému Skolstvi

resp. Univerzité Karlove.

3.3.1 Ubytovaci zarizeni UK — Celetna 14 (Opitziv dim)

Historickou budovu, ve které sidli univerzitni hotel ziskala UK spolu s dal§imi v této lokalité
po roce 1957. Opitzliv dim (nazyvany téZ Bubnovsky) je soucasti aredlu vymezeného ulicemi
Kamzikovou, Celetnou a Ovocnym trhem. Zachovala se zde ndrocnd barokni kompozice
fasady a v jeho interiéru ziistala fada baroknich a rokokovych detailli; pozornost zaslouZzi rané

barokni malované zaklopové stropy nad schodi$tém a v nékolika mistnostech druhého patra.”

Posledni rekonstrukce, ktera skoncila v roce 2001, podle projektu arch. TomaSe Santavého
vedla k modernizaci technickych zatfizeni, rozvodl, doplnéni vytahu a rozsifeni o sklepni
prostory, ve kterych vznikla nejen kuchyn a snidarna, ale i dalsi viceucelové zasedaci

mistnosti.
Malované stropy v nékterych mistnostech v kombinaci s modernimi prvky, duchem historické
budovy a témét rodinnou atmosférou malého hotelu vytvari idedlni prostfedi v samém centru
Prahy.
Zakladni udaje
Adresa: Celetna ulice 14, Praha 1
Pocet a typy pokojii:
* 15 pokoji s celkovou kapacitou 26 lizek. Z toho:

o 9 apartma (8 dvoulizkovych a 1 jednoliizkové) — skladaji se ze 2 mistnosti —

loZnice a obyvaciho pokoje kombinovaného s pracovnou,

5 Petran, Josef a kol. Pamatky Univerzity Karlovy. 1. vyd. Praha: Nakladatelstvi Karolinum, 1999. Str 94-95
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o 3 dvoulizkové pokoje — jedna obytna mistnost,

o 3 jednoliizkové pokoje — jedna obytna mistnost.
Vybaveni:

* manzelské nebo oddélené postele,

* moznost rozsifeni pristylkami,

* vSechny pokoje maji vlastnim socidlni zatizeni (koupelna s vanou nebo sprchovym
koutem, WC) a predsin,

* na vSech pokojich je telefon, televizor, lednice (nealko napoj v cené), trezor, fén,

* kvalitni dfevény nabytek.

Sluzby

Nasledujici sluzby jsou v cené ubytovani:
* snidané¢ (denné od 7.00 do 9.30 hod. podévané ve snidarn¢ v suterénu hotelu),
* pfipojeni na internet na pokojich,
* moznost parkovani ve dvofe objektu,
* 24 hodin sluzba recepce,
* trezor na recepci,

* salonek u recepce.
Dalsi sluzby zafizeni neposkytuje. Je zde nabizeno kratkodobé ubytovani za cenu s denni
sazbou dle typu pokoje.
Dopravni dostupnost

Zatizeni se nachézi v centru Prahy, v blizkosti stanic metra Mustek a Namésti Republiky,

pfiblizn€ 100 m od Staroméstského ndmesti.

3.3.2 Ubytovaci zarizeni UK v Jinonicich

Tato ubytovaci kapacita vznikla v moderni budové v Praze 5 — Jinonicich. Jednd se o dim
v némz mimo ubytovaci c¢asti (oddélené) sidli téz Fakulta humanitnich studii UK, ¢ast Fakulty

socialnich véd UK a Centrum pro otdzky zivotniho prostfedi UK.

UK zde poskytuje ubytovani v garsoniérach, které je vhodné jak pro kratkodobé, tak i
dlouhodobé pobyty hostii.
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Zakladni udaje
Adresa: U Kfize 8, Praha 5
Pocet a typy pokojii:

* 18 garsoniér s celkovou kapacitou 35 lizek. Dvoulizkové; 1 =z garsoniér je

jednolizkova — zatizena bezbariérove.
Vybaveni:
* manzelské nebo oddélené postele,
* moznost rozsifeni pristylkami,
* vSechny pokoje maji vlastni socidlni zafizeni (koupelna se sprchovym koutem, WC),
ptedsin a kuchyiiskou linku,

* na vSech pokojich je telefon, televizor, lednice, vafic.
Sluzby
K dispozici jsou nasledujici sluzby:

* pfipojeni na internet na pokojich v cené,
* moznost parkovani u objektu zdarma; za poplatek moznost vyuziti garaze v suterénu,
* 24 hodin sluzba recepce,

* trezor na recepci.

Ubytovani je bez snidané, v ptizemi aredlu je k dispozici jidelna a bufet. Cena je rozdilna pro
kratkodobé ubytovani — denni sazba srozliSenim podle poctu osob na pokoji — a pro
dlouhodobé¢ ubytované — mésicni sazba.

Dopravni dostupnost

Zatizeni je snadno dostupné vefejnou dopravou — aredl je umistén piimo u trasy metra B,

stanice Jinonice. Cesta do centra Prahy trva piiblizn€ 20 minut.

3.3.3 Organizace

Provoz tidi organiza¢ni odd¢leni Rektoratu UK, které spada pod Kancelaf rektora UK. Sprava
je v kompetenci Spravy budov a zatizeni UK. Neptimo se na chodu zatizeni podileji i dalsi

pracovisté. Zakladni vztahy zobrazuje obr. 6.

45



Obr. 6: Model zakladnich dodavatelskych a informacnich toki

=

Ubytovaci zaFizeni UK Celetna 14 Ubytovaci zafizeni UK Jinonice

|
|
|
|
~ |
|
I
I
|

Externi toky — — — informa¢ni —— dodavatelské
Interni toky — — — informaéni —— dodavatelské

Zdroj: Vlastni zpracovani

Organizacni oddéleni RUK

Kromé zabezpeceni provozu rektoratnich ubytovacich zafizeni se stard o provoz historické

¢asti Karolina, Kongresového centra a zajist'uje akce potadané univerzitou.

Administrativni usek se stara o zajisténi bezproblémového chodu UZ. Kontroluje hospodaieni
a spolupracuje pti zajisténi udrzby a dodavky potifebnych sluzeb a materidlu. Persondlné
zabezpecuje recepci UZ Celetnd 14 vcetné planovani sluzeb a zpracovani podkladi pro
mzdovou UCtarnu, ptijimé objednavky, provadi rezervace, fakturaci a administrativni préce.
Vyftizuje stiznosti a reklamace. Snazi se o efektivni vyuziti zatizeni a kvalitu poskytovanych

sluzeb.

Recepce ostarava cCinnosti pfijmu. Pracovnik recepce kontroluje ptipravenost pokoje
k ubytovani, hlasi ptipadné zavady, vydava kli¢e od pokojli, doprovazi hosta na pokoj, vede
predepsané evidence a podklady pro vyuctovani, inkasuje hotovost od samoplatcti a platby za
telefon, zajistuje styk s bankou, zabezpecuje bezpecnost hosta (kontrola ptichozich, ulozeni
cennosti), poskytuje hostim informace, pifijima vzkazy a poStu. Zaroven preddva nutné
informace pracovnikiim zajiStujicim Uklid a snidan¢, shromazd’uje reklamace a stiznosti

hostu.
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Sprava budov a zatizeni UK

Zabezpecuje spravu a provoz vybranych objekti vCetné spravy majetku, ¢innost na useku

technickém, autoprovoz a materidlné technické zasobovani.

V ptipad¢ ubytovacich zatizeni RUK pfedevsim planuje a zajistuje potiebnou vybavenost,
udrzbu a opravy, hospodarny provoz a usporna opatieni ve spotieb¢ paliv, elektrické energie a
vody, ostrahu objektl, provoz kotelny, uklid vnéjsich prostor a chod telefonni ustfedny.

Zpracovava kalkulace. Vede evidenci majetku a jeho pohybu, zabezpecuje inventarizaci.

Koleje a menzy UK

Poskytuji ubytovani na kolejich, stravovani v menzich, pomadhaji v zajisténi stravovani
zamé&stnancl a vyuZzivaji volné kapacity k poskytovani ubytovacich a stravovacich sluzeb pro

organizace i fyzické osoby.

V UZ Celetna poskytuji snidané ubytovanym hostim. Zodpovidaji za dodrzovéani predpist a
hygienickych norem, kvalitu a uloZeni podavanych potravin, kvalifikovanost a zpusobilost

pracovnikl pfipravujicich snidané.

Dalsi odbory RUK a soucasti UK

Na zajisténi provozu rektoratnich ubytovacich zafizeni se nepfimo podili i celd fada dalSich
pracovnikl. Jedna se ptredevsim o odbory RUK — ekonomicky odbor, pravni odbor, odbor

vystavby, osobni odbor, bezpeénostni odbor a dale Ustav vypocetni techniky UK.

Externi dodavatelé

Nekteré Cinnosti zajistuji externi dodavatelé. Jedna se predevsim o uklid a zajisténi recepce
UZ Jinonice.

Sluzby recepce v UZ Jinonice provadi pracovnici firmy, kterd zaroven zajistuje ostrahu pro
cely objekt U Ktize 8. Pracovnici vykondvaji zékladni ¢innosti piijmu v rozsahu bézném u

ubytovacich zafizeni typu ubytovny.
Uklid obou zafizeni provadi pokojské externi firmy. Ten mohu rozdélit na

* bézny (denni) tklid (pokoji — ustlani liizka, otfeni prachu a vyluxovani kobercii, uklid
socialnitho zafizeni, vyména pradla a doplnéni hygienickych potieb, odstranéni
odpadkl a kontrola spravné Cinnosti zatfizeni; spole¢nych prostor — uklid chodeb,

prostoru recepce a ptilehlych prostor),
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e velky uklid po odjezdu hosta (zevrubny uklid celého pokoje, véetn¢ dezinfekce, dle
potieby myti oken, dvefi, svitidel apod.),

* generalni uklid (1x rocné pii uzavieni zatizeni nebo omezeném provozu).

48



4 Analyza vyuziti ubytovaci kapacity=

Optimalni vyuziti ubytovaci kapacity je zakladnim piedpokladem efektivniho fungovani
kazdého ubytovaciho zatizeni. Ptili§ nizka, ale 1 pfili§ vysokéa obsazenost negativné ovliviluje
kvalitu a hospodateni UZ. Nizkd zplsobuje nedostatecné vynosy. Pfili§ vysokd pak mulze
zpuisobovat nadmérné opotiebeni zafizeni a zvySeni nékladl na jeho Udrzbu ¢i obménu.

Zaroven snizuje kvalitu sluzeb — ztézuje provadéni béznych oprav, zajisténi udrzby a hygieny.

4.1 Zakladni ukazatele

Zakladni ukazatele pomohou zhodnotit vyuziti ubytovaci kapacity, nékteré z nich poslouzi

pozdé¢ji pti analyze hospodafteni.

4.1.1 Kapacita

Kapacita znamena schopnost néco obsahnout, néco do sebe pojmout.*® Kapacitou hotelu je

tedy myslena schopnost poskytnout ur¢ity maximalni pocet ubytovani — pfenocovani.

Lizkova kapacita

Kapacita ubytovaciho zafizeni je dana lizkovou kapacitou. Lizkovou kapacitu tvoii stala
luzka a prtilezitostnd lizka. Ptilezitostnd lizka — pfistylky — zvySuji kapacitu v pripadé
potieby — nedostatku stalych ltzek, at’ uz z divodu zvysené poptavky v dobé provozni Spicky

nebo poptavky po vice lizkovém pokoji nez je k dispozici.

Celkova kapacita

Celkovou kapacitu ubytovaciho zatizeni vyjadiuje pocet stalych lizek vynéasobeny poctem
provoznich dni. Stanovi maximalni moznou kapacitu pro urcité obdobi — napf. mésic, rok

(tab. 1).

Tab. 1: Kapacita UZ Celetna 14 a Jinonice

KAPACITA Liazkova kapacita Celkové kapacita
Stala lizka Pfechodna lizka Rok

Celetna 14 26 11 9126

Jinonice 35 6 12775

Zdroj: Vlastni zpracovani

%8 K agpar, Jifi a kol. Ekonomika hotelnictvi. 1. vyd. Praha: VSE v Praze, 1989. Str. 61-65
%9 Wikipedie. Kapacita. [online] Dostupné z www: <http://cs.wikipedia.org/wiki/Kapacita>. [cit. 15-6-2009]
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V Celetné 14 dochazi vzdy na konci kalendainiho roku k 14denni uzavirce celého zatizeni
(coz je v celkové kapacité zohlednéno). V Jinonicich je provoz celoro¢ni, opravy, malovani

apod. jsou feSeny operativné dle momentalnino vytizeni.

4.1.2 Pocet hostu

Pocet hostll vyjadiuje mnozstvi ubytovanych za urcité casové obdobi. Je mozné ho ziskat ze

zaznamu vedenych recepci (tab. 2).

Tab. 2: Pocet hostit v UZ Celetna 14 a Jinonice

Pocet hostii 2005 2006 v % 2007 v % 2008 v %
Celetna 14 1364 1392 2,05 1352 -2,87 1355 0,22
Jinonice 536 432 -19,40 406 -6,02 392 -3,45

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pocet hostli v Celetné 14 je stabilni a v letech se pfili§ neméni.

V ptipad¢ ubytovani v Jinonicich jsem pocet hostl jesté rozdélila na kategorie kratkodobé a
dlouhodobé ubytovani. Vyvoj odd€lenych kategorii ma vétsi vypovédni hodnotu, vzhledem
k tomu, Ze kazda z téchto skupin sebou nese jiné vynosy (denni x mési¢ni sazba), jiné naklady
(jiny rezim uklidu) a ma velky vliv na dalsi ukazatele (primérnd délka pobytu, obsazenost) —

viz obr. 7.

Obr. 7: Vyvoj poc¢tu hostti v UZ Jinonice (2005-2008)

UZ Jinonice - podil hostli v KD a DD
ubytovani
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3
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Zdroj: Vlastni zpacovani

Celkovy pocet hostli zde klesa — oproti roku 2005 jich bylo vroce 2008 v Jinonicich

ubytovano o 27 % ménég. Tento fakt je ovlivnén vyraznou zménou poméru hostll v rezimu
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kratkodobého a dlouhodobého ubytovani, kdy doslo k postupnému vyrovnani poctu

ubytovanych v obou kategoriich.

Dtlezitym faktorem pii analyze vyuziti ubytovaci kapacity je také dopad sezénnich vlivi.
K odhaleni S$picky a propadu zijmu poslouzi grafy zobrazujici vyvoj poctu hostl

v ptislusnych letech podle jednotlivych mésict (obr. 8 a obr. 9).

Obr. 8: Vyvoj poctu hostii v jednotlivych mésicich — Celetna 14 (2005-2008)
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 9: Vyvoj poctu hostii v jednotlivych mésicich — Jinonice (2005-2008)
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Obdobi s n&jveétsim poctem hostll jsou v obou zafizenich podobna, jednd se piedevsim o

mésice kvéten, zari, fijen a listopad. Schodné jsou i mésice, kdy je pocet ubytovanych hosti

51



nejniz$i — leden, srpen a prosinec. Odchylka roku 2005 v Jinonicich je zptisobena mimotadné

vysokym z4ajmem ucastnikil nékolika konferenci.

Spicky i propady kopiruji uréity rytmus akademického roku — nejvice navitév, seminati a
konferenci se porada prave ve 4., 5., 9. a 10. mésici. Naopak v obdobich prazdnin —v 1., 8. a
12. mésici — piijizdi hostii nejméné. Pocet ubytovanych tedy koresponduje s tcelem k jakému

jsou zkoumana zatizeni vyuzivana.

4.1.3 Primérna délka pobytu

DalSim pomocnym ukazatel je primérna délka pobytu. Vyjadiuje kolik noci v priméru jeden

host stravi v zafizeni (tab. 3).%°

Tab. 3: Prumérna délka pobytu hostili v UZ Celetna 14 a UZ Jinonice

Pruimérna délka

pobytu 2005 2006 absolutne 2007 absolutne 2008 absolutne
Celetna 14 3,26 3,36 0,09 3,17 -0,18 3,38 021
Jinonice 7,93 10,92 2,99 15,72 4,81 15,44 -0,28

Zdroj: Vlastni zpracovani

Je zde na prvni pohled viditelny rozdil — nazna€eny jiz u poctu hostli — v Jinonicich prevlada
dlouhodobé ubytovani, pobyty se postupné prodluzovaly; v Celetné 14 naopak kratkodobé,

které ma setrvalou tendenci (obr. 10).

Obr. 10: Priumérna délka pobytu hosta — srovnani UZ Celetna 14 a UZ Jinonice (2005-2008)
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Zdroj: Vlastni zpracovani

60 Udaje jsou &erpany z evidence, ktera pfifazuje pobyt hostii do obdobi (mésice) v souladu s tvorbou vynosii. Vzhledem
k pfesahtim pobytu hostli z mésice do mésice, tak mize dojit k drobnému zkresleni, pfedevsim pfi srovnani vynost a
obaszenosti s naklady stejného obdobi.
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4.1.4 Pocet prenocovani (Iizkodny)

Tento ukazatel udava kolik noci navstévnici stravili v zatizeni (tab. 4). Je to suma nasobki

poctu hostd na pokoji a délky pobytu. Da se ziskat také vynasobenim poctu hostil a primérné

délky pobytu.

Tab. 4: Vyvoj poctu prenocovani v UZ Celetna 14 a UZ Jinonice (2005-2008)

Pocet prenocovani | 2005 2006 v % 2007 v %
Celetna 14 4451 4673 4,99 4291 6,80
Jinonice 4250 4717 10,99 6384 -5,18

Zdroj: Vlastni zpracovani

V Celetné 14 je situace dle predpokladu stabilni (obr. 11).

Obr. 11: Vyvoj poctu pirenocovani v UZ Celetna 14 (2005-2008)
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Obr. 12: Vyvoj poctu prenocovani v UZ Jinonice (2005-2008)
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V UZ Jinonice se ukazuje dominantni postaveni dlouhodobého ubytovani a graf také
naznacuje, ze snizujici se pocet hostli nemusi nutné znamenat nizsi vyuziti, pokud zaroven

roste prumérnéa doba pobytu hosta (obr. 12).

K zobrazeni sezonnich vykyvl pouziji opét spojnicové grafy (obr. 13 a obr. 14).

Obr. 13: Vyvoj poctu prenocovani v UZ Celetna 14 v jednotlivych mésicich (2005-2008)
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Obr. 14: Vyvoj poctu prenocovani v UZ Jinonice v jednotlivych mésicich (2005-2008)
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Graf prokézal vysokou obsazenost v mésicich dubnu, kvétnu a zafi, fijnu i propady v zimnim
obdobi a mésici srpnu — stejné jako analyza poctu hostti. Navic ovSem odhalil provozni $picku
v mésici Cervenci, ktera v prub¢hu let vyrazné roste. Je zpisobena délkou pobytl. Zatimco
v kvétnu 2008 byla primérna délka pobytu 4,05 dne, v mésici Cervenci 5,76. Od roku 2005

navic vzrostla o témét 2 dny. Dlivodem je pravdépodobné jednak ucast zahrani¢nich hostii na
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riznych vicedennich odbornych akcich a letnich Skolach, na druhou stranu si néktefi hosté

ztejmé prodluzuji pobyt, aby zde stravili ¢ast dovolené.

V Jinonicich jsou zietelné zvysSujici se vykyvy vyuziti lizek v pribéhu roku. Zatimco v roce

2005 bylo rozlozeni béhem roku pomérné vyrovnané, v roce 2008 je kolisani jiz znacné.

4.1.5 Pocet odbydlenych dnii na pokoj (pokojodny)

Vzhledem k tomu, Ze v obou ubytovacich zafizenich neni U¢tovana cena za lizko, ale za
pokoj, je vhodné podivat se na obsazenost také z pohledu naplnéni pokoji bez ohledu na
obsazeni ltzek (obr. 15). Ve vztahu k nakladim je podstatnd obsazenost llizek (snidan€, prani

pradla apod.), zatimco tviircem vynosu je obsazenost pokoji.®!

Obr. 15: Srovnani vyuZiti liZek a pokoji v UZ Celetna 14 a UZ Jinonice (2005-2008)
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Vyuziti lizek a pokoji se meziro¢n€ vyvyji rovhomérné. Pouze v UZ Jinonice je znatelnéjsi
zména trendu v roce 2007, kdy doslo ke zvétSeni rozdilu mezi obsazenim pokojli a zaplnénim

ltzek. Tabulky s pocty pokojodnt v letech 2005-2008 jsou v priloze €. 4.

1V Celetné 14 je uctovana denni sazba podle druhu pokoje, bez ohledu na pocet ubytovanych osob s ptirazkou za ptistylku.
V Jinonicich je uctovana, bud’ denni sazba za pokoj rozlisena podle poctu ubytovanych osob, nebo mési¢ni sazba pro
dlouhodobé ubytované bez ohledu na pocet hostl na pokoji.
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4.1.6 Dalsi ukazatele

Mezi dalsi ukazatele patii napt.:

* prumérnd cena za jedno pienocovani,

* prumérna trzba na jednoho hosta.

Tyto ukazatele pouziji pfi analyze vynosi v 5. kapitole.

4.2 Procento vyuziti ubytovaci kapacity

Pravdépodobné nejvyznamnéjSim ukazatelem je procentudlni vyuziti kapacity. Nejlépe
zobrazuje stupen obsazenosti. Zjisti se podilem poctu pfenocovani resp. obsazeni pokojl a

celkové kapacity (stala lazka) resp. poctu pokojt.

4.2.1 Vzorec

Plati vzorce:

Procento obsazenosti ltizek = pocet lizkodnli/celkova kapacita 1tzek * 100

Procento obsazenosti pokojii = pocet pokojodnii/celkova kapacita pokoja * 100

4.2.2 Optimalni vyuziti
Stoprocentni vyuziti lizkové kapacity snizuje:
¢ vyluka z dGvodu rekonstrukci, oprav a modernizace,
* dodrzovani sanitarnich pfedpist,
* sezonost,
* konkurence,
* Troven a rozsah sluzeb.
Na otazku jaké je optimalni vyuziti jsem nenasla jednoznacnou odpovéd’.
V publikaci Rizeni hotelového provozu se nedoporucuje piekratovat obsazenost nad 85 %

vzhledem ke zna¢nému opotiebeni vnitiniho vybaveni.®

Prof. JUDr. Jiti Kaspar, CSc. uvadi: Jak jiz bylo uvedeno vyse stoprocentni vyuziti ubytovaci

kapacity hotelu je neredlné a neni ani Zadouci z ditvodu snizovani kvality sluzeb a hygieny.

62 Beranek, Jaromir; Kotek, Pavel. Rizeni hotelového provozu. 3. pteprac. vyd. Praha: MAG Consulting, 2003. Str. 37
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Nelze ani stanovit ,,maximalni* procento vyuziti liizkové kapacity. V odbornych kruzich se
hovori nikoli o maximdlnim, ale o idealnim (optimdlnim) vyuziti luzkové kapacity, které by
meélo zarucit ekonomickou efektivnost hotelu vcetné jeho stdalé obnovy. Zahranicni hotelové

spolecnosti uvadi jako optimalni vyuZiti lizkové kapacity 70-75 %.%

4.2.3 Procento vyuziti kapacity UZ Celetna 14 a UZ Jinonice

Hodnoty jsou uvedeny v tabulkdch 5 a 6. Nejniz§i a nejvySs$i hodnoty jsou zvyraznény

éervenou barvou.

UZ Celetna 14

Tab. 5: Procento obsazenosti liZek a pokoji v UZ Celetna 14 (2005-2008)

Obsazenost — Celetna 14 (v %)

Mésic / rok 2005 2006 2007 2008
lazko pokoj lazko pokoj lazko pokoj lazko pokoj

1 37 449 49,4 56,9 21,3 28,2 46,2 58,5
2 45,7 53,6 39,1 46,9 39,8 54,5 39,1 49,7
3 50,5 61,7 48,6 64,5 452 53,5 35,7 41,7
4 53,5 65,3 54,9 63,3 64,6 77,1 62,3 75,1
5 68,5 78,5 65,5 72,7 57,8 65,2 51,1 58,1
6 48,1 57,3 55,1 69,1 43,6 52,2 51,3 62,4
7 41,3 50,3 574 59,8 68,4 81,3 79,3 95,3
8 47,5 49 45,8 50,1 32 32,9 29,7 36,1
9 37,8 51,3 52,4 67,3 49,4 64 60,9 70,9
10 69 75,7 55,1 68,8 55 69 57,9 69,9
11 48,5 68,2 47,3 58,4 46 60,9 36,9 50,9
12 30,1 35,8 38,8 48,2 32,7 41,2 49,3 60
Celkem 48,8 58,4 51,2 60,9 47 574 50,1 60,8

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obsazenost pokojii je pfiblizné o 10 % vyssi nez luzek. Tento jev je prirozeny a vzhledem
k nastaveni cen i pozitivni. V ervenci 2008 dosahla obsazenost pokojii vice jak 95 %. Spatné
vysledky, které zafizeni dosahovalo v mésicich lednu a prosinci jiz byly odstranény. Ve
vypoctech je zohlednéna kazdoro¢ni uzavirka, kterd v mésicich lednu a prosinci snizuje
celkovou kapacitu. Nejslabsim mésicem se tak stava srpen. Cilem by se mélo stat zvySeni
obsazenosti pokoji 0 10 % tak, aby se ro¢ni prumér dostal na hodnotu 70 %. Cestou mtize byt
zmirnéni propadu v nejslabsSich mésicich a efektivnéjsi vyuziti kapacity v primérnych

obdobich.

83 Kagpar, Jifi a kol. Ekonomika hotelnictvi. 1. vyd. Praha: VSE v Praze, 1989. Str. 64-65
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UZ Jinonice

Tab. 6: Procento obsazenosti liZek a pokoju v UZ Jinonice (2005-2008)

Obsazenost — Jinonice (v %)

Mésic / rok 2005 2006 2007 2008
lazko pokoj lazko pokoj lazko pokoj lazko pokoj

1 33,1 59 20,1 38 30,2 58,8 36,6 56,5
2 32,2 62,7 48,9 55,6 41,2 65,1 38,2 63,4
3 28,6 50,9 254 45 58,5 85,7 57,8 95,2
4 23,6 42,6 35,7 66,3 64,6 96,7 57,3 94,6
5 37,5 62,5 48,5 82,3 63,3 95,9 60,3 99,6
6 29,6 51,1 42,7 80,4 51,8 74,8 50,6 86,7
7 32,1 48,6 41,8 78 58,9 80,5 39,1 61,3
8 32,9 45,7 45,5 83,5 54,7 72,9 40,6 70,4
9 38,2 61,9 30,4 51,9 31,8 51,9 27,9 50,4
10 39,1 65,2 36,9 65,6 48,5 76,9 51,8 79,6
11 41,6 67,4 39,4 72 52,2 86,7 65 84,6
12 30,6 49,3 29 56,5 43 71,9 41,8 70,4
Celkem 333 55,5 36,9 64,6 50 76,5 47,3 76,1

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obsazenost pokoji dosahuje optimalni vyse. Rozdil mezi vyuzitim pokoju a lazek je cca 25

%. To je zplsobeno Castym obyvanim dvoulGizkovych garsoniér jen jednou osobou —

vvvvvvvv

ubytovani je i pfi¢inou zietelné¢ mensiho kolisani vyuziti pokoji a lizek v pribehu roku oproti

UZ Celetna 14. V mésici kvétnu 2008 dosahlo zatizeni témer 100% obsazenosti pokojti.

4.2.4 Odvétvové srovnani

Pro moznost srovndni s odvétvym uvadim tabulku vyuziti hotel a dal§ich hromadnych

ubytovacich kapacit ve stejném obdobi v hl. m. Praha (obr. 7).
Nyni poukazi na hlavni odliSnosti:

* komer¢ni hotely nemaji problém s obsazenosti v pro nds nejslabsim mésici srpnu,

naopak je to obdobi dlouhodob¢ nejvytizené;si,

* rozdil mezi obsazenosti ltizek a pokojii se pohybuje jen okolo 7 %. To muze byt

zpusobeno vétsi dostupnosti pokojit pozadované velikosti nebo snahou klientl usporit,

* v ziskové sféfe je podstatné nizsi kolisani obsazenosti béhem roku, pravdépodobné

diky vyuziti sezonnich slev a dalSich nastroju.

V ro¢nim porovnani dosahuji zafizeni RUK lepSich vysledkii ve vyuziti kapacity nez je

odvétvovy prumér.
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Tab. 7: Procento vyuZiti kapacity liZek a pokojii v ubytovacich zafizenich v Praze (2005-2008)

Obsazenost — Hotely a hromadna ubytovaci zaFizeni — kraj hl. m. Praha (v %)

Mésic / rok 2005 2006 2007 2008
luzko pokoj luzko pokoj luzko pokoj luzko pokoj

1 34,2 39,1 32,7 38,0 33,4 39,6 34,1 41,2
2 38,7 452 33,2 40,3 35,6 433 36,6 442
3 55,1 60,4 48,1 54,3 52,8 60,1 51,8 57,7
4 56,9 64,2 61,7 68,8 59,7 65,9 52,5 60,4
5 60,3 67,3 57,4 64,8 55,9 64,7 56,2 62,8
6 57,2 64,5 55,9 64,7 51,7 60,3 478 54,9
7 59,4 67,0 57,6 64,3 55,7 63,5 53,6 59,4
8 66,6 72,5 65,7 72,4 64,7 71,6 62,3 66,7
9 62,8 72,3 60,1 68,2 60,0 68,9 57,2 63,3
10 57,1 66,8 56,7 65,1 56,7 64,1 52,5 59,4
11 459 53,9 43,5 53,5 457 52,7 39,9 46,5
12 43,5 51,5 451 53,0 45,8 52,4 41,9 46,2
Celkem 53,4 60,7 51,8 59,3 51,7 59,1 49,1 55,4

Zdroj: Cesky statisticky vrad. Vyuziti lizek a pokojii v hotelech a podobnych ubytovacich zarizenich
v CR a krajich. [online] Dostupné z www: <http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/cru_cr> [cit. 20-6-
2009]

4.3 MozZnosti zlepSeni vyuziti kapacity

Cestou ke zvySeni obsazenosti je predev§im zmirnéni sezonnich vykyvii.

4.3.1 Standardni metody

Komeréni ubytovaci zatizeni se mohou zaméfit na rtizné zpusoby vyuziti trznich ptilezitosti,

mezi které patfi:

* cenova politika (slevy v mimosezong, pii delSim pobytu, sestavovani paketi apod.),

* segmentace (zaméfeni jen na urcitou ¢ast trhu — napf. ucastniky kongresi),

* rizné formy spolupréce (s cestovnimi kancelafemi, dopravci),

* diverzifikace (vymezeni se nabidkou specidlnich sluzeb),

* flze (propojeni se napi. s provozovatelem horského stfediska nebo zapojeni se do
fetézce hotell),

* kooperace (sdileni — napft. parkovisté, prodejnich mist apod.).

vvvvvv

inspirovat.
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4.3.2 Vyznam sbéru dat

Jednou z moznosti, jak pfilakat vice hostl, je poskytnout jim takové sluzby jaké ocekavaji.
Sledovani struktury — vékové, narodnostni, ucelu cesty, financovani apod. mohou napomoci

ke zlepseni sluzeb diky porozuméni narokim urcitych skupin.

Pro zajimavost uvadim nejcastéjsi statni pfislusnost hostl ubytovanych v UZ Celetnd 14

v roce 2008. Jednalo se o navstévniky z celkem 54 statd (obr. 16).

Obr. 16: Statni prisluSnost hosti ubytovanych v UZ Celetna 14 v roce 2008

Statni prislusnost
ubytovanych hosttl
9% 8%
14%
18%
32%
M Ostatni SRN CR
HUSA H SR VB
Francie M Polsko Nizozemsko

Zdroj: Vlastni zpracovani

Stejnym piinosem miize byt pochopeni rytmu ubytovani — které dny v tydnu jsou nejvice

obsazeny, co ovliviiuje plany hostt, jaké sluzby by uvitali atd.
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