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ANOTACE

Tato prace sednuje problematice analyzy podnikatelsk&innosti v podniku
Haski, s. r. 0. Jsou zde popsany vybrané metody anabgnikatelskécinnosti, konkrétg

analyza konkurence, SLEPT analyza, SWOT analyrzeachi analyza.

Cilem této prace je provést vybrané analyzy podeigke c¢innosti pro podnik
Haski, s. r. 0. a na zaklgdorovedenych analyz zhodnotit situaci podniku arlmagut mozna

opateni.

KLi COVA SLOVA

Malé a stedni podnikani, marketing, analyzy podnikani, azekonkurence, SLEPT analyza,
SWOT analyza, fin@ni analyza

TITLE

Analysis of business activity in the enterpriseeFltd.

ANNOTATION

This thesis deals with the problem of analysisusibess enterprise in the Fire, Ltd. There are
described methods of analysis of selected busiaegties, namely competitive analysis,
SLEPT analysis, SWOT analysis and financial analysi

The aim of this thesis is to implement the seledtesiness analysis for enterprise Fire, Ltd.
and on the basis of analysis to assess the siuatio propose possible measures.

KEYWORDS

Small and medium-sized business, marketing, bisaresysis, competitive analysis, SLEPT

analysis, SWOT analysis, financial analysis
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Uvod

Prevaznou wtSinu vSech podnik predstavuji malé aigdni podniky. Je jich natrhu 99,8
procent. Vzhledem k tomuto velkémugpo maji velky vyznam pro ekonomiku kazdého statu
ale ikrap aobci, v nichZz se nachazi. Vytvadravé konkuremi prostedi i nova pracovni
mista. Malé a sédni podniky disponuji vyhodou menSi nérosti ¥ fizeni podniku a&tsi
prizptsobivosti ke zinam v podnikani. Naopak ¢tginou trpi nedostatkem kapitélu,
vysokymi néklady a vysokou mirou podnikatelskétmke. Aby se kazdy podnik vyvaroval
problémim spojenym s podnikanim a nasel kd&&s@Emu podnikani spravnou cestuglm
by svou podnikatelskotinnost analyzovat. §Sina mensSich podnikanalyzu podnikatelské
¢innosti neprovadi a povazuje ji za zhyteu. Analyzovat podnikani bydhovSem kazdy
podnik bez ohledu na svou velikost. Analyza podkaumoziuje spravl zhodnotit stav
podniku a jeho pozici na trhu. Jeji vysledek je uhspm k zamySleni nad budoucim vyvojem
podniku. Podnikateléi manazé& ji mohou vyuzit k planovani a vyt¥@ni strategii. Existuje
mnoho druli analyz. Jsou zafreny na zkoumani vritiho ivrejSiho prostedi podniku.
PfinaSi informace o hospotini podniku, o pozici natrhu, o konkuéeich vyhodéach
¢i nevyhodéach, oimdnostecli slabinach podniku, o moznychilezitostechti ohrozZenich.
Tato bakaléskd prace se bude zabyvat analyzou podnikatetskéosti v podniku
Haski, s. r. 0. Podnik Hasi, s. r. 0. je drobny podnik zabyvajici se prodejémmsiskeho
zboZi, protipozarni prevenci, vydavatelstvim églg@ho tisku a poji®vnictvim. Z gevazné
miry slouZzi k uspokojeni pigb hasii, v mensi mie slouzi i dalSim trznim segmént.

Cilem této bakaidké prace bude provést analyzu podnikatelgké@nosti podniku
Haski, s. r. 0, na zakladvysledki analyzy zhodnotit stav podniku a navrhnout noviévi,
které by podniku pomohly dosahnout lepSich vysiedk

Tato prace bude roZkkna na dv ¢asti. Prvni¢ast se bude zabyvat teoretickym wtsnim
zakladnich pojma malého a $edniho podnikani a charakteristikou vybranych metodlyzy
podnikatelskych¢innosti. Praktickacast nejprve fedstavi podnik Hasi, s. r. 0. Nasledh
budou v praktick&asti provedeny vybrané analyzy pro tento podnik.z&\&r bakalantka

provedené analyzy vyhodnoti a navrhne podniku mopadeni.
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1 Zakladni pojmy malého a s¥edniho
podnikani (MSP)

Tato kapitola je zagtena na vymezeni zakladnich pdjnkteré se tykaji malého astiniho
podnikani a marketingu. V rdmci podnikédni jsou ziidinovany hlavni pojmy podnikéni
adale je zde uvedena klasifikace podnikCast wnovana marketingu je zatiena

na vymezeni marketingového mixu gterych marketingovychinnosti.

1.1 Z&kladni pojmy podnikani
Podnikani
Podnikanim se podle obchodniho zakoniku [18, 88, &dstr. 7] rozumi soustavi&nost
provadna samostathpodnikatelem vlastnim jménem a na vlastni oddowest za telem

dosazeni zisku.

Podnikatel

Podle obchodniho zakoniku [18, 82, ost. 2, stfe Plodnikatel:

- 0soba zapsana v obchodnim rést,

- 0soba, ktera podnika na zalkdadvnostenského opravni,

- 0soba, kter4 podnikd na zakdainého nez Zivnostenského oprémn podle zvl4Stnich
predpisi,

- o0soba, ktera provozuje zeédtlskou vyrobu a je zapsana do evidence podle zvl&stn

predpisu.

Podle Vebera a Srpové [14, str. 16] je podnikatmba realizujici podnikatelské aktivity
s rizikem roz&eni nebo ztraty vlastniho kapitalu, osoba schopmpaznat filezitosti,
mobilizovat a vyuZzivat zdroje a prostiky k dosazeni stanovenychacél ochotna podstoupit
tomu odpovidajici rizika. Podnikatel jdovék, ktery investuje své prasky, ¢as, Usili
a jméno, pebira odpowdnost, nese riziko s cilem dosdhnout svého &indro a osobniho

uspokojeni.
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Charakteristické rysy podnikatele: Podnikatel by i umét nachézet filezitosti, vytyovat
nové cile, zabezgevat finarkni prostedky nezbytné k podnikani, dnby mit schopnost
organizovat podnikoveé aktivity, nefnby se bat podstupovat rizika,ehy mit sebedvéru,

vytrvalost, dlouhodobé nasazenklry se @it ze zkuSenosti. [14, str. 16]

Obchodni firma

Obchodni firma je nazev, pod kterym je podnikasgisan do obchodniho rej&u.

Firmou fyzické osoby musi byt vZdy jeji jméno i§mpeni. Dale nize obsahovat dodatek
odliSujici osobu podnikatele nebo druh podnikantakajici se zpravidla k této osbb
nebo druhu podnikani.

Firmou obchodni spobeosti nebo druzstva a dalSich pravnickych osobrékteznikaji
zapisem do obchodniho rej&u, je nazev, pod kterym jsou zapsany v obchodmijstiku.
Firmou pravnické osoby, kterd se zapisuje do obefmd rejstiku na zaklad zvlastniho
pravniho pedpisu a ktera vzniklared timto zapisem, je jeji nazev. Sasti firmy

pravnickych osob je i dodatek ozwmigci jejich pravni formu. [18, 88, odst. 1, str 8]

Podnik

Obchodni zakonik [18, 85, odst. 1, str. 8] popispgelinik jako soubor hmotnych, jakoz
i osobnich a nehmotnych slozek podnikani. K podmblezi ¥ci, prava a jiné majetkové
hodnoty, které péit podnikateli a slouzi k provozovani podniku nekabledem ke své povaze
maji tomuto delu slouzit.

Jiné definice podnik vymezuji jako subjekt, ve ktardochazi kigmen¢ zdroja (vstupi)
ve statky (vystupy) nebo jako ugpdany soubor pra®tdki, zdroji, prav ajinych
majetkovych hodnot, které slouzi podnikateli k mpevani podnikatelskych aktivit.
[3, str. 16]

Klasifikace podniki

Podniky Ize Kklasifikovat dle ptu zangstnand, ro¢nich trzeb, hodnoty aktiv adle
nezavislosti. Podniky se dléchto kritérii cli na velmi maly podnik, maly podnik,tstini
podnik a velky podnik. Malé aistdni podniky definuje Dopoéeni Evropské komise
2003/361/EC.

13



Dle velikosti se podniky&i na:
a) velmi maly podnik (drobny, mikropodnik) — do 10 z&stmand, obrat do 2 mil. EUR,
aktiva do 2 mil EUR,
b) maly podnik — do 50 zagstnand, obrat do 10 mil. EUR, aktiva do 10 mil EUR,
c) stredni podnik — do 250 zatstnand, obrat do 50 mil. EUR, aktiva do 43 mil. EUR,
d) velky podnik — 250 az 500 za&stnand, obrat nad 50 mil. EUR, aktiva nad 43 mil.
EUR. [5, str. 12], [14, str. 19], [41]

Malé a stredni podniky

V¢étSina vSech podnik pati do skupiny malych aigdnich podnik. v Evrog tvori malé
a stedni podniky 99,8% vSech podiik EU. [14, str. 20] Stefnvysoké procento odpovida
podilu MSP na celkovém ptu viech podnik v Ceské Republice. [16, str. 17]

Vyhody a nevyhody MSP

Mezi vyhody malych a stdnich podnik oproti velkym podnikm pati menSi narénost
fizeni podniku a vysokarigpusobivost zminam. Naopak nevyhodou jefgulevsim horsi
disponibilita zdroj a menSi kapitalova sila. S tim je spojen&s$ivpodnikatelské riziko. DalSi
nevyhodou MSP je menSi profesionalita oproti velkyodnikim. [16, str. 21,22]

Cile malého a stedniho podnikani
Hlavnim cilem malého aigtdniho podnikéni je dosahovani zisku piexictvim uspokojeni
zékaznika. [15, str. 15]

Podnikatelsky plan

Podnikatelsky plan je pisemny dokument zpracovaogingkatelem, popisujici vSechny
podstatné W&Si ivnitini faktory souvisejici se zahdjenim podnikatelskénosti

¢i fungovanim existujici firmy. [14, str. 97].

Dvojice autofi Veber, Srpova [14, str. 97] a Korab, Mihalisko [Kap. 2.1] popisuji
podnikatelsky plan jako autoatlas, ktery odpovidétazky: kde jsme, kam chceme jit a jak

se tam dostaneme.
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Podnikatelsky plan je tgen kinternimu iexternimu vyuZziti. Uvhitpodniku slouzi
k planovéni, rozhodovani a kontrole. Podniku podtglsky plan finasi uziténé poznatky
z analyz, pehled zamara vyvoje firmy, gehled finagnich poteb podniku a v neposledfad
také wasné odhaleni moznych slabifirizik ve zvolenych podnikatelskych zé&rech.
Mezi externi uzivatele podnikatelské planuipaedevsim investd a banky. Podle ¢ho
praw investdi posuzuji naginost projektu a schopnost podniku realizovat iti¢as program.

Pozadavky na podnikatelsky plan

Podnikatelsky plan by &hspliovat:

Srozumitelnost — aby byl podnikatelsky plan srozumitelnyélnby byt psan jednoduse.
Nekteré udaje je vhodné podloZisly a gehledr uspdadat do tabulek.

Logi¢nost— udaje by maly byt podlozeny fakty, tvrzeni si navzajem nesmjporovat.
Struénost — podnikatelsky plan by &h byt psan stréné, ale ne na ukor opomenuti
z&kladnich uda;

Pravdivost a realnost— Udaje uvedené v podnikatelském planu musi bgtdivé a plany
a cile musi byt realné.

Respektovani rizika— podnikatelsky plan gsobi divéryhodrgji, kdyZz jsou v rm
zohledrina gripadna rizika. Satésti planu mize byt navrhyeSeni v kritickych situacich. [14,
str. 98, 99]

Struktura podnikatelského planu

Struktura podnikatelského planu neni zé&¢aziedepsana. Kazdy podnik m& moZnost
vlastniho uvazeni o tvotbpodnikatelskeho planu. Dop@eni na strukturu planu se lisi
i v raznych literaturach. Korab a Mihalisko [7, kap. 2j@fo dopordenou strukturu nabizeji:
titulni strana, exekutivni souhrn, analyza &, popis podniku, vyrobni plan, marketingovy
plan, organizéni plan, hodnoceni rizik, fingni plan a pilohy. Veber a Srpova
[14, str. 100 - 106] jako strukturu podnikatelskgblanu uvadji: obsah, shrnuti, vSeobecny
popis firmy, kltové osobnosti, produkty, okoli firmy, prodej, vyebjakost, personalni

otazky, finagni plan, giloha.
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1.2 Zakladni pojmy marketingu
Marketing
Marketing je spoléensky a manaZersky proces, jehoZ peabtictvim uspokojuji jednotlivci
a skupiny své piétby a pani v procesu vyroby a smy produkfi a hodnot. Bive byl pojem
marketing vyswtlovan jako ,schopnostipswdcit a prodat”. Kniha Moderni marketing [9]
tento pojem prezentuje ve vyznamu ,uspokojitteby zakaznika“. Cilem marketingu je znat
a chapat zakaznika tak deb aby mu vyrobek nebo sluzbigsr® odpovidala a prodavala
se sama.
Realizace marketingu by néta z&inat az pi prodeji vyrobki ¢i sluzeb, ale jiz fed jejich
vznikem. Za pomoci marketingu by manazenéli nejprve zjistit, jaké jsou pétby,
a rozhodnout o ziskové&iteZitosti. Po dobu existence vyrobkusluzby se dal snazifipakat
zékazniky audrzet ty stavajici tim, Ze vylepSi fnapzhled a vykon produktu, ¢u
se z vysledk prodeje a snazi se @ zopakovat. [9, str. 38, 39]

Marketingovy mix

Marketingovy mix je soubor taktickych marketingofayoastroji, které se zna jako 4P.
Marketingovy mix firma pouziva k uprawnabidky podle cilovych ttha zahrnuje vSe, co
firma mize udlat, aby ovlivnila poptavku po svém produktu.

Nastroje marketingového mixu, 4P, se aaijia anglickymi nazvy: Produkt (vyrobek,
¢i sluzba), price (cena), place (distribuce), praototkomunikace).

Produkt je cokoli, co je mozné nabidnout trhu ke koupiufith ¢i spofeke a co nize
uspokojit rjakou potebu ¢&i prani. Zahrnuje fyzické pedntty, sluzby, osoby, mista,
organizace a myslenky.

Cenaje suma petz pozadovana za produkt nebo sluzbu, nebo sumahdderé zakaznici
smeni za vyhody vlastnictvi nebo uzivani produéitsluzby.

Komunikace predstavuje aktivity, které shhji vlastnosti produktuci sluzby a jejich
prednosti kléovym zékaznikm a snazi se je ipswdCit k jejich koupi. Mezi nastroje
komunikaniho mixu pat reklama, osobni prodej, podpora prodeje, pulgiations a fimy
marketing.

Distribuce zahrnuje veSkeréinnosti firmy, diky kterym je produkt nebo sluzbastupna
cilovym zakazniim.

Marketingovy mix v3ak obsahuje krémiP jes&t slozky ozn&ované jako 4C. Jedna se

o faktory vnimané zakaznikem. [9, str. 70, 71]
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Tabulka 1 - Slozky marketingového mixu

4P 4C

Potreby a pani zakaznika (customer needs
Produkt (produkt) q s)
and wants

_ Naklady na strahzakaznika (cost to the
Cena (price)

customer)
Distribuce (place) Dostupnost (convenience)
Komunikace (promotion) Komunikace (communication)

Zdroj: Moderni marketing [9, str. 71]

Marketingovy plan

Marketingovy plan je dokument, ktery podniku slougako pirucka vhodna

pro marketingové rozhodovani. tife byt také casti podnikatelského planu. Cilem
marketingového planu je vylepSit obchodni vysledkyostednictvim realizace

marketingovych aktivit. Marketingovy plan bymobsahovat nejprve analyzu sasného

stavu podnikani. Do té patpopis podniku,cinnosti podniku a konkurence. Dale je
potreba zabyvat se budoucnosti podniku, tim se roztanosit marketingové cile a strategie,
plany marketingovych kampani ataké fitsah rozp@et marketingovych aktivit.

[7, kap. 2.4.2]

Marketingovy vyzkum

Marketingovy vyzkum je souhrn aktivit, které zkoymgevy a vztahy natrhu a vlivy
marketingovych nastrdj Sowasti marketingového vyzkumu je vyzkum trhu, produkt
distribwnich cest, cen, marketingovych komunikaci a chovakiaznika. Pr& na chovani
zakaznika ¢i spotebitele by il byt marketingovy vyzkum za#hen pgedevsim. Ml
by se snazit pochopit zakaznika a poro#ujeho potebam a chovani na trhu, a tim byl
dojit k uspokojeni jeho pib, coz je fedmétem marketingo¥ orientované koncepce
vyzkumu. [17, str. 70]

Postup marketingového vyzkumu

Marketingovy vyzkum probiha wholika krocich. Podle Vysekalové [17] zahrnujét p
zakladnich krok. Je to definovani problému, analyza situaceir shformaci, analyza

a interpretace informaci a zZfte¢na zprava.
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V prvnim kroku —definovani problému a citi vyzkumu — by n#l byt zpracovan projekt
nebo plan. Ten by #&h vymezovat informace o problému, Ukol a cil vyzkuniProjekt dale
obsahuje metody vyzkumu, velikost zkoumaného vzozklisob zpracovani informaci, cenu
vyzkumu a terminy uskutaéni jednotlivych krok.

Druhym krokem jeanalyza situace a u€eni zdroji informaci. v této fazi se provadi
analyza situace v oblasti informaci. Existuji pninidzdroje informaci, které vyplyvaji
z vlastniho vyzkumu a sekundarni zdroje informasikané z vnihich nebo v§Sich zdroj.
Treti krok jesbér informaci. Sekundarni informace jsou jiz existujici inforraacvnitnich
nebo vijSich zdroi. Mnohem sloZijsSi je ziskat primérni informace. Ty jsou ziskavany
vlastnim marketingovym vyzkumem, ktery je kvantitat (terénni) nebo kvalitativni
(psychologicky).

Nasledujicim krokem jeanalyza a interpretace informacj které byly shromazahy
v predchozi fazi. R kvantitativnim vyzkumu jsou informace zpracovady statistickych
veli¢in, nag. cetnosti vyskytu, $edni hodnoty nebo miry zavislosti mezi pgomymi.

u kvalitativniho vyzkumu jsou analyzovany vSechegrotlivé pipady, dilezité je nalézt
priciny a motivy.

Poslednim krokem jezawreéna zprava — reSeni problému a prezentace vysledk
Zawretna zprava, ktera se sestavuje po ddékainvyzkumu, musi obsahovat zadani vyzkumu,
piehled postup, popis zkoumaného souboru, shrnuti zakladnich agi&znvyzkumu

a dopordeni proreSeni zkoumaného problému. Vysledky vyzkumu jsoudklamem
pro marketingova rozhodnuti preSeni problému a pro planovani marketingové stieateg
[17, str. 70-75]

Segmentace trhu

Trh, ktery se skladé z kupuijicich, je rozsahly aameogenni. Kupujici na trhu séliddo vice
skupin podle svych poZadavkzdroji, mista a nakupnich zvyklosti. Pro firmu j&ke
uspokojit poteby celého trhu. Proto provadi segmentaci, dikyréktenaji moZznost
nehomogenni trh roztit do skupin, pro které f¥e @izpasobit své vyrobky a sluzby podle
potteb skupin. Segmentace trhu je tedy¢temni trhu do homogennich skupin, které
se vzajema liSi svymi potebami, charakteristikami a ndkupnim chovanim, j&méona 8

pusobit marketingovym mixem. [8, str. 325-327]
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Metody segmentace spdebnich trhi

K segmentaci sptgbnich trii mohou byt vyuzity izné metody. Jednozéray zpisob, jak
segmentovat trhy vSak neexistuje. Mezi hlavni mgtosegmentace podle Kotlera
a Armstronga [8] pdit metody geografické, demografické, psychograf@heehavioralni.
Geografickd segmentacaozluje trh podle narodnosti, regibnstati, mést nebo oblasti.
Podnik se mize rozhodnout, zda bude podnikat na jednotlivycloggafickych arovnich
nebo vSude.

Demografickd segmentaceileni trh podle ¥ku a fazi Zivota, pohlavi,fmu, povolani,
vzklani, nabozenstvi, etnické fipluSnosti a narodnosti. Tato segmeénia metoda je
negasgjsi.

Psychograficka segmentaceozcluje kupujici podle fislusniki k spol€enskym tidam,
Zivotniho stylu nebo osobnich charakteristik.

Behavioralni segmentacge segmentace podle chovani. Podle této metodglsaznici dli
podle znalosti, postbjnebo ohlas na vyrobek. [8, str. 333 — 342]

Vybér cilovych segmend

Segmentaci trhu je trh roddn na gkolik segmeni. Podnik se po provedeni segmentace
musi rozhodnout, na kolik segmérge zaniti a ktery je §ho nejzajimawjSi. Rozhoduje se
na zaklad stanovenych all podniku a podle iflezitosti, které jednotlivé segmenty podniku
piinasi. Podnik mze vyuzit @t typa strategii. Mize se zagfit na jeden segment, tj. jeden
produkt pro jeden trh, neboiXe vyuzit selektivni specializaci, kdy si vyberekalik
segment. Dale se mize zandfit na vyrobkovou specializaci, to znamenda Z&mni na jeden
produkt prodavany viznych segmentech, nebo se naopakenzandtit trzni specializaci,
kdy se sousedi najeden segment a prodavane produkty. Posledni moZnosti je plné
pokryti trhu.

Dale by si mdl podnik ugit svou cilovou skupinu, ktera je prého nejatraktiveijSi. Vyber
nejatraktivigjSi cilové skupiny se provadi pomatyi kritérii. Jsou to: rozsah &st segmentu,

strukturalni atraktivita, cile a rozpet firmy a stabilita segmentu. [12, str. 138 - 139]
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1.3 Shrnuti

Vymezeni zakladnich pojinv této kapitole je podkladem pro porozitmh a hodnoceni
podniku, ktery je charakterizovan weti kapitole. V prvni¢asti byly vymezeny zakladni
pojmy z oblasti podnikani, jako je podnikani, pddni podnikatel. Dale zde
byla objasina problematika klasifikace podniku a charakter&ov podnikatelsky plan.
V ¢éasti wnované marketingu byl obja&smpojem marketing, marketingovy mix a jeho slozky.

Z marketingovycltinnosti zde byl popsan marketingovy vyzkum a sedagentrhu.
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2 Metody analyzy podnikatelskécinnosti

Kazda firma m& moznostiplanovani svyclinnosti¢i strategii vyuzitadu analyz. Analyzy
podnikatelskychtinnosti by ndly byt pomocnikem # posouzeni pozice podniku, régad
finan¢ni poziceci pozice v oblasti konkurence. Analyzy bglynodhalit Sance na trhu, mozna
rizika a pomoct stanovit realné cile podniku am@ini prostedky k jejich dosazeni. Analyzy
byvaji nefastji zametené na oblast marketingu a konkurence nebo natdblasci. Podnik
ma moznost provést rozsahly soubor analyz nebars&it pouze na konkrétni analyzy podle
svych poteb.

Mezi soubor analyz pétnag. strategicka analyza. Ta jéldzita pro strategické planovani.
Zahrnuje nafiklad analyzu prosgédi, analyzu portfolia nebo modaeitipsil.

DalSi soubor analyzipdstavuje situmi analyza nazyvana také jako komplexni analyzge Ta
rozdklena na d¢ casti, naexterni ainterni analyzu. Externi anajgzalale rozdlena
na analyzu makroprastdi a mikroprosedi. V rdmci externi analyzy iheme provagt
analyzu prosedi, analyzu trhu, analyzu a#tvi, analyzu konkurence, analyzu dodavatel
zakaznik nebo segmentaci trhu. Interni analytedstavuje analyzu vyrobik analyzu
konkurergni vyhody nebo analyzu ostatnich internich faktéam pati nag. analyza firmy,
marketingu, komunikace, organéa struktury firmy, technologie a inforr¥aiho systému
¢i analyza finanni situace.

Pro oblast hospodlani podniku se pouziva finémi analyza. Finami analyza zahrnuje
analyzy rkolika ukazatel. Podnik se mize rozhodnou, zda provede analyzu vSech oblastni
hospodé&eni nebo zda se z&i pouze na &kterécasti. [2, str. 35 - 87], [17, str. 43]

2.1 Analyza konkurence
Analyza konkurence jeutkZitou ¢asti planovaciho procesu. Slouzi férik pochopeni jejich
konkurergnich vyhod ¢i nevyhod oproti konkurefitn, k pochopeni minulych, s&asnych
a budoucich strategii konkurérd marketingovych rozhodnuti konkurént budoucnu. Déle
piinasi pravdpodobnou pedpowd, jak konkurenti zareaguji na marketingova rozhaidnu
podniku ataké iedpowd navratnosti, ktera s&ekava z budoucich investic.
Analyza konkurence také slouzi k definici takovystnategii, pomoci nichZ firma dosahne
konkurertni vyhody v budoucnu. Analyzou konkurence si tdkéna zvySuje powdomi

o prilezitostech a hrozbach.
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V analyze konkurence firma identifikuje své&imé, nepimé i potencionalni konkurenty.
Piimi konkurenti jsou takové firmy, které maji podélsthopnosti a operuji na stejném trhu.
Nepiimi konkurenti se vyskytuji na stejném trhu, alemaji (iliS podobné schopnosti.
Potencionalni konkurenti maji podobné schopnodé, aeoperuji na stejném trhu. Dale
mohou existovat firmy, které nemaji podobné scheprani spolény trh. Tyto firmy sice
nejsou sotasnymi konkurenty, ale 1ime sejednat o konkurenty v zarodku aje
tkfeba monitorovatifjpadné zmany v jejich aktivié ¢i schopnostech v budoucnu.

Vychozi aktivitou pi analyze konkurence je ziskavani informaci o koekai.
Mezi informace, které podnikyrgjmé védi o svych konkurentech, patprodeje a zisky, trzni
podily, organizéni uspdadani, systém distribuce, vedeni firmy a jejich fibro profily
zakaznik ajejich postoje. Meziinformace, které by podnikady Wwdély o svych
konkurentech, pét prodeje a zisky podle vyrobkrelativni naklady, spokojenost zakazhik
mira navratnosti zakaznikstrategie novych vyrolik efektivita reklamy, strategie budoucich
investic¢i podminky strategickych partnerstvi. Tyto inforraae daji zjistit zirznych zdroj.
Mezi lehce dostupné zdroje patvyroéni zpravy, ¢lanky v novinach a nainternetu,
propagéni materidly nebo databaze informaci shroditvané nezavislymi subjekty.
Mezi dalSi zdroje pét cenoveé listy, reklamni kamp&npropagani akce, vybrova fizeni.
Podnik ma ale idalsifjpezitosti k ziskani informaci, ato na veletrziehvystavach,
pii setkanich s dodavateli, na seniinoh a konferencich, zaistnanim byvalych pracovnik

konkurenti nebo diskusi se spaleymi distributory.

Postup p¥i analyze konkurence

1) Na zaatku analyzy by firma #&la identifikovat své konkurenty. 8 by wdét, kdo
jsou @imi, sowasni a potencionalni konkurenti.

2) U kazdého konkurenta by firmagéa zhodnotit jeho schopnosti, cile, strategie,
ocekavani, zdroje, silné a slabé stranky. K této tifikaci je poteba zodpo¥det
otazky typu: ,Jak intenzivni je konkurence?*, ,Jgkéu trzni podily konkurence?*,
»~Jak vidi konkurenty zakaznici?*, ,Jaké jsou jejiciiné a slabé stranky, a jejich
strategie?“, ,Jaké hrozby pro nasteg@stavuji?”, ,Jak vypada konkurem
nabidka produki?”, ,Jakou maji konkurenti reklamu®, ,Jaké maji g@t, ,Nacem je
zaloZzen usfch jejich prodeje?”, ,Jakiasto inovuji produkty, je proéndalezity
vyzkum a vyvoj?*, ,Jaka je finami situace konkuret®*.

3) Firma musi také zhodnotit vliv jednotlivych fakioma své trzni pozici. Faktory

by mely byt uvazovany v celku, aby se dal zjistit celigoliv.
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4) Na za¥r by mel podnik navrhnout aktivity a strategie, které manmmwhou ziskat
konkurergni vyhodu oproti ostatnim a pomohou mu zareagovatbudouci

konkurerni strategii.

Hodnoceni konkurenti

Firma si pro pehlednost konkurefitmiazZze sestavit tabulku. Konkurenty tak hodnoti podle
stanovenych faktdr které si o nich zjistila. Jednotlivym konkurémt pak gidéluje body

za jednotlivé faktory. Pro bodové hodnoceni Izediynaiklad bodovou stupnici od 1 do 10.

Konkurent majici nejvice badpro podnik pedstavuje negtsi hrozbu. [2, str.61-66]

Tabulka 2 - Hodnoceni konkurenti

Konkurent
Faktor Poradi
1 2 3 4

Objem prodsj

Trzni podil

Ceny

Patet vyrobka

Naklady

Zdroj: Marketingové&izeni a planovani pro malé destni firmy [2, str. 66]
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2.2 Finan¢ni analyza
Finartni analyza je metoda, ktera slouzi k hodnocenhéinidno hospodani firmy. Vysledky
finanéni analyzy umotuji dosgt k zawram o celkovém hospodeni a finakini situaci firmy.
Dale gredstavuji podklad priizeni podniku a rozhodovani. Firma se na zaklazimalosti
o finareni situaci rozhoduje n&po ziskavani finatnich zdrofi, pri zajisfovani optimalni
majetkove struktury, ipalokaci volnych pe&znich prostedki nebo pi rozclovani zisku.
Informace finatni analyzy umoiuji vytvoreni zgtné vazby mezidicim rozhodnutim
a jeho praktickym dksledkem. Cilem finami analyzy je posouzeni dosavadniho vyvoje firmy
a poskytnuti informaci pro budouci rozhodovanie@ilmize byt i rozbor moznych variant
dalsiho vyvoje avylr nejvhodrjSi varianty, porovnani vysledk riznych firem
nebo zpracovani informaci pro hodnoceni firmy¢j$imi uzivateli. Za vijSi uzivatele
se povazuji investg banky, obchodni parthie organy statu nebo konkurenti. Naopak
vnitfnimi uzivateli jsou pedevSim mana¥epodniku nebo zaistnanci.
Finartni analyza vyuziva informace z vimich ¢i vn¢jSich zdrofi. Mezi hlavni vnitni zdroje
pati zejména fetni vykazy jako jsou rozvaha, vykaz Zisk ztraty, pehled o pe&Znich
tocich ¢i priloha k &etni za¥rce. DalSimi vnitnimi zdroji jsou informace finamich
analytiki a manazdér podniku nebo vyréni zpravy. VijSi zdroje vyuzivaji pedevsim
akciové spolénosti, jsou jimi zpravy emiteaitcennych papir, prospekty cennych papir
nebo burzovni zpravodaj. [10, str. 25] [3, str. 33]
Finartni analyza zahrnuje ékolik metod. Pai mezi ¢ horizontalni a vertikalni analyza,
analyza soustav  ukazalel souhrnné metody hodnoceni vykonnosti  podniku
a analyza posrovych ukazatél. Pongrovymi ukazateli jsou ukazatele rentability, likitig
aktivity a zadluZenosti. V této praci budou dalarakterizovany pravpomerové ukazatele.
[13, str. 41 - 62]

2.2.1 Ukazatele rentability

Ukazatele rentability @uji vynosnost viozeného kapitalu. P&ii zisk s vysi zdrdj, které
byly vynaloZeny na vytv@ni zisku. PouZivaji se pro posouzeni intenzity Zinani,
reprodukce a zhodnoceni kapitalu podnikuéthto ukazatel se vychazi z Gdajz rozvahy
i z vykazu zisku a ztraty. Datatele se dopiluje zisk, do jmenovatele kapital. [13, str. 47]
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Rentabilita celkového kapitalu (ROA — Return On Asgts)
Ron=292 3

kde

ROA ...rentabilita celkového kapitalu,
ZUD ...zisk gred zdaginim a Groky,

A ...aktiva celkem. [13, str. 47]

Rentabilita celkového kapitalu hodnoti vykonnosgkereho kapitalu podniku bez ohledu
na jeho @vod. [11, str. 51]

Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE — Return On Equity)

ROE= 2 (2),
VK

kde
ROE ...rentabilita vlastniho kapitalu,
Cz  ...:Zisty zisk,

VK  ...vlastni kapital. [13, str. 48]

Ukazatel ROE m& byt&sSi nez ukazatel ROA. VySe rentability vlastnihgik&u zavisi
na vysi zisku, podilu vlastniho kapitalu na celkdvyzdrojich podniku a vysi urokové miry
ciziho kapitélu. [11, str. 50,51]

Rentabilita dlouhodobé investovaného kapitalu (ROCE — Return On Cupital Enployed)
ROCE=V%%%Z($,

kde

ROCE ...rentabilita dlouhod@hinvestovaného kapitalu,

ZUD ...zisk gred zdaginim a Groky,

VK  ...vlastni kapital,

Dz  ....dlouhodobé zavazky. [13, str. 48]

Tento Udaj vypovida o schopnosti podniku zhodnotcovi@Zzené zdroje i@srEji nez
rentabilita celkového kapitalu. [11, str. 53]
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Rentabilita trzeb (ROS — Return On Sales)
ROS= % @),

kde

ROS ...rentabilita trzeb,
Cz .. .c&isty zisk,

T ....trzby. [13, str. 48]

Rentabilita trzeb vyjadije schopnost podniku dosahovat ziskudané Urovni trzeb. Ukazuje,
kolik Ize vyprodukovat efektu na 1,cKrzeb. [11, str. 53]

Rentabilita naklada

cZ
RN = N (),
kde
RN ...rentabilita naklai,
Cz  ..:Zisty zisk,
N ...naklady. [13, str. 48]

Cim niz&i bude hodnota rentability nakladim lepsi jsou vysledky hospdeai podniku.
Na korunu trzeb podnik vynalozil mé&prostedki. [11, str. 55]

2.2.2 Ukazatele likvidity

Ukazatele likvidity n&fi schopnost podniku uhradit své zavazky. Jednotlikézatele
likvidity poméiuji to, ¢im je mozno platit (ukazatel dartateli) s tim, co je nutné zaplatit

(ukazatel ve jmenovateli). [13, str. 50]
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Bézna likvidita

BL="2 (6),
Kz
kde
BL ... béZna likvidita,
OA ... ok¥Zna aktiva,
KZ ... kratkodobé zavazky. [13, str. 51]

Tento ukazatekika, kolikrat gevySuje pracovni kapital, kteryrgustavuji obzna aktiva,
kratkodobé zdroje. Dopokavana hodnota tohoto ukazatele je od 1,5 do Z#iS Rysoké
hodnoty ukazatele mohou &kit o neproduktivnim vazani prastlka, ale zarove zvysuji
jistotu Uhrady zavazk [11, str. 59]

Pohotova likvidita

PL = OA- zasoby(7)’

KZ
kde
PL ...pohotova likvidita,
OA  ...ok¥Zn& aktiva,

KZ  ...kratkodobé zavazky. [13, str. 51]

Doporuwena hodnota pohotové likvidity je 1,0.alte se ale pohybovat také v intervalu od 0,5
do 1,5. LepSi je vSak vySSi hodnota, ktera #ajés jis€jSi Uhradu kratkodobych p&mich
zavazki. F¥i hodnot 1,0 jsou kratkodobé zavazkyesreé kryty kratkodobymi pohledavkami

a finartnim majetkem. [11, str. 60]

Okamzita likvidita

oL="" ()
KZ
kde
OL  ...okamzita likvidita,
FM ... finarcni majetek,
KZ  ...kratkodobé zavazky. [13, str. 51]
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Okamzita neboli patini likvidita by se mlla pohybovat okolo hodnoty 0,5riRéto hodnot
to znamena, Ze penizeegdstavuji piblizné 1/2 hodnoty zavazk [11, str. 60], [10, str. 115]

Cisty pracovni kapital

CPK = OA-KZ (9),

kde

CPK ...cgisty pracovni kapitél,

OA  ...okéZna aktiva,

KZ  ...kratkodobé zavazky. [13, str. 51]

Cisty pracovni kapital f@dstavuje progedky, které ma firma k dispozici pro svozhou

provozni¢innost. [10, str. 117]

2.2.3 Ukazatele aktivity
Ukazatele aktivity zachycuji, jak efekti&rfirma hospodéd se svymi aktivy. Ma-li podnik
hodre aktiv, vznikaji mu zbytné naklady, je-li jich naopak mélofighazi tim o trzby.
Existuji dw formy ukazatel aktivity ato ukazatele gtu obratek, které wduji, kolikréat
se za stanovenyas obrati ufity majetek, a ukazatele doby obratu, které sledaliu, kterou

je majetek vazan. [13, str. 53]

Obrat celkovych aktiv

Obrat celkovychaktiv = % (20),

kde
T ...trzby,
A ...aktiva. [13, str. 53]
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Doba obratu zasob

DOz = 28591360 (12),
kde

DOZ ...doba obratu zasob,
T ...trzby.

Cim je doba obratu zasob kratsi, tim je obestj3i a tim je Grové hospodeni se zasobami
vyssi. [11, str. 75, 76]

Obrat zasob
Obrat zasob= 360 (12),
DOZ

kde
DOZ ...doba obratu zasob. [13, str. 53]

Doba obratu pohledavek

DOP = wymao (13),

kde
DOP ...doba obratu pohledavek,
T ...trzby.

Doba obratu pohledaveika, za jak dlouho se pohledavkyepeni na pedzni prostedky.
Cim je hodnota ukazatele niz&i, tim rychleji podnikasuje své pohledavky. [11, str. 74]

Obrat pohledavek

Obrat pohledavek= 360 (14),
DOP

kde
DOP ...doba obratu pohledavek. [13, str. 53]
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Doba obratu zavazki

DOZ&v= %ﬂkymsao (15),

kde
DOZav...doba obratu zavaik
T ...trzby.

Hodnota doby obratu zavazku vypovida, za jako doyly v priméru uhrazovany zavazky.
[11, str. 76]

Obrat zavazkia

360
OZza\

Obrat zavazk =

(16),

kde
DOZav...doba obratu zavaik[13, str. 54]

2.2.4 Ukazatele zadluzenosti
ZadluZzenost znamena, Ze aktiva podniku jsou finaduta jak z vlastnich tak z cizich zdroj
VyuZziti ciziho kapitalu miZze @inést ¥tSi vynos, nez naklady spojené s cizim kapitalem.

Urceni optimalni finadni struktury pat mezi nej¢zsi ukoly finanihotizeni. [13, str. 56]

Celkova zadluzenost

CelkovéazadluZzenas= C—A}f @am,

kde
CK ...cizi kapital,
A ...aktiva. [13, str. 56]

Po vynasobeni ukazatele 100 vyjde hodnota podfjuogentech. Podil by &h ¢init 50%.
Podil vysSi nez 50% znamena vysSSi podil cizich jadmad vlastnimi, atim ivyssi

v s

zadluzenost. NizSi podil znamena niz8i zadluZeso§tSi vyuziti cizich zdréj [11, str. 67]
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ZadluZenost vlastniho kapitalu

Zadluzenosvk = SR (18),
VK

kde
VK  ...vlastni kapital,
CK  ...cizi kapital. [13, str. 56]

Tento ukazatel charakterizuje vzajemny vztah viastra ciziho kapitdlu. Hodnota tohoto

ukazatele je &Si nebo mensi 1. [11, str. 68]

Urokové kryti
Urokovékryti = @ (19),
aroky

kde
ZUD ...zisk pgred Groky a zdamim. [13, str. 56]

Doporwend hodnota tohoto ukazatele je kolem 8,0, zackati hodnotu se povaZuje
hodnota 3,0 a niz3Cim je hodnota vy3si, tim jeti schopnost podniku splacetééy. [11,
str. 69]

2.3 SLEPT analyza

SLEPT analyza je nastroj, jehoZz pomoci se analyfalfiory obecného prastdi, ve kterém
podnik pisobi. Zngny téchto externich faktégrmohou mit viiv na podnikani, proto jéldzité

faktory obecného okoli analyzovat. d&tsini pismena jednotlivych faktortvori nazev
SLEPT. Jde o faktory:

S—Socialni

L —Legislativni

E — Ekonomické

P —Politické

T —Technologické

Socialni faktor predstavuje nap trh prace, demografické ukazatele, vliv odihomiru

a vnimani korupce nebo krajové zvyklosti.
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Legislativni faktor zahrnuje zejména zdkony a legislativni opait, které musi podnik
respektovat.

Ekonomicky faktor zahrnuje makroekonomické hospeak®e ukazatele, dantrzni trendy
nag. v automobilovém m@myslu, restrikce vyvozu a dovozu, statni podporu aj

Politicky faktor predstavuje zejména stabilitu pdm, politické trendy a postoje k podnikéni.
Technologicky faktor je nag. aplikace a dostupnost technologii, trendy v tetgii, vyvoj
internetu atd. [7, kap. 2.1], [6, str. 48 - 49]

2.4 SWOT analyza

SWOT analyza je metoda, ktera slouzi k zakladnntifieaci sowasného stavu podniku.
Sumarizuje zéakladni faktory upobici na efektivnost marketingovych aktivit a duesd
vytyc¢enych citi. Lze ji také vyuZzit fi posuzovani, porovnani a hodnoceni podnikatelskych
zanmeria. Muze byt provasna samostatnnebo niize byt zahrnuta do strategickésituani
analyzy. Jako saist strategické nebo sittd analyzy pinasi jeji vysledky a tim tvo jeji
rekapitulaci, shrnuti a zdx Nazev SWOT je zkratkou anglickych slov:

Strengths — silné stranky

Weaknesses — slabé stranky

Opportunities — filezitosti

Threats — hrozby

Tyto pojmy tvai strukturu SWOT analyzy. Silné a slabé strankgdgtavuji vnitni prostedi
podniku. RileZitosti a hrozby pé&tdo vrgjSiho prostedi podniku. [4, str. 94 - 95] [1, str. 214]

Silné stranky
Silné stranky jsou pozitivni vrfiti podminky, které umakiji organizaci ziskatipvahu nad
konkurenci. Mize to byt nap pristup ke kvalitgjSim materiaim, dobré finatni vztahy,

vyspila technologie, distribtni kanaly nebo vysiy tym top manazé.

Slabé stranky

Na rozdil od silnych stranek, slabé stranky jsogatieni vnitni podminky, které mohou vést
k niz8i organizéni vykonnosti. Slabou strankou tie byt absence nezbytnych zdroj
a schopnosti, chyba v rozvoji nezbytnych zélropanazé s neodpovidajicimi strategickymi

schopnostmi, net&nné finargni zatizeni, zastaralé stroje apod.
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Prilezitosti

Prilezitosti jsou sotasné ale i budouci podminky v piesti, které jsou ifiznivé sodasnym
nebo potencialnim vystidm podniku. FileZitosti je teba posuzovat ne pouze
z hlediska sotasnych podminek, ale iz hlediska dlouhodobéhoojgyokolniho prosedi

a jeho vlivu na podnik. Zaffznivé podminky Ize povaZovat nagmeny v zakonech, rostouci

pocet obyvatel a tim i zakazniknové technologie.

Hrozby
Hrozby znamenaji s@asné nebo budouci podminky presti, které jsou néfznivé
sowasnym nebo budoucim vystup organizace. Hrozbou ke byt vstup silného

konkurenta na trh, pokles §ta zakaznilg, legislativni znény apod. [1, str. 214]

Cile SWOT analyzy

Cilem SWOT analyzy je posoudit virift moZznosti¢i piedpoklady podniku k realizaci

a uplatiovani utitych podnikatelskych za#na ¢i aktivit. Dale posoudit ve vztahu k internim
moznostenti piedpokladm podniku také v&Si prilezitosti a hrozby, které jsou vyznamné

pro podnikatelsky usigh danych podnikatelskych zém. [4, str. 95 - 96]

Mozné postupy @i aplikaci SWOT analyzy

Moznymi postupy fi aplikaci SWOT analyzy je slovni popis a bodovaimaceni. Slovni
popis je nejjednodussi formou tvorby SWOT analy#astni ivahou podnik ohodnoti oblasti
této analyzy. Tedy stanovi, jaké jsou jeho slaléng& stranky a jaké jsou ¥jSi prilezitosti

a hrozby. Bodové hodnoceni je slgjgt formu aplikace SWOT analyzyriRvoleni tohoto
postupu se nefd/e vyberou faktory, které se budou hodnotit. Dsdeuti stupnice hodnoceni
téchto faktofi a kazdému faktoru se&ipadi vaha podle jehoutkZitosti. Na zakladl urcené
stupnice a stanového vahy se provede celkové oltednd&azdého z faktdrz hlediska jeho
vlivu na dany podnikatelsky zam Poslednim krokem je celkova sumarizace vyslegjich

vyhodnoceni a interpretace pro f&lity manazerského rozhodovani. [4, str. 100 - 102]
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2.5 Shrnuti

Analyzovani podnikatelsk&nnosti redstavuje tllezity podklad pro uédonmeni si sodasné
situace podniku a pro planovani budoudfinnosti a strategie podniku. Tato
kapitola ginesla pehled metod vyuZivanych pro analyzu podnikatelsk§iohosti. Existuje
celad fada metod analyz, uvedenych jiz v ivodu kapitolgtoT prace je za#étiena pouze
na rekteré metody, ato analyzu konkurence, fitrdnanalyzu, SLEPT analyzu a SWOT
analyzu. Charakteristik&dhto metod je zakladem pro praktickdést této prace. Prakticka
tast zain& nasledujici kapitolou, ve které je charaktarfro podnik Hasi, s. r. 0.Ctvrta

kapitola se zabyva analyzou tohoto podniku a budai provedeny pravanalyzy uvedené
v této kapitole.
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3 Charakteristika podniku Hasiéi, s. r. 0.

Podnik Hasii, s. r. 0. je drobny podnik zabyvajici se pozatematikou. Sidlo firmy je
ve vychodnichCechach, v Novém B3 nad Metuji. Podnik poskytuje sluzby v oblasti
protipozZarni prevence, zabyva se prodejemcbksho vybaveni a ochrannych pimek. Dale
nabizi poji&ni v ramci Hagiské vzajemné pojidvny. Vyznamnou sloZko&innosti podniku
je vydavatelstvi. Hasi, s. r. 0. vydavaji celostatni Haské noviny a odborné publikace

pro haste.

3.1 Historie a vyvoj spolé&nosti
Firma Hasii, s. r. 0. byla zaloZena v roce 1997. Jejim miajiteje Sbor dobrovolnych hasi
v Novém Mest nad Metuji, ¥tSina zanistnané firmy je zarové c¢leny tohoto sboru,
ve kterém vznikla prvni mySlenka o zaloZeni podniku
Patatky podnikani Sboru dobrovolnych hasivznikly jiz koncem osmdesatych let, kdy
dobrovolni hasii provadli protipozarni kontroly v obytnych budovach a po@awevnach.
ProtoZze v tehdejSi deébbyl nedostatek firem, které byly schopny odstradvady (nap
poskozené kominy), ve sboru vznikla skupina, kistld schopna tyto drobné z&vady opravit.
V obdobi kupdénové privatizace sbor akceptoval nabigdné finatni skupiny, kterd mu
nabidla spolupraci ifpspravovani ¢asti firmy Elton. Roz$ovanim firmy stoupl podil
z pavodniho 50:50 na 98:2 ve pragih finartni skupiny. Vliv sboru nachod firmy byl
minimalni a neddlo se naphovat pivodni zandr zaji¥ovat ¢innosti ve prosgch pozarni
bezpeénosti.
Vroce 1997 proto doSlo k ro&éni firmy avzniku nové firmy s nazvem Hé&sis.r.o.
Z&kladni kapital tviil majetek po rozéeni firmy v hodnot 128 tis. K. Nazev firmy ndl
symbolizovat¢innost ve prosfch pozarni ochrany, tzn. zaj@gvanicinnosti tzv. pozarnich
technilka ve firmach, prodej pozarniho vybaveni, zejménaavgni pro sbory dobrovolnych
hastt a tisk odborné hasské literatury. V oblasti vydavatelstviczda firma pozdji kromé
kniznich odbornych publikaci vydavat H&slté noviny a &sky ¢asopis Hasikovy novinky.
K ¢innostem firmy se pozg§l ptidalo poskytovani pojighi v ramci Hagiské vzgjemné
pojistovny, a. s. Bvodni ¢innost v oblasti bezgaosti prace (BP) a pozarni ochrany (PO)

byla obohacena o zajiti ostrahy. Firma pro tutéinnost vlastnila pult centralni ochrany,
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ktery zaji¥oval stezeni budov. Tatdinnost vSak byla ztratova, proto ji firma viikkém roce

prestala provozovat.

3.2 Postaveni podniku na trhu
V sowasné dob se spolénost zabyva prodejem, pozarni ochranou a hemsti prace,
vydavatelstvim hagskych publikaci a poji®vnictvim. Cinnosti firmy jsou velmi rozmanité
a zaji¥uji uspokojeni pdeb Sirokého segmentu. Siroky rozptyl sluzeb raj& lepsi
rovnomernost v gijmech. Nap. sniZzeni tjaké aktivity z jakychkoliv dvodi miaze byt
nahrazeno zvySenim jiné aktivity. Podiikkteré by zajiBovali nekolik téchto ¢innosti
zarove, neni mnoho. V nachodském regionu, kde podigopi, neni konkurencegqrevsim
v prodeji hagiského vybaveni velka. V oblasti vydavatelstvi &slsych publikaci jsou Hasi
jednou z méla firem v cel@eské republice. Velkou konkurami hrozbou podniku jsou viak

internetové prodejny.

3.3 Organizaéni struktura

Firma Hasti, s. r. 0. nabizi sluzby v oblasti BP a PO, vydelsvi, prodeje a poji®vnictvi.
Podnik ma 5 stalych zafstnand a rekolik pracovniki pracujicich na vedlejSi pracovni
Gvazek. NiZze uvedend organimé struktura je spiSe oriegtd. Neba vSichni stéli
zanmestnanci maji znalosti o vSeafinnostech podniku, afpstoze kazdy za¥stnanec ma
na starosti uity druh cinnosti, WtSina z nich dokdze své kolegy zastoupit iv ostatn
¢innostech. Jednatel, kr@ntoho, Ze je manazerem spiiesti, je sotasre i Séfredaktorem
Haskskych novin a vydavatelstvCasto také fisobi v poji§ovnictvi a v oddleni PO a BP.
Dale ma podnik k dispozici jednu pracovnici na pozicetni a ekonomky. Pracovnici
zabyvajici se PO a BP jsou z&tmani na vedlejSi pracovni pémPodnik zamistnava jest
dvé asistentky, které se starajiedevsim o prodej, pojidvnictvi a administrativu podniku.
Co setyka redakce novin, tak krénséfredaktora v podniku upobi jedna redaktorka

na polovéni pracovni Uvazek. Ostatni redaktoovin pracuji v redakci exten
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[Eknnnmickéa} [ Oddéleni } Vydavatelstvi

—

Jednatel

spoleénosti
- =

r

afetnd oddslend prodeje a redakce

Oddéleni Oddéleni
EPaPO pojistoviictvi

Obrazek 1 - Organizani struktura podniku Hasiéi, s. r. o.

Zdroj: vlastni

3.4 Marketingovy mix v podniku Hasié¢i, s. r. 0.

Podnik Hasii, s. r. 0. se ve svém podnikani zabyva nastrojrketsngového mixu. Tedy

produktem, cenou, distribuci a komunikaci.

3.4.1 Produkt

Nastroj marketingového mixu ,Produkt’ v podniku Hass. r. o. pedstavuji vyrobky

I sluzby.

Podnik se v satastné dob zabyva ¢mito ¢innostmi:

Prodej vyrobk a zbozi
Pozarni ochrana a bezjpest prace
Vydavatelstvi

Poji&’ovnictvi
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Prodej vyrobka a zboZi

vyrobky a zboZim ha&ského charakteru a charakteru beénosti prace. Prodejnu ihe
vyuzit nejen kazdy hasivedouci dtského oddilu, so#kici v hasiském sportu, ale ikazdy
ob¢an, ktery bere jako sami@most mit doma hasickistroj. Najde se zde ale také vybaveni
slouzici nejen pro has, napiklad pracovni obk&eni a ochranné painky. Mezi prodavané
vyrobky pati odborné publikace, které firma vydava, a alkobaématicky orientovanym

obalem, ktery si firma nechava vyidla je jeho hlavnim distributorem.

Tabulka 3 - Pfehled prodavaného sortimentu

Vyzbroj _
s Y . , Sortiment ] )

Hasi¢ska Hasi¢ska a vystroj o Upominkové _

] . o ] pro bézne Publikace
vyzbroj VYStroj pro mladé piredmeéty

_ obc¢any
hasice

Hadice Z&sahové Tréninkove| - Hasici - Hodiny - Knihy
Proudnice obleteni a sou¢zni pristroje a hodinky | - Zapisniky
Hydranty Pracovni n&adi - Hlaske - Hrnky - Brozury
Pozarni stro] oblegeni Obleteni pozaru - Kli¢enky - Smernice
a [islusenst Sportovni Dresy - Lékarny - Zapalov&e | - Zabavné
vi dresy Prilby - Vystrazné | - Vino a vyukové
Savice Obuv obleteni a destilaty tiskopisy
Saci kos Prilby - Pracovni (vSechny pro mladé
Zasahové Obleteni obleteni predmety haste
pomicky pro praci a obuv maji
Hasiva ve vyskach - Ochranné | hastskou
Cerpadla Slavnostni pracovni | tematiku)
Nafukovaci uniformy pomicky
¢luny
Reflexni
materialy

Zdroj: Hasici Nové Mesto nad Metuj[27]
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PoZarni ochrana a bezpénost prace

Haski, s. r. 0. zajiBuji pozarni ochranu aigpivaji k bezpénosti prace jinych podnik
a instituci. Tat@&innost tedy probiha jako outsourcing, kdy HKapiebiraji starosti s PO a BP
jinych firem. Tuto préci provadi 7 externich bespastnich a pozérnich techfikO PO a BP
se Hasgii staraji ve velkém padu firem, atim je rozloZeno riziko, Ze byktera z firem

za sluzbu vas nezaplatila.

V oblastipozarni ochrany firma nabizi:

- provadni pravidelnyckti a¢elovych kontrol pracovid

- posouzeni pozarniho nebepprovozovanyckinnosti

- stanoveni podminek zajiti pozarni bezgmosti praci

- provadni Skoleni PO zagstnand, preventisi, hlidek

- ekonomické vyhodnoceni geby hasebnich prasdka

- kontroly a opravy technickych préstki pozarni ochrany
- dozor, nasledny dohledigpoZzarré nebezpénych pracich
- poradenska a konzudtiai ¢cinnost oblasti pozarni ochrany

- dalsig¢innosti v oblasti PO

V oblastibezp&nosti pracefirma nabizi:
- provacdni kontrol pracovig

- vypracovani seznamu rizik

- provacni kontrol bezpénosti

- navrhovani zlepSeni bezp®sti

- provacdni Skoleni bezpmosti

- vedeni agendy pracovnich Uiiaz

- hlidani termii revizi a kontrol

- asistenceiprizikovych pracich

- poradenska a konzuttai cinnost

- dalSi¢innosti v oblasti BP
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Vydavatelstvi
Haski, s. r. 0. jsou vydavatelem Haskych novin,casopisu Hasikovy novinky a odbornych

publikaci.

Hasi¢ské noviny

Haskské noviny pat mezi neftergjSi hastska periodika. Jsou distribuovaniedplatiteim
po celéCeské republice v mnozstvi 5 000 vytisiNoviny vychazeji jednou z&rnact dni.
Hasiské noviny pinasi nejdlezit¢jSi informace z jednani vrcholnych orgakteré maji vliv
nacinnost vSech shérhaséu. Prostednictvim novin séten& muze seznamit s nejtsimi
pozary a s taktikou jejich likvidace, dozvi se win&gach v pozarni technice. V Haskych

novinach jsou pravidethzvaejnény nove pedpisy dotykajici se pozarni ochrany.

Hasikovy novinky
Jedna se odisky ¢asopis s hagskou tematikou. Vychazi jako &dsnik rkkolikrat do roka
a je uten jak pro dti z haséskych oddil tak i pro jejich vedouci. Obsahuje rady a informac

pro mladé hase, testy, vtipy a soéke. Je také dobrym radce pro vedoucidsksich oddib.

Publikace

Haski, s. r. 0. jsou vydavatelem ha&skych publikaci. Jedna ségolevsim o firucky
a snernice pro velitele zasahovych jednotek, pro vedoulideze a vSechny ostatni kasi
Podnik dale vydava drobné tiskopisyemé gedevsim mladym hagi. Jedna se o diplomy,
vyukové obrazky topografickych z#ek a technickych fedntta, pexesa, zalozky,

omalovanky, pohlednice a dalsi.

Pojistovnictvi

Podnik mimo své hlavni podnikatelskiinosti dale zprogedkovava pojigni, a to v ramci
Hasiské vzajemné pojidvny. Hasiskd vzajemna pojidvna ma své polsey celkem
na deseti mistech republiky. Krénpobaek nabizi pojifovna také spoustu obchodnich

zé&stupé. Jednim z obchodnich zastage pra firma Haséi s. r. o.
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Tato ¢innost pro podnik fedstavuje jiny segment trhu neZ ostatminosti zandrené
pro hasie. Pojifovna nabizi pojighi ténetr provSechny skupiny @&hni. Jedna
se redevsSim o pojighi budov, domacnosti, odp#nosti za Skody, Urazové pojiit,
Zivotni a dichodové pojidini a pojiséni motorovych vozidel. Mezi dalSi druhy po§ist pati
i pojisteni obecnich fadi, bytovych druZstev, hasi a zachran@ ci pojisténi nevyrobnich

organizaci.

3.4.2 Cena
Cena je pro podnikidezitym nastrojem, netboovliviiuje rozhodovani zakaznikPodnik voli
takovou cenovou strategii, ktera mu umozigZii a ginese ¥rnost zakaznik Stanoveni
cen vyrobk vychazi z kombinace nakladgpoptavko¥ i konkureriné orientované metody.
U kazdého vyrobku, zbo#i sluzby je rozhodujici, aby cena nebyla nizSi néZlady na dany
produkt. Zarova je vSak dlezité znat ceny konkurence #zpusobovat se jim. Podnik
ale nezapomind ani na zakazniky a jejichémiio cenach. Snazi se tedy stanovit takoveé ceny,
které budou odpovidat poZzadawk zakaznik, nebudou vyrazhvyssi nez ceny konkurence

a nedovedou vysledek hospoela ke ztrat.

3.4.3 Komunikace
Podnik v komunikaci se zakazniky a okolim pouZi¥iéeré z nastraj komunika&niho mixu.
Pati mezi r® reklama, podpora prodeje, public relations, direkarketing a internetova
komunikace.
Reklamu Hasti, s. r. 0. uplatuji piredevsim v tiskovych médiich, dale formou reklamnich
letaki. Pravidelnym tiskem, kde firma uptafe reklamu, jsou regionélni noviny Echo.
Reklama je zde prezentovana formou pravidelnychikited ¢lanki na téma protipozarni
a bezpenostni prevence. Kazdylanek dophuje logo firmy s kontaktem na ni. DalSimi
novinami, kde firma publikuje reklamu, jsou firmouydavané Hagské noviny. Zde
reklama ¥tSinou poukazuje iftmo na konkrétni zbozi. DalSi formou reklamy jsellamni
letdky. Ty se vztahuji fpdevSim na poji®vaci cinnost. Firmaje #Sinou umisuje
do poStovnich schranek ddma byti. Celor@én¢é ma také firma vydSenou reklamu
na plakatech programu kina, které jsou rozénistna rgkolika mistech résta. Logo firmy

také byva vy¥Seno na &kterych soutzich v pozarnim sportu.
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DalSi formou komunik&niho nastroje jgpodpora prodeje. Firma ji nepravidelé vyuziva
nag. rozdavanim darkovychi@dneta ¢i poskytovanim slev. Mezi darkové&qunety, které
firma prilezitostré rozdava, pdat reklamni pednety, jako jsou nap kalendée cituzky.
Firma je dava svym zakazrik. Kromé reklamnich pedmeta firma pravidelg dava
sponzorské dary, atorgdevSim jako vyhry hadim na soutzich v pozarnim sportdi
do tomboly na ha&ské plesy. Je také sponzorem mistniho &miiho druZstva v pozarnim
sportu. DalSi formou podpory prodeje jsou slevyrnia nap. obias umisuje slevové
poukazky na své zbozi do Hésltych novin a svym zakazriik poskytuje mnozstevni slevy.
Firma také nezapomina na vztahy geyosti, tedypublic relations (PR). Do této oblasti
pati jiz zminované ¢lanky v novindch Echo, které informuji fegnost o bezpmosti.
Firma dale ptada dny otetkenych dvé& v Done hasén, kde sidli. Zde je
prezentovandinnost celého Sboru dobrovolnych hdsivyjezdové jednotky sboru a samotné
firmy. Vztah s véejnosti je také udrZzovan na internetovych strankdasicskych novin. Zde
je otewena diskuse, kd&en& mohou psat své nafty, piipominky a dotazy, na které
redakce odpovida.

V oblasti primého marketingu (direkt marketing) firma vyuziva nastroj direkt ina
a telemarketing. Jedna se o osloveni zak#zrgkostednictvim poSty, e-mailové poSty
¢i telefonu. Touto formou oslovuje spiSe potenciohaidkazniky a nabizi jimvé produkty
a to gredevsim sluzby v oblasti bezp®sti prace a pozarni ochrany.

Mezi dalSi nastroje komunikaiho mixu pati internetova komunikace Firma ma dvoje
webové stranky. Hlavni stranky jsou z&ené na firmu Hasi, s. r. 0. Druhé stranky jsou
zametené na Hagské noviny. OB adresy jsou navzajem propojen&ispusnymi odkazy.
Na stranky firmy je mozné se dostat takéesp odkaz ze strdnek noveéstského Sboru
dobrovolnych hasii. Firma ma také odkaz na Héslé noviny na internetovych strankach
Sdruzeni hagh Cech, Moravy a Slezska— www.dh.cz. Firmaje takéisteovana

na internetu v katalogu firem na www.firmy.cz. a wamopkontakt.cz.
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3.4.4 Distribuce
Podnik pro distribuci svych produktzyuziva moznost distribucegs zprosedkovatele i bez
zprostedkovatele. V mist sidla firmy je iprodejna zbozZi a vyrabkZékaznici tedy maji
moznost vybrané zboZzi, vyrobeksluZzbu nakoupit a vyzvednout skimo v tomto sidle.
DalSi moznosti distrikini cesty, kterou firma nabizi, je odesilani zbadspednictvim posty
¢i osobni  doprava zbozi firmou zakaznikovi. Klasitky pripadem  pro vyuZziti
zprostedkovatele jsou Haské noviny. Ty jsou odesilany ve vSechippdech poStou.
Sama firmaje jednim ze zpréstlkovatel. ZboZzi, které nakupuje, nakupujefimo
od vyrobdi, v maloobchodech i velkoobchodechét8inu zboZzi firma prodava ko&eému
spotebiteli. Op&ny proces probiha u vyrobkkteré firma vyrabi nebo si je nechava vytab
Jedna se o knizky a dalSi publikace ads&yi alkohol. Ty z podniku putuji ke kotfreému

spotebiteli pes dalSi podniky a instituce.

3.5 Shrnuti
V této kapitole byl pedstaven podnik Hasj s. r. 0. Byl zde vymezen vyvoj spofesti a jeji
sowasnécinnosti a postaveni na trhu. V drubésti této kapitoly je podnik charakterizovan
z marketingového hlediska. Jsou zde charakterizoyédnotlivé nastroje marketingového

mixu. Na zaklad téchto charakteristik bude podnik analyzovan v nasgletikapitole.
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4 Analyza podnikatelskééinnosti

v podniku Hasicl, s. 1. 0.

V této casti prace se bakalantka zabyva zkoumanim podngskiHs. r. 0. VyuZzije k tomu
vybrané metody analyz, kterymi je analyza konkueerfaréni analyza, SLEPT analyza
a SWOT analyza. Posledni ziavana analyza bude tkib shrnuti zkoumanych jév M¢la
by odhalit silné a slabé strankyilpzitosti i hrozby podniku. Pré&vtoto odhaleni je jednim
zZ cili zkoumani podniku. DalSim cilem je na zaklagstnych skuténosti navrhnout takova

opateni, kterd povedou k lepSimu chodu firmy.

4.1 Analyza konkurence
Analyza konkurence je pro podnik nastrojem k odhialeonkuregnich vyhod ¢i nevyhod
oproti svym konkureriim a k ugeni strategii, které podnik vyuZije k dosazeni koekeni
vyhody. ZjiS&ni konkurernich vyhod a nevyhod a &domeni si pozice podniku natrhu je
cilem této analyzy provédé pro podnik Hasi, s. r. 0. Skuténosti zjiS€né v analyze
konkurence budou pouzity i ve SWOT analyze a néamlkzjisttnych skuténosti budou
firmé navrhnuta op#¢ni vedouci k dosazeéiiprohloubeni konkureimi vyhody.

4.1.1 Analyza konkurence podniku Haséi, s. r. 0. v Sirokém pojeti

Na konkurenci podniku Hasi je mozné nahlizet zékolika hledisek. Je to dano jednak
mnozstvim ¢innosti, které podnik provozuje, ataké GOzemim, ktegém m@sobi.

Z hlediskacinnosti je konkurence sledovanadtgiech oblastech. Jsou to prodej kakého
vybaveni, poradenstvi v oblasti bezpesti prace a pozarni ochrany, vydavatelstvidsasho
tisku a pojigovnictvi. Co se tyka Uzemi, na kterém podniisgbi, tak se jednargvazri

o Kralovéhradecky kraj. Kralovéhradecky kraj $mvel sklddal z okres Hradec Krélove,
Jicin, Trutnov, Rychnov nad K#nou a Nachod. Analyza konkurence bude v této préaci
strukturu byvalych okrds zohlediovat. Konkurence tedy bude sledovana jednakchtd
okresech, ale dale také v c€léské republice, protoze @kierych ¢innosti se to vyzaduje.
Pro fredstavu o umishi mést aokre8 v Kralovéhradeckém kraji je witoze
zobrazena mapa vychodni€lech a mapa byvalych okfeKralovéhradeckého kraje.
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V rdmci analyzy konkurence byly néjde zjiS€ny firmy, které mohou Hasim konkurovat.
Informace byly zji&ny na internetové adrese firmy.cz a z rozcestnikskského internetu
na serveru hasici.org. Celkem bylo nalezeno 184ib@rnich firem. Totocislo je spiSe
orient&ni. Jednak nemusi byt ko, protoZze vSechny konkukamn firmy nejsou

registrované na internetu, ale také jen meéasi €chto firem podnik Hasi pfimo ohrozuje.

V ramci jednotlivych okres byly sledovany firmy zabyvajici sennostmi v oblasti prodeje,
poradenstvi vBP aPO a v pdj§nictvi. Konkurenci vramci celéCR predstavuji
internetové prodejny haského vybaveni. iPzasilkovém obchodu zprdastdkovaném fes
internet totiz nezélezi naipodu dané firmy. Vramci cel&R bylo sledovano také
vydavatelstvi hagského tisku. Bvod je jednoduchy, ve vychodnicBiechach se touto
¢innosti Zadna jina firma nezabyva a v celé repebégistuje pouze 9 dalSich vydavatelstvi,

zabyvajici se hagskou tematikou.

Tabulka 4 - Patet konkurenénich firem podniku Hasi¢i, s. r. o.

Pocet konkurent G v okrese
Obor Nachod Rychnov n. Ji&in Trutnov Hrgdeg Cela | Celkem
Kn. Krélové CR

Prodej has. vybaveni 4 1 2 8 4 - 19
On-line Qrodej has. ) i ) i i 26 26
vybaveni

Poradenstvi v BP a PO 5 3 4 13 4 - 29
Hasi €sky tisk - - - - - 9 9
Paojis tovnictvi 19 13 15 20 34 - 101
Celkem 28 17 21 41 42 35 184

Zdroj: vlastni

Nejvice konkureenich firem misobi v oblasti pojivnictvi. Na druhém mist v pastu
konkurergnich firem je oblast prodeje, ni@tim poradenstvi v oblasti BP a PO a nejmensi
konkurergni hrozbu pedstavuje cinnost vydavatelstvi haského tisku. Vezme-li
se ale v uvahu, Ze prodej je pro firmu hlawmnosti podnikani a pog®vnictvi pro ni
znamena vedlejSic¢innost, pdadi setim obrati. Zanepgi konkurewni hrozbu

by firma mela povaZzovat konkurenci pr&v oblasti prodeje.
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Graf 1 - SloZeni konkurence podniku Hasii, s. r. 0. podle druhi ¢innosti

Zdroj: vlastni

Nejvice konkurednich firem z hlediska Uzemi je v okrese Hradec ¢irdl (HK) a Trutnov
(TR). Nateti pozici celaCR, dale okres Nachod, pakiifi (J) a nejmensi konkurence je
v okrese Rychnov nad Kanou (RK). Také zde je ale nutné upozornit na jpohled
vhiméni. Nejvice konkureénich firem je v okresech HK a TR a nééheba v Na a RK. Nové
M¢ésto nad Metuji ale lezi v okrese Nachod a mé bliaké k okresu Rychnov nad &mou
anaopak okres HK aTR jsou oého dale. Nejdale vSak lezi okrescidi a p@tu
konkurergnich firem je nafedposlednim mi&t proto by pro podnik neéh predstavovat
ohrozeni. Naopak sledovat by podniklrhlavné okres Nachod, v mensi faiale i RK, HK

a TR. Z celorepublikového hlediska by firm&lmsledovat konkurenci v oblasti on-line

prodeje.
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Graf 2 - Slozeni konkurence podniku Hasii, s. r. 0. podle okres

Zdroj: vlastni

4.1.2 Analyza konkurence podniku Haséi, s. r. 0. pro¢innost ,Prodej"

Prodej hagiského vybaveni j&innost, ktera ma pro podnik velky vyznam, ale md také
velkou konkurenci. NejtSi konkurenci pedstavuji internetové prodejny. Ty nabizi Siroky
sortiment zboZi a mezi hési jsou nejvyuzivagSi. VEtSinu internetovych prodejen
bakalantka povaZzuje z&imé konkurenty Has&i. Do piimych konkurent pati také prodejci

v okrese Nachod. Ti vSak nabizi omezeny sortime¢t§inou zanifeny pouze na prodej
protipozarni ochrany. iimym konkurentem je také hradecka prodejna ,Vyziagozarni
ochrany”. Ta nabizi Siroky sortiment, podobny jakiasti, zasahuje ina stejny trh a
ucilového segmentu zakazfik je zndm& apopularni. Kram toho, Zeje
Vyzbrojna konkurentem Hasi, je také jejim dodavatelem. DalSi konkurent ,Pofar
bezpeénost® (PO-BP) je také dodavatelem firmy, ale zaéfovodkeratelem ,hasiského
alkoholu®. Firma Pozarni bezgmost nefsobi ve vychodniciCechach, ale nabizi bohaty

sortiment v internetovém prodeji.
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K hodnoceni konkurefit v oblasti prodeje je vyuZita srovnavaci tabulkaa obsahuje
hodnoceni nejtSich konkurent podniku Hasii, ato Vyzbrojna PO, PO-BP, dale
internetové prodejny X-flame a Fire sport. Firerspoabizi pouze vybaveni pro pozarni sport,
ale pro tuto disciplinu nabizi velky Wibzbozi a toto vybaveni je ho&litadané, proto Fire
sport podniku také konkuruje. Do hodnoceni j¢azan také podnik Hasi ato proto,
aby bylo vidt, jak si vede v porovnéni s n&fgimi konkurenty.

Podniky jsou hodnoceny z hlediska fakiokteré misobi na zakazniky. Jedna se o faktor
nabizeny sortiment, prodejna, webové stranky, myapa a ceny. Faktor nabizeny sortiment
sleduje mnozstvi a kvalitu nabizeného sortimento, ada sortiment odpovida nejrgsim
trendim a technologiim. Bkteré prodejny nabizi Siroké ra#p sortimentu od vybaveni
pro profesionalni ha&e, pes protipozarni vybaveni pro doméacnosti az po vgbav
pro pozarni sport. Siroké rodp sortimentu nabizi Vyzbrojna PO, PO-BP a Kiasi
Internetova prodejna X-flame je za&rana nejvice na hasky sport, ale narozdil od Fire
sportu nabizi i&které ostatni produkty. Faktorem prodejny se mysliovei
.kamenné" prodejny. Znamka jetpnérem znamek faktdrvelikost, prostedi, otviraci doba,
pocet pobdek avzdalenost od okresu Nachod. U webovych dtraseehodnoti vzhled,
piehlednost, funknost, a hlavé to, zda umoiuji on-line ndkup. Propagaci se mysli to, jak je
firma prezentovana ajestli je znama. Cena je fakiktery ovliiiuje zakazniky nejvice.
U tohoto faktoru sledujemefifatelnost cen a mnoZzstvi zvyhashy cenovych nabidek.

v

Podnik zde dostane vysSi znaméum nizsi ma ceny.

Tabulka 5 - Hodnoceni konkurence podniku Hasii, s. r. 0. proéinnost prodej

Firma
Faktor Vyzbrojna PO b Pozavrnl Hasi¢i X-flame Fire sport
ezpe énost

Nabizeny sortiment 8,0 9,0 8,0 7,0 4,0
Prodejna 6,2 54 5,2 1,0 1,0
Urove i webovych stranek 6,0 8,0 3,0 7,0 7,0
Propagace 8,0 5,0 4,0 6,0 6,0
Ceny 7,0 7,0 5,0 8,0 5,0
Priimérna znamka 7,0 6,9 5,0 5,8 4,6
Poradi 1 2 4 3 5

Zdroj: vlastni
V hodnoceni se jako negjisi konkurent ukazala Vyzbrojna PO, nasleduje ji -BRO

a internetovy obchod X-flame. Hasise umistili natvrtém misg, nejhire v hodnoceni

dopadl internetovy obchod Fire sport.
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4.1.3 Analyza konkurence podniku Hasti, s. r. 0. proéinnost
,Poradenstvi v oblasti BP a PO*

Haski jsou v poskytovani poradenstvi o beapasti prace a poZarni ochearzangreni
prevazre na Nové Msto nad Metuji, kde tutéinnost provadji pro vice nez 90% zdejSich
firem. Tutocinnost v8ak vykonavaji v mensi imii mimo nachodsky okres &kolik klientt
maji i v Chrudimi, tedy i mimo Kralovéhradecky krafelkem ma firma v této oblasti
piiblizné 50 klienti. Na tuto ¢innost firma zaréstnava 7 pracovnik na vedlejSi pracovni
pomeér. Konkurence v oblasti bezf®osti prace a pozarni ochrany nefilig velka. V celém
Kralovéhradeckém kraji je konkurén29. Konkurentem, ktery nabizi vysoce kvalitni blyiz
a ma reference u celostatnznavanych podniku je ,Vyzbrojna pozarni ochranyejblizsi
pobatku ma vSak v Hradci Kralové a na trzni pfedi Hastu priliS nezasahuje. Zaimeé
konkurenty povazuji konkurenty v okrese Nacho&chTje @t. Ve vSech fipadech se jedna
o Zivnostniky. Pouze dva &chto konkurent maji internetové stanky. A v obouipadech
se jedna o internetové stranky, které obsahuji @ainodni stranku. K podrobné analyze
konkurence v této oblasti tedy chybi infofnazdroje. Tato skutmost vSak napovida tomu,
Ze gimym konkurenim chybi propagace. Oprotiémito konkurenim ma podnik
Haski, s. r. 0. dale tu vyhodu, Ze na twimnost zamistnava vice pracovnik Dokédze tak
uspokojit vice zakaznitka proniknout na SirSi trh. Na zakeattchto skuténosti neni dvod
obavat se hrozeb ze strany konkurence a trzni igpadniku Hasti, s. r. 0. v oblasti BP a PO

Ize hodnotit jako dostaijici.

4.1.4 Analyza konkurence podniku Hast€i, s. r. 0. pro¢innost
»Vydavatelstvi hasi¢ského tisku*

Jak jiz bylo zjis¢no pi celkové analyze konkurence, oblast vydavatelstgicského tisku ma
natrhu nejméx konkurent, ato dokonce v celorepublikovém éfitku. Tato ¢innost
by se dala je§tdale dlit, a to na oblast vydavatelstvi H&skych novin a &skéhocasopisu
Hasikovy novinky, dale na oblast vydavatelstvi &gsich kniznich publikaci a pak na oblast

vydavatelstvi drobnych tiskovin.
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Z prvni kategorie ¢asopis Hasikovy novinky Z&dného konkurenta v oblastiétskych
hastskych periodik nemd&. Hasikovy novinky vychazi sladém 7500 ks ajsou
financovany Sdruzenim dobrovolnych RasiHasi¢ské noviny maji za konkurenty pouze
hastské casopisy. Noviny s haskou tematikou jsou jen jedny, a to p¥ddastske noviny.
Haskské ¢asopisy Weské Republice existuji pouzé.tJe to ¢asopis ,112%, ,Rescue
report* a ,Alarm revue“. Tyto periodiky jsou pova#Zmy za pimé konkurenty Hagskych
novin.

Za neimé konkurenty mohou byt povaZzovana jina infokmiamédia, kterd informuji
o ¢innostech hasi. Jsou jimi nafiklad televize, rozhlas a internet. Interndegstavuje
hrozbu, protoZe existujgada portél, které kazdy deniméseji nové informace z haské
¢innosti. Pati sem server pozary.cz, akcni.net, hasici.cz, ¢skgi portal, katastrofy.com
a dalSi. Konkureini nevyhodu pro Ha&ké noviny oproti internetovému zpravodajstvi je
fakt, Ze informace na internetu jsou dérerstvé a navic zcela zdarma. Naopak konktren
vyhodu je ti&na podoba, na kterou jsétendi zvykli, uznavaji ji a povaZzuji ji za prestigai
zalezitost. Za televizni médiatiireme uvést pad ,112 — v ohrozZeni Zivota®, ktery vysila TV
Nova. Dal$im ptadem byl nap magazin ,Pozarni sport* vysilany v roce 200ii@ Sport,
ten vSak nebyl mezi vyznasichasttského sportu hodnocen kladTyto televizni péady jsou
uréeny spiSe prodiného obana. Naproti tomu Ha&ské noviny a konkuremi haséské
Proto nepimi konkurenti v podobteleviznich a rozhlasovych médii itedstavuji hrozbu.
Konkurereni ¢asopisy v této analyze konkurence nejsou hodnopedie hodnotici tabulky,
bylo by €Zké a neobjektivni porovnavat tytasopisy i Hasiské noviny, které se od sebe
navzajem vyraz# liSi. Hastské noviny jsou jedinymi novinami pouze pro kasiVychazi
negastji z hastskych periodik ato jednou z#@rnact dni. ProtoinasSi nejerst\jsi
informace tykajici se novych norem v oblasti P@ndsicerstvé informace z politiky tykajici
se této oblasti, informace o vybaveni jednotek.il@wymi rubrikami jsou také informace
0 pozarech, pozarnim sportu a dopisgnda. Oproti tomucasopis 112 je odborn§asopis
pozarni ochrany, integrovaného zachranného systépuhrany obyvatelstva, ktery vydava
ministerstvo vnitra.Casopis Alarm revue jgasopis hasii a zachrand. Casopis Rescue
report neni vyhradnhasésky casopis, je ufen vSem zachrah#ém ze slozek integrovaného
z&chranné systému a krizovym manégerKazdé toto periodikum mé jiné spektrdtendd,
ale v pod¥domi hasiu jsou vSechna tyto periodika. Nelze je vSak sroahavinforma&niho
ani grafického hlediska. Neexistuje ani studie, r&te by hodnotilatato periodika

z hlediska oblibenosti &ten&u. Je ¥ejmé, Ze kazdy¢asopis ma jiné spektrutiten&t a neni
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piilis pravdépodobné, Ze by tity ctend zruSil predplatné u jisté periodiky a uvazoval
o odkEru jiné. Rada hasit ¢te i vice &chto periodik, protoze kazd&ipasi jiné informace.
Toho si jsou wdomi i redaktdi, proto mezi nimi nefisobi rivalita a dokonce si navzajem
vypomahaji ti&nou reklamou. Jediné co je mozné mezi periodikyupogat, je cena.
Predplatné&asopis stoji minimélre 300,- K& rocné a vychazi jednou za dvaisice. Hagiské
noviny vychazi jednou za dva tydny, v porovnat@sopisy maji méhstran, ale cen@jsou

nejdostupgjSi. Ra:ni predplatné stoji 250,- K

Dominantni postaveni maji Héstaké vevydavatelstvi haséskych knih. v této oblasti ma
firma 4 konkurenty, ty jsou povaZzovany spiSe zaine$ konkurenty, ktery firmu neohroZuiji.
Firma vydava knizni publikace z&mené na vzélavani dobrovolnych hasi. Ostatni

vydavatelstvi se zabyvaji jinymi haskymi tématy.

Posledni oblasti ve vydavatelstvi geobny hasiésky tisk. Ten je stejd jako Hasikovy
novinky vydavan pro Sdruzeni ha&siCech, Moravy a Slezska, které tento tisk financuije.
Paradoxni je, Ze Sdruzeni je majitelem pro Esionkuretinino vydavatelské firmy Fire
Edit, kter4 vydav&asopis Alarm revue.iBsto si vSak tiskopisy Sdruzeni nechava tisknout
u Hastt ato diky dobrym vztalm a faktu, Ze Ha&i jsou schopni tutodinnost provést

levngji.
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4.1.5 Analyza konkurence podniku Hasti, s. r. 0. prodinnost
~Pojistovnictvi®

Za pojifovaci ¢innost maji Hasi nejwtSi konkurenci. Vzhledem k tomu, Ze taionost je
pro podnik vedlejSi, néth ji tato skuténost starosti. Ale iig@s velkou konkurenci maji
Haski jako obchodni zastupce Haské vzajemné pojidvny (HVP) aspch. Je to dano tim,
Ze v okrese Nachod m& HVP pouze dva obchodni zéstigokud tedy zé&kaznici zjisti, ze
u této pojisovny ho dany produkt vyjde nejvyhoijna zarove zjisti, Ze obchodni zastupce
je proreho nejblize v Novém WNk& n. Met.,, rozhodne se protuto firmu. Navic
Haski, s. r. 0. maji tu vyhodu, Ze je zakaznikiza navstivit v kancetas piznivou oteviraci
dobou a ne v mistbydliS€, kde podnikaji zbyli dva obchodni zastupci. ZakeizHVP jsou
¢asto hagii, ktefi si tuto pojiovnu vybrali proto, Ze nabizi slevy peapro hasie. Rimymi
konkurenty pojiovny jsou obchodni zastupci a pcky konkurernich poji¥oven
v nachodském okrese.¢dhto konkurent bylo nalezeno 19. Konkurentem v pép$nictvi

v Novém Mesté nad Metuji je obchodni zastupCeské pojigovny, Kooperativy a Generali.

4.2 Finanéni analyza
V ramci finartni analyzy jsou v této praci pisany pongrové ukazatele rentability, likvidity,
aktivity a zadluZenosti. Je zde zkoumano obdobil 2808 a 2007. K vygbim jsou pouzity
Udaje z rozvahy a vykazu zisku a ztraty podnikui&éias. r. 0. Tyto dokumenty jsou umisly

v piilohach bakaléské prace. Udaje jsou v tisicicl.K

4.2.1 Ukazatele rentability

Ukazatele rentability posuzuji vynosnost podnikuo ¥patet ukazatele rentability jsou
pouzivany udaje rozvahy i vysledovky. Ukazateldabitity jsou nasobeny stem. Vysledek je

tedy v procentech.

52



Rentabilita celkového kapitalu

2008: ROA= 237

- [1100=124%,

28

71¢

[(100=103%.

2007: ROA= >

Vykonnost celkového kapitalu byla v roce 2008 1,2&%ntabilita podniku neniihs vysoka.

Pozitivni vSak je, Ze ukazatel ma oproti roku 268@upajici tendenci.

Rentabilita vlastniho kapitalu
27

26<

2008: ROE= [(100=1019%,

2007: ROE:i (1100= 252%.
23¢

Rentabilita vlastniho kapitalu je vy3Si nez reriwbcelkového kapitdlu. V roce 2008
byla rentabilita vlastniho kapitalu vyrazmyssi nez v fedchozim roce. K¢e zato vyrazh
vySSi zisk, ktery je také ovlivm menSim zdamim.

Rentabilita dlouhodobé investovaného kapitalu
37

[
-

2008: ROCE=

(1100=1396%,

2007: ROCE= 22—; (1100=11,76%.

Také rentabilita dlouhod@binvestovaného kapitalu ma vistajici tendenci. Tento ukazatel
vSak nema pro podnik velky vyznam, nélve jmenovateli je zagitan pouze vlastni kapital,

dlouhodobé zavazky firma nema.
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Rentabillita trzeb

2008: Ros=£ [1100= 036%,
757¢

2007: ROS:i [1100= 007%.
825¢

Rentabilita trzeb byla v roce 2008 0,36% a v ro06720,07%. Znamena to, Ze 1,¢ KZzeb
piinesla 0,36% zisku, tedy 0,003&.KToto ¢islo neni pilis velké, je vSak pozitivni, Ze i tento

ukazatel oproti fedchazejicimu roku vzrostl.

Rentabilita naklada

27

2008: RN = a1 [100= 033%,

1

6

C

~

2007:RN= 3 (1100= 007%.

Rentabilita nakladl v roce 2008 stoupla. LepSi je ovSem nizsi rentabifkladi. Samotné
naklady ale vroce 2008 klesly. Za nizSi rentabithdkladi v roce 2007 riize nizsi zisk,

ktery byl také ovlivien vySSim zdagnim.

4.2.2 Ukazatele likvidity

Ukazatele likvidity jsou pouzity k posouzeni schogtn podniku hradit své zavazky. Udaje

jsou brany z rozvahy.
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Bézna likvidita

2903
= 327,
88¢ g

-

2008: BL =

2007: BL= 2507 230.
1091

Bézna likvidita podniku pro rok 2008 byla 3,27 a ¢ed2007 2,3. Znamena to, Ze kratkodobé
zavazky pevysovaly obzna aktiva v minulém roce vice néiktat. Tato hodnota je vysSi nez
doporwovana hodnota, ktera byéa byt do 2,5. V roce 2007 byl tento ukazatel vimér

Pohotova likvidita
2903-1126

2008: PL=2222"==22= 120,
88¢
091

Pohotova likvidita byla v roce 2008 1,2 a v roceD200,97. Hodnoty se pohybuji okolo
hodnoty 1, coz je dopotavana hodnota. V roce 2008 se situace oproti rdKir ZlepsSila,

firma ma vice kratkodobého finemiho majetku a pohledavek nez kratkodobych zavazk

Okamzitéa likvidita

1368
= 4,

88¢ 15

-

2008: OL =

2007: OL =315 047.
1091

Okamzita likvidita se v roce 2007 pohybovala v nérrif roce 2008 byla vyrazZnvyssi.
Finartni majetek pevysuje zavazky. MPe za to vyrazné navyseni kratkodobého finémo
majetku, ktery souvisi s mim@dre vysokym ¢asovym rozliSenim. Tato situace vypovida
0 vysoké okamzité likvid# podniku, zarovieto ale také poukazuje na moznost vice vyuzZivat

finanéni majetek.
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Cisty pracovni kapital

2008: CPK = 2903-889= 2014,

2007: CPK =2507-1091=1416.

Podnik n&l v roce 200&isty pracovni kapital i&s dva miliony korun, coz je tého Sest set

tisic vice nez v f@dchozim roce.

4.2.3 Ukazatele aktivity

Ukazatele aktivity zachycuji efektivhost hospietd podniku s jednotlivymi poloZzkami aktiv.

Dosazované hodnoty vychazi z rozvahy i vykazu zesktraty.

Obrat celkovych aktiv

2008: Obratcelkovychaktiv= ;:76

o= 253,

-

2007: Obrat celkovychaktiv = 5220
271¢

-

= 304.

Obrat celkovych aktiv byl vroce 2008 étpdesetin nizSi nez vroce 2007. Je to dano

poklesem trzeb a zvySenim celkovych aktiv.

Doba obratu zasob

2008: DOZ = 1129 1360=5350,
757¢

2007: DOZ = @D360= 6340.
825¢

Doba obratu zasob byla vroce 2008 53 dni. Oprtgdghozimu je to pokles o 10 dni.
Klesajici tendence jerfzniva. RiliS vysoka doba obratu zasob znamena véazanostcfifeh

prostedki v zasobach.
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Obrat zasob

2008: Obrat zasob= ﬂ = 6,/3,
5350

2007: Obrat zasob= % = 568.

Z&soby se v podniku za rok 2008 proly témeét sedmkrat. Obrat zasob je te¢ystjSi nez
v roce 2007. Podnik tedy v roce 2008 hospibda zasobami Iépe.

Doba obratu pohledavek

2008: DOP = 412 J360=1958,
757¢

2007: DOP= 43 [1360=2368.
825¢

Pohledavky podniku se v roce 200Bemenovaly na penizeifblizné za dvacet dni. Oproti

roku 2007 se tato doba snizZilaiperne o ¢tyii dny, coz je piznivy vysledek.

Obrat pohledavek

2008: Obrat pohledavek= 360 _ 1838,
1958

2007: Obrat pohledavek= 360 _ 1520.
2368

Pohledavky se v podniku obratili osmnactkrat. Jeite obratek nez v roce 2007.
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Doba obratu zavazki

2008: DOZav= 889 [1360=4224,
757¢

2007: DOZav= @DL’;GO: 4757.
825¢

Firma své zavazky hradi vice nez pésici. Doba obratu zavaiikje tedy pomirné vysoka.

Pozitivni je, Ze se tato doba oprotedchazejicimu roku snizila étgni.

Obrat zavazka

2008: Obrat zavazk = ﬂ = 852,

4224

2007: Obrat zavazk = ﬁ = 757.
4757

Obratka zavazk se v podniku uskuteila osm apl krat. Je to mirné zvySeni oproti

piedchazejicimu roku.

4.2.4 Ukazatele zadluzenosti

Tyto ukazatele poukazuji na strukturu vyuzZivanyadrofi podniku. K sestaveniéghto

ukazatel je vyuzito rozvahy i vysledovky.
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Celkova zadluzenost

2008: Celkovazadluzenas= ;372 = 046,

.
~

2007: Celkovazadluzenas= Lrar
271¢

-

= 064.

Podil cizich zdraj k celkovym aktiim byl vroce 2008 46% a vroce 2007 64%.
Hodnota z roku 2008 se vicefilgizila k dopordované hodnaét 50%. Podil 46%
negredstavuje vysokou miru zadluzendtsi vyuZiti cizich zdrdj by podnik nerdlo ohrozit.

ZadluZenost vlastniho kapitalu

1372
26¢

2008: ZadluzenosVK = =518,

2007: ZadluzenosVK :127—;67= 734.

Z tohoto ukazatele je vitl Ze cizi kapital gtkrat p‘evySuje vlastni kapital. Hodnota ukazatele

je ponmerné vysoka, je vSak nizsi nez vguchazejicim roce.

Urokové kryti

2008: Urokovékryti = %7 =185,

2007: Urokovékryti = %8 =35.

V roce 2007 byla hodnota urokového krysre nad kritickou hodnotou. V roce 2008 tato
hodnota vyraz# stoupla a vyrazhtake gekratila dopordovanou hodnotu. Podnik by tedy

nentl mit Zadné problémy se splaceningiv
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4.3 SLEPT analyza
SLEPT analyza podniku Ha&sislouzi k odhaleni w)Sich faktoti, které maji na tento podnik

vliv. Jednd se o sociélni, legislativni, ekonomickyoliticky a technologicky faktor.
Jednotlivé vlivy jsou pro podnikiflezitosti nebo hrozbou. Tytd@ifezitosti a hrozby se odrazi
i ve SWOT analyze.

Socialni faktor

V ramci socialniho faktoru jsou sledovany demogiafi ukazatele a krajové zvyklosti
v hastské oblasti. Podnik Hasj s. r. 0. se nachazi v Novémeébk nad Metuji v okrese
Nachod v Kralovéhradeckém kraji. Okres Nachod lehranic s Polskem a je to nejmensi
okres v kraji aiteti z hlediska p&iu obyvatel. Okres Nachod mé 112 507 obyvatel, B& o
a 11 ngst, pamérny vék v okrese Nachod je 40,5 let.¢sto Nachod je nefiSi obci v okrese

a ma 20 898 obyvatel. [35] [30] Novéesto nad Metuji ma 10 049 obyvatel. Z toho 5171 je
zde Zen a 6 408 obyvatel je v produktivnighw. Pimérny vék obyvatelstva je 36,9 let. Toto
mésto vzdy vykazovalo dlouhoddmizkou miru nezasstnanosti hluboko pod pmérem CR.

Je to dano velkym @tem firem, které zdetsobi. Mezi nejvyznamijSi pati Amman Czech
Republic a. s., VERNER POTRAVINY s. r. 0., NOVY EON a. s., Detecha, chemické
vyrobni druzstvo; NUTRICIA DEVA a. s., ORLOBUS a. siada dalSich. Nkto je
vybavenou v oblasti Skolstvi, zdravotnictvi, sagiéh sluzeb, kultury, sportu, maloobchodu
a sluzeb. Na dobré drovni je zde kvalita Zivotrphastedi. [44]

V celém kraji se nachazi velky &t sbofi dobrovolnych hasi i jednotek pozarni ochrany.
Ty jsou hlavnim trznim segmentem podniku Kas. r. 0. Sbory dobrovolnych hasi

se nachéazi v té#h kazdém nists &i vesnici kraje a@lenstvi ve SdruZeni hasi Cech, Moravy

a Slezska (SHCMS) se¢asto enasi z otce na syna. &b ¢lent SH CMS k 31. 12. 2007

v Kralovéhradeckém kraji je 25 292, okres Nachodpgev p@tu hastt po okrese d&in

na druhém mist je zde 5 697 hasdi. Obrazg receno, kazdy dvacaty obyvatel nachodského
okresu je hasi Kralovéhradecky kraj je po kraji Vy&ma druny vCR v patu Sbofi
dobrovolnych hagii (SDH), je jich zde 643. Okres Nachod ma 133 &pooZ je vice nez je
poctu obci v tomto okrese. Je totmmbeno tim, Ze pod obec spa@&inou i rekolik vesnic.
Nachodsky okres je prvni v kraji v o Jednotek pozarni ochrany (JPO), je jich zde 132.
| v poctu ¢lenid JPO je okres Nachod na prvnim r&ige jich 1 023. V kraji je popularni také
pozarni sport. Uplatije se v kategoriich muzi Zzen, dosplych, dorostent, starSich zak
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mladSich Zék i v kategorii gedSkolni pipravky. Bh& se zde Vychodeskad hasska liga,
Podorlicka liga a v rdamci nachodského okresu i Mdska hasiska liga. [40]

Legislativni faktor

Legislativa je nejisty faktor, zakony se neustaknmA nmeni se ity zakony, které by mohly
ovlivnit nabizené produkty podnikti samostatné podnikani. V této souvislosti se podni
muze obavat nap rovné dad. Ta by konkrétd u Haséd, s. r. 0. ndla vliv na zdrazeni
Haskskych novin, které jsou v séasné dob zdarény snizenou devitiprocentni sazbou &an
Chystana rovné daby byla vyssi, noviny by tim byly drazsi a hrobil tak Gpadek zajmu
o tento produkt. Bkteré daové znény vSak mohou mit ipozitivni dopad. Tyka se
to nagiklad dar z pijmu pravnickych osob. Ta se kazdym rokem negatmizuje. Letos
doSlo ke snizeni 0 1%, tla piijma PO je nyni 20%. v roce 2010 byia byt ot o 1% niZsi.

Pro firmu to znamena vyssi zisk. [22]

Ekonomicky faktor

Ekonomicky faktor na sebe v smsné dob upozonuje ekonomickou krizi. Ta figobuje
nizSi odbyt¢i krach podnik, vy$Si miru nezadstnanosti a nizsi kupni silu obyvatelstva.
NiZ8i odbyt¢i krach podnik miZze Haste ovlivnit ve sluzb poradenstvi v BP a PO, kterou
nabizi prag firmam. Nezamstnanost a nizSi kupni sila obyvatelstva $éen projevit

u olgani. Ti mohou ztratit zajem na&po pojiséni nebo mohou iestat v podniku nakupovat
bezpé&nostni, ochrann&i protipoZarni prosedky nebo si pro tento nakup vyberou inap
vietnamskou prodejnéi supermarket, ktery toto zboZi nabizi I&ym v nizsi kvalit. Omezit
nakup vybaveni mohou ale i poZarni sportovci,yktena soutzni vybaveni nejspiva sbor

¢i obec.

61



Politicky faktor

U politického faktoru se hasiké problematiky tyka poskytovaniigpsvka a dotaci hagim.

Ty poskytuje pevazmié ministerstvo vnitra organizaci Sdruzeni KasiCMS. SH CMS

z téchto dotacicasteéns prispiva i na vydavatelstvi Haskych novin. SHCMS tyto dotace
posila také do krajskych i okresnich sdruZeni diaditeré z nich financujitizné projekty,
nag. soutze v pozarnim sportu, vychovu a ¥@laci ¢innost na Useku prace s mladezi,
preventivi¢ vychovnou ¢innost, odbornou ifjpravu jednotek sbér [40] Pro uskuténéni
téchto projekd je typicky nakup hasského vybaveni jednotlivymi krajskynti okresnimi
sdruzenimi, na ktery jsou pouzity penize grawotaci. Proto plati, Ze vySe poskytnuté dotace
ma vliv na odbyt podniku Hasi Dotace se kazdym rokem zvysSuji. Otazkou je, tatia

tradice Aistane zachovana i v obdobi krize.

Technologicky faktor

Firma se s novymi technologiemi potyka u prodavanghozi. Hasiska vyzbroj i vystroj
se neustale vyviji. Profesionalni Ragro vykon svého povolani, dobrovolni hagiro svoji
¢innost ale i hagsti sportovci pro podani nejlepSich vyslédbotrebuji kvalitni vybaveni.
Firma musi tyto technologie sledovat a nabizetddeji zboZi odpovidajici nejn&&im
trendim a technologiim. Také u vydavatelstvi se fifith novymi trendy v oblasti grafiky.
Vyviji se také internet a s nim i §& internetovych prodejen. Hasse internetovym trerian

dostatén¢ negizpusobuji a konkurence je takiire lehce ohrozit.

4.4 SWOT analyza

Posledni analyzou je SWOT analyza. Tato analyzaigzena na konec. K jejimu provedeni
jsou zapatebi znalosti o zkoumaném podniku ivysledky ostitnanalyz. Analyza je
roz&klena nactyii ¢asti, ato silné stranky, slabé strankjyilgzitosti a hrozby. Silné a slabé
stranky se odvijeji ze znalosti umitho prostedi firmy ajsou zde také shrnuty vysledky
analyzy konkurence a finani analyzy. Blezitosti a hrozby odrazeji ¥$i prostedi firmy a

k jejich formulaci pispéla SLEPT analyza. SWOT analyza je sestavenghlpdné tabulce.
Vysledky jsou charakterizovany ve stnych bodech, které bydhn byt impulsem

k zamySleni se nad pozici podniku a kvyerd novych plah vedoucich k dosazeni
podnikatelskych usgha.
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Tabulka 6 - SWOT analyza podniku Haski, s. r. o.

SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky

- dominantni postaveni Haskych - nizka propagace podniku

novin na trhu
- nedostaténa Urova internetovych

- nizk& konkurence v oblasti haského stranek podniku

tisku
- Spatné prosedi pro prodejnu podnikt

=

- vysoky nakladtasopisu Hasikovy

novinky - nizka vynosnost podniku
- spoluprace podniku se Sdruzenim - nizka obratovost zasob
hasti CMS

- pozdni uhrada zavaak

- dobré postaveni na trhu v oblasti
poradenstvi v BP a PO

- dominantni postaveni podniku
v okrese Néchod

Prilezitosti Hrozby

- efektivrejSi propagace podniku - informaini internetové servery

ohrozujici Hagiské noviny
- vylepSeni internetovych stranek
- on-line prodejny hagského vybaveni
- osloveni novych odisatelr vyrobky
firmy - rovna da, ktera by zfisobila zdrazen
Hasiéskych novin
- vysoky pa@&et hastu a hasiskych
sboii v okrese i kraji - nejista spoluprace s firmami v oblast
BP a PO vlivem ekonomické krize
- shiZzeni da®iz grijma pravnickych
osob - niZSi odbyt vlivem ekonomické krize

- zdraZovani sluzebeské posty

Zdroj: vlastni
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4.5 Shrnuti

Tato kapitola tvéi hlavni ¢ast bakalgéské prace. Byly v ni provedeny vybrané analyzy
podnikatelské  ¢innosti podniku Hasi, S. r. 0. Nejrozgergjsi
byla provedena analyza konkurence a fimiranalyza. V analyze konkurence byla tieje
zjisténa struktura konkurence dle jednotlivycRinnosti  podniku a mistaipobnosti
konkurenti. Nasledg byla analyzovana konkurence podle jednotlivych rdpwe kterych
Haski podnikaji. Ve finagni analyze bylo pomoci pafrovych ukazatél analyzovano
hospod#&eni podniku. Konkréth byla paitana rentabilita, likvidita, aktivita a zadluZzehos
podniku zarok 2008 a2007. Nasledovala SLEPT amalkter4 charakterizovala vlivy
vngjSiho okoli podniku. P&tsem socialni, legislativni, ekonomické, politickéechnologické
vlivy. Konec kapitoly tvéi SWOT analyza. Ta byla provedena na zaklatiarakteristik
a znalosti o podniku a vysleilkostatnich provedenych analyz. SWOT analyza zohéaze
v tabulce tvéi piehled silnych a slabych stranek podnikuilgZitosti a hrozeb. Tyto
skute&nosti budou vyhodnoceny v nasledujici kapitole, kaem budou doplény navrhy

na mozna opétni.
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5 Whodnoceni analyzy, navrhy
na opateni

Z analyz, provedenych ¥g@dchozi kapitole, jerejmé, Ze si firma vede dibv oblasti tisku

i v poradenstvi v oblasti bezpreosti prace a pozarni ochrany. Problémy by mohta mi
v oblasti prodeje. Tat¢innost pro firmu pedstavuje hlavni naplpodnikani a zarovev ni
ma mnoho konkurefit V oblasti poji€ovnictvi ma firma konkureiitnejvice. VSechny tyto
¢innosti zde budou rozebrany v jednotlivych podkalpith z hlediska novych dopdaeni

a navrtii na budouci sifovani gchto ¢innosti. DalSi podkapitola budgeulstavovat navrhy
na opateni v oblasti hospodieni. Samostatnou podkapitolu fraaké navrhy k lepSimu

vyuZziti internetu.

5.1 Vyuziti internetu
Z analyzy konkurence a SWOT analyzy vyplyva, Zéofmmatika vyuzivani internetu je
v podniku Hasii, s. r. 0. slabou strankou. Uraveternetovych stranek podniku zaostava nad
nékterymi konkurenty. Podnik ale také dostate nevyuziva internetové médium ke své
propagaci. Tato podkapitola protéigasi navrhy na zlepSeni prezentace podniku nenigtie

i na zlepSeni vlastnich internetovych stranek padni

5.1.1 Prezentace podniku na internetu

Jiz @i samotném zjifovani pd@tu konkurewnich firem v ramci analyzy konkurence byl
zjisttn zakladni nedostatek podniku Hasi To, Ze sam podnik Hasi neni registrovan
mezi firmami na dkterych internetovych strank&ch. Hasmaji mnohem vice moZnosti
v registraci firem nainternetu, nez kolik jich #waji. Na portalu firmy.cz, ktery je
piistupny ze stranek seznam.cz, je firma bezplategistrovana v kategorii ,Prodej
zabezpéeni proti pozaru“. Vzhledem k velkému mnoZzstihnosti podniku, Ize podnik
zaradit také do kategorii ,Prodej héské techniky”, ,Prodej hasicichigtroji“, ,Poradenstvi
a Skoleni v oblasti bezpeosti a pozarni ochrany“, ,Nakladatelé a vydavatésopis
bezplatné. VyZadujeipchod do vyhodfjsiho tarifu ,Praktik, ktery stoji 5 000,- &ro¢né.
Samotné fidani do dalSi kategorie se pohybuje od 2 500,el¢ 15 000,- K podle pd@ti
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navstvnosti kategorie. Toto rozghi registrace firmy tedy vyZzaduje ¢ité finarcni
investovani, festo bakalantka dopatuje o m pogemyslet. Dale také dopafuje Upravu
Gdaji v seznamu firem na serveru topkontakt.cz. Firmeazdma popiginnosti, kontaktni
osobaje zde zaiména s kontaktni osobou firmy Hasis.r. 0.z Holic aflozena
mapa poukazuje také na nespravnou lokalitu. DatEinwsti registrace je bezplatndani
do registru firem najisto.cz, ktery jéigtupny ze strdnek centrum.cz a atlas.cz.

Existujetada internetovych stranek zabyvajicich sedséisu tematikou wenych pro hase.
JelikoZz podnik Hasi se hasiskou tematikou zabyva a m& hd@ish co nabidnout, it
by se vice na webovych strankach tohoto typu pterah Nap. stranky hasici.org nabizi
rozcestnik hagského internetu, ktery registruje odkazy hslsych stranek. Firma zde ma
moznost doplnit odkaz na své stranky v kategoriimy“. Mezi hasésky web pai i portal
www.ceskyhasic.cz. na tyto stranky e mozné  vloZitodkaz do sekce
.Doporutujeme” nebo reklamu do sekce ,Podporuji néas“. Zajiénh je, Ze sekce
.Diskuse" zde funguje spiSe jako n&igta na inzeraty ke koupi haskych poteb. | tuto
formu inzerce by Ha& mohli vyuZzit. Nekteré hagiské portaly na svych strankach nabizi
piimo sekci ,bazar”, kam je mozné inzerovat. Bazarynozné najit na strankach hasici.cz,
pozary.cz nebo x-flame.cz. Existuji také strankgmkje mozné vlozit odkaz na firmu. Tato
sluzba je ¥tSinou bezplatna. Kro&jiz zminovanych stranek sem pataké ,Hastsky portal®,
firesport.cz nebo portal pozary.cz, na kterém bgitlanohli vyuZit registraci v kategorii
.Hasicskd vyzbroj avystroj*, ,Hagskd a zachrafigka technika“, ,Sluzby v PO
a BOZP" a ,Pozart bezpénostni zézeni“. Na portalech pozary.cz, firesport.cz, xx¥flacz,

katastrofy.com nebo strankach sdruzenidiggei také mozné vlozit reklamu.
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Tabulka 7 - Piehled moznosti prezentace podniku Ha&i s. r. 0. na internetu

Druh prezentace
Bezplatny odkaz na firmu Bezplatna inzerce — ,Bazdr Placena reklama
ceskyhasic.cz ceskyhasic.cz ceskyhasic.cz
pozary.cz pozary.cz pozary.cz
firesport.cz hasici.cz firesport.cz
hasici.org x-flame.cz x-flame.cz
Hasksky portal dh.cz
topkontakt.cz katastrofy.com
najisto.cz

Zdroj: vlastni

5.1.2 VylepSeni internetovych stranek podniku

Pri zjiStovani udaj} v analyze konkurence se internetové stranky padjekily jako dobré

v porovnani se strankami konkurént oblasti BP a PO. AvSak v porovnani s konkurenty
v jinych oblastech jsou tyto stranky neddsiéi. Nejvice je to znat v oblasti prodeje. Strhank
jsou nepehledné a chybi jim sluzba on-line prodej. K lep&hlednosti by stdlo roz¢lenit
nabizeny sortiment do vysti&gich kategorii, které by mohly obsahovat ilustigfotky.

V nahledu sotasnych internetovych stranek, které jsou iilope, je vidt velka
negehlednost jednotlivych odkazkteré nejsou Zazeny do pesnych kategorii. Jako datum
posledni aktualizace je zde uveden rok 2006. i c¢innost ,Ostraha“ jiz

firma neprovozuje.
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Navrh mapy novych internetovych strdnek

Nové webové strdnky by si zaslouzily profesiofgi grafiku a pehledrjSi rozctleni

do kategorii. Bakalantka navrhuje upkainstruktury stranek v sedmi zakladnich bodech:
1. Informace o firnd

Prodej

Sluzby

Vydavatelstvi a Hagské noviny

Haskska vzajemna poji®vna

Diskuse a dotazy

Odkazy

A A e < A

Mapa novych stranek by se mohla ubiratinipto snérem:
% Ofirmé
» Adresa a mapa firmy
» Otviraci doba
> Kontakty
+ Prodej - eshop
» Hasitska vyzbroj
= Hadice
= Spojky
* Proudnice
* Rozctlovac
=  Savice
= QOstatni pomicky pro zasah
= Hasiva
» Hasici fistroje
= Cerpadla
= Nahradni dily PS
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» Hasitska vystroj
= Zasahova vystroj
e Zasahové o#lry
» Zéasahova obuv
» Prilby
* Prace ve vyskach
= Vychazkové odvy
* Vychazkové odvy panské
» Vychazkové odvy damské
» PoZzarni sport
» Pozarni nfadi pro pozarni sport
= Oblegeni pro pozarni sprot
* Dresy
» Elastické kalhoty
» Prilby
» Vystroj a vyzbroj pro MH
» Pozarni néadi pro mladez
= Obleteni pro mladez
» Ochranné pracovni paioky
* Rukavice
= Obuv
= Montérky a kombinézy
= QOstatni pracovni ady
» Ochrana sluchu a dychacich cest
= Ochrana zraku a hlavy
» Reflexni materialy
» Informace a fedpisy o pouzivani zvyraajicich prvika
» Reflexni pasky
= Srafovani
= Folie

> Déarkové pedmety
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» Literatura
=  Knihy
= Tiskopisy pro MH
s Sluzby

» Pozarni ochrana
» Bezpeénost prace

+ Vydavatelstvi a Hastské noviny
» Informace cinnosti
» Hasitské noviny: odkaz na strdnky HN
> Publikace: odkaz do sekce prodej — literatura
» Tisk propaganich materidl — zakladni informace

% Hasi¢ska vzajemna pojifovna

» Zakladni informace
> Pojiseni staveb
> Pojis€ni domacnosti
> Pojis€ni odpowdnosti
> Urazové pojidtni

% Diskuse, dotazy

< Odkazy
» Hasitské noviny
» SDH Nové Mesto nad Metu;ji
» Nové Mesto nad Metuji

Drobnou zajimavosti jsou také kontaktni e-mailodéeay zamstnand firmy. Ty vyuzivaji
doménu @tiscali.cz. Bakalankta ji dopéuje znenit na @hasici.cz. Firemni doménggobi

profesiondlsji a diveéryhodreji.
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5.2 Prodej

V oblasti prodeje ma firma velkou konkurenci. Ng&fi ohroZeni fedstavuji internetove
prodejny. Hlavnim navrhem na opexti pro tuto hrozbu je zavedeni vlastniho eshopu
na internetovych strankach. Tato problematika bgtzbrana v f2dchozi podkapitole.

Nektefi konkurenti ziad internetovych prodejen jsou velmi &Spi. Tohoto Usfthu mize
firma vyuzit tak, Ze ze svych konkurénactla své odbratele vlastnich vyrobkjako jsou
knizky a ,hasisky alkohol*

Firma by se ila také v oblasti prodeje vice zvidiielvat. DileZitd je ot internetova
prezentace, i této problematice byklmevana minula podkapitola.

DalSi moznosti zviditekni je (tast na hagskych veletrzich a vystavach. Mezi tradi
vystavy paiti Pyros¢i Pyro car. Zde se prezentuje a vystavuje své zbpdusta hasskych
firem. | pro Haste, s. r. 0. by tato prezentace byla moznosti cati® veédet.

S problémem ve zviditemi souvisi i problém v samotné prodejdirmy. Firma sidli

v mistnim dom hastia. Zde méa svou kancéla sklad, ktery fedstavuje prodejnu. Nevyhodu
je, Zze do ,prodejny” se zakaznici dostanou pouze I poprosi zadstnance kancet,
aby jim otevel sklad.Re3eni by pedstavovalo natmou rekonstrukci interiéru.

Kvili tomuto problému ma firma i malo zakaztik segmentu oligjnych lidi. Resto,
Ze firma sidli na dobrém mést je na cest mezi obytnym sidli$im a centrem ®sta,
kde kolem projde dernvelky paiet lidi. Vzhledem ktomu, Ze malo kdo vi, Ze uinit
.hasikarny" se nachazi prodejnaami ol¥ané do nicasto nechodi. Na prodejnu sice poutaji
informatni tabule, ty vSak nejsou poutavé natolik, aby jio*ané ¥novali pozornost.
Moznym feSenim by bylo na toto misto umistit vice vyrazedute informujici ob§ejné
ob¢any o moznostech nakupu konkrétnich vyiiobkienych tomuto segmentu jako je hasici
piistroj, hlast pozaru, vystrazna vesta, |ékd@#a ¢i pracovni odv. Tento reklamni Stit
by me¢l obsahovat poutavé barevné fotografie daného ftada informace o vyhodnych
nabidkach a ,aknich cenach®.

Kromé téchto metod propagace byhpodnik vyuzivat i ostatnich nasttojnarketingového
komunikaniho mixu. Oblibenym néastrojem u zakaanikejména nyni v obdobi ekonomické

krize, je nastroj podpora prodeje. Tedy slevy, Wmozdarmai reklamni grednety.
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5.3 BPaPO
Poradenstvi a Skoleni v oblasti BP a PO vySlo Wwaeakonkurence jako bezproblémové.
Hrozba se objevila ve SLEPT analyze jako nejistdugpace s podniky vlivem krize. Podnik
by se nerdl obavat, Ze &ktera zfirem kwli krizi prestane mit otuto sluzbu zajem,
protoZze provaghi bezpeénostnich kontrol a revizi je nutné. Probléniza byt v odkladani
plateb zatyto sluzby ze strany kliéntZ tohoto divodu bakalantka podniku navrhuje,
aby daval pednost spolupraci fpdevSim s nepodnikatelskymi subjekty, jako jsoulysko

¢i urady. U nich toto riziko nehrozi tolik jako u podatkiskych subjekit

5.4 Hasi¢ské noviny
Hasiiské noviny se ve SWOT analyze projevily jako silsi@#anka podniku. To ovSem
neznamena, Ze neni peba se jimi dale zabyvat. Naopak je mozné z jejisfEchu €Zit.
Zmeénu by nela smérovat ke zniné ceny r@niho gredplatného z 250,- Kna 300,- K. 300,-
K¢ zar@ni predplatné je nejnizSi cena ostatni bsisych periodik. Hagské noviny jsou
oproti nim vyrazg levrgjSi. ZdraZzenim o 50,- najednoc¢nd predplatné firma dosahne
pii zachovani nakladu 4 tisice Kus 200 tisic korun &tSich trzeb. ZdraZeni o 50,<Keni
vyrazné, na jedneislo vychazi zdrazeni o pouhéédkoruny, a proto by ne#io snizit p@et
piedplatitei. Nyni stoji jednocislo 10,50 K, vezme-li podnik v Gvahu, Ze kazdéslo je
odesilano postou a poStovni monopol navic cenytssitzeb kazdym rokem zvySuje, je tato
castka nizka.
Ve SWOT analyze se Haské noviny objevily také mezi hrozbami, ato v Selosti
se zpravodajskymi internetovymi servery. Neni tkojavelkd hrozba, nelfou lidi stale
pievazuje pdeba a zvyk mit informace v rucereBto by tato skut@ost nendla byt Uplré
podcdiovana. Redakce novin byeha ctende k pgredplatnému motivovat &itym druhem
podpory prodeje ¢i vérnostnim programem. Vedle prvniho vytisku zdarmaerk
firma uplatiuje, by bylo dale mozné dat ke kazdémunimu pgedplatnému mensi darek
zdarma. \¥rnostni program by firma mohla uplatnit tim, Zeutiodobi pedplatitelé by rdli

néarok na hodnotijsi darek.
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Také internetové stranky Haskych novin je pdtba vylepsit, festoze maiji lepSi Uroiienez
stranky firmy. AvSak vzhledem k tomu, Ze se jedr@ezentaci novin, kde velkou roli hraje
grafika, nely by toto stranky byt vizitkou kvalitni grafiky \yzdvihovat tak kvalitu novin.
Stranky by mohly mit nové rubriky. Nagy zde mohly byt fotky, které se do novin nevesly
¢i videa z akci, o kterych se v novinach psalo. diafisobem zajimavy web byifakal vice
navstvnika, kterfi by z rtho pomoci odkazu mohli zavitat i na stranky firrkiera by se tim

zviditelnila.

5.5 Pojistovnictvi
V analyze konkurence se pajinictvi projevilo jako oblast podnikani firmy sjn&si
konkurenci. OvSem nizkou konkurenci ma firma pr&e mést sidla podnikani. Proto by
se Hadii jako obchodni zastupce HVP¢inzanx¥tit na obyvatele rsta a vice se jim v této
¢innosti  prezentovat. Stejn jako pro¢innost ,Prodej“ bakalantka navrhuje undsit
reklamnich tabuli f&d prodejnu. Ty by #y barevig zvyraziovat ,vyhodné a aki“ nabidky

Vv pojiseni.

5.6 Hospoda‘eni podniku

Pro zhodnoceni hospa@mi podniku byly vramci finami analyzy peéitany ukazatele
rentability, likvidity, aktivity a zadluzenosti.

Ukazatele rentability

Rentabilita celkového kapitalu podniku netiilip velkd, vysledek z roku 2008 je vSak &a
lepSi nez v pedchéazejicim roce. Obdaobisou na tom i ostatni ukazatele rentability, které
jsou vySSi vroce 2008 nez v roce 2007. Rostouddetece je pozitivni u vSech ukazétel
rentability, kron¢ rentability naklad, ktera v podniku Hasi, s. r. 0. také stoupla. Za vzestup
tohoto ukazatele vSak nemohou vysoké naklady s&uzici se zisk. Z tohotougtodu mize

byt vysledek ukazatele hodnocen poziivn
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Ukazatele likvidity

VSechny ukazatele likvidity se v roce 2008 zvysidpZ vypovida o vyssi likvidit podniku.
Hodnoty jsou vSak vysSi nez dopsované hodnoty. Bylo by tedy bylo na ndistavrhnout
lepSi zhodnocovani majetku. Zrozvahy je ale patrnze zvySena likvidita je
zpisobena vyraznym zvySenim kratkodobého fiméimo majetku. Z dalSich zji&tych
skut&nosti v8ak vyplyva, Ze zvySeny finam majetek souvisi s navySenigasového
rozliSeni. Ke konci roku 2008 totiz podnik inkasbpanize z pedplatného Hagskych novin
a z mimdgadre vysoké zakazky kniZznich publikaci. Tyto publikaede Hasti vydaji
az v roce 2009 a na jejich vydani budou inkasowaiéhy potebovat. Touto skutmosti je
adaj o likvidit vyrazré zkreslen. V podniku Hasi s. r. 0. tedy neni mozné hditoo vysoké
likvidit &. To také potvrzuje vysledek doby obratu zavaze kterého vyplyva, Ze podnik neni

schopen zavazky hraditas.

Ukazatele aktivity

Ukazatele aktivity finasi vysledky o celkovych aktivech, zasobach, edévkach

a zavazcich. Obrat celkovych aktiv se v roce 20ti8ils MiZe za to pokles trzeb a zvySeni
aktiv, kterd byla zvySenar@devsim finatnim majetkem. RestoZe se finami majetek zvysil,
trzby naopak poklesly. Podnik byeitedy finartni majetek investovat tak, aby se trzby
zvySily. Doba obratu zasob je pdmé vysoka. Aby majetek podniku nebyl vazan v zasobach
mél by podnik nakupovat zasoby v menSim mnoZstvita &astji. K tomuto dopordeni
se miZe vztahovat vyjimka, pokud podnik nakupuje velkéaby kwli mnozstevnim slevam.
Kdyz vSak porovhame obrat zasob idobu obratu z&soposledni dvaroky, je patrné,
Ze hospod@ni se zasobami se v podniku ndizlepSuje. Také pohledavky byly v podniku
vroce 2008 hrazenyiide neZ v pedchazejicim roce. i€sto dvacetidenni doba obratu
pohledavek neni zcela v f@alku vzhledem k tomu, Ze splatnost faktuttf@act dni. Zavazky
jsou v podniku hrazeny v fiméru po 42 dnech. Také tato doba je vysSi nez satrévazk.

| tak se ale tento ukazatel zlepSuje. Ysloém roce byla firma schopna zavazky hrativel

nez v gedchozim roce.
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Ukazatele zadluzenosti

Z ukazatel zadluzenosti vySelifznivé podil celkové zadluZzenosti, kdy podil cizich zdroj
k celkovym aktivim byl 46% a porér v porovnani s f@gdchozim rokem klesl. Ze zadluzenosti
vlastniho kapitalu je vSak Wit vysoky neporr mezi cizim a vlastnim kapitalem, kdy cizi
kapital je gtkrat WtSi. Z poloZky pasiv v rozvaze je ¥id Ze velkoucast zdroj predstavuje
casové rozliSeni. To zahrnujeegolplatné Hasgskych novin a prodané zbozi, které bude
dodano v pistim obdobi. Inkasované&qaplatné novin pro podnikigdstavuje dlezity zdroj
piijmu, proto nema zadné dlouhodobé zavazky ani vysok&dvai Uvry. Z tohoto dvodu
vySla giznivd hodnota u ukazatele Urokoveho kryti, zeéteyplyva, Ze podnik mé velmi

dobrou schopnost splacetay.
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5.7 Shrnuti

Tato kapitolatvéi vysledek bakaigké prace. Vysledky provedenych analyz vedly
bakalantku k zamysSleni o0 mozném vylepSenicasné situace podniku. Bakalantka by firm
doporwovala zabyvat serpdevSim vylepSenim svych internetovych stranekvidlamenou

by zde ndlo byt zavedeni on-line prodeje. Dopéeni sn&iuji také k vylepSeni internetové
propagace firmy. V této oblasti existuji metody jékmu na internetu prezentovat bez
nutnosti pouziti finaénich prostedki. S vylepSenintinnosti prodeje souvisi jiz zminé
zavedeni on-line prodejny. Dale bylo navrhnuto préavani firmy na veletrzich a vystavach,
osloveni novych odirateli a uplatgni podpory prodeje. V souvislosti se Spatnym pFeaim
pro prodejnu bylo navrhnuto umdsf poutavych reklamnich ceduliqa budovu prodejny.
Navrhované op&tni reklamnich ceduli plati také pfianost poji$ovnictvi. Procinnost
poradenstvi v oblasti bezgreosti prace a pozarni ochrany iwddu pisobeni ekonomické
krize bakalantka navrhuje tgmnostini spoluprace s nepodnikatelskymi subjekty. Velmi
dohe si podnik vede v oblasti vydavatelstvi. Dobr@bstaveni Hagskych novin lze vyuzit
jejich zdrazenim, které si vyzaduje zdrazovantetCeské posty i vy3si ceny konkurence.
Publikace firmy je také mozZné nabidnout novym &dtelim, predevsSim internetovym
prodejnam s dobrym postaveni na trhu. Z vysiefitkancni analyzy vyplyva, Ze hospoigei
podniku se vyviji doke vzhledem klepSim vysledlkn z roku 2008 oproti roku 2007.
Ve firmé se vSak projevila neschopnost hradiay své zavazky. Tento problém by pomohlo
vyreSit casgjSi nakupovani zasob avSak v menSim mnoZstvi. stbkzadluZzenosti jsou
vyhodou podniku vysoké zdroje z inkasovanébedplatného Hagskych novin, diky kterym
nemusi mit vysoky . Ukazatel arokového kryti navitika, Ze firma nema problém

se splacenim @vu.
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6 Zaveér

Analyza podnikatelsk&innosti je aktivita, kterd by nefta byt opomijena ani v malych
a stednich podnicich. Diky ni tak podnik zjisti, v jakéuaci se nachazi. @domi si, jaké
jsou jeho pednosti i slabiny. Objevi mozné situace, které dytohly ohrozit, nebo naopak
muze objevit nové Plezitosti. Zjisti, jaké chyby &a v hospodieni. Uwdomi si, co vyzaduji
zakaznici a jak iize jejich poteby efektivigji uspokoijit. Zjisti také, wem je lepSki horsi
nez konkurence a jak dosahnout podobného, stejgidbpSiho postaveni. Diky gdomeni
si své sotasné situace tiZe podnik vytvéet nové strategie vedouci k efek@jgimu
naplréni svych cit.

Tato bakal#ska prace, ktera se zabyvala analyzovanim podiskat&nnosti, tvai dvé ¢asti.

V prvni, teoretickécasti, byly vymezeny zakladni pojmy malého i@dhiho podnikani
a zakladni pojmy managementu. Teoretickast tvdily také charakteristiky metod analyz
podnikatelskécinnosti. Druha, praktick&ast, je ¥novana podniku Ha&i s. r. 0. Nejdive
zde byl gedstaven a charakterizovan. Naskedyl zkouman pomoci analyzy konkurence,
finaneni analyzy, SLEPT analyzy a SWOT a analyzy. Po dylogeni provedenych analyz
bakalantka zhodnotila séasny stav podniku a navrhla mozna opai.

Doporwovana opdeni se tykaji jednotlivych oblasti, ve kterych Hagodnikaji. Nejvice
se opateni tykaji oblasti prodeje. Zde bakalantka dopibau predevSim vylepSeni
internetovych stranek podniku a zavedeni interreforodejny, osloveni novych ogthteli

a vyuziti rekterych nastraj marketingoveho komunikaiho mixu. Pro oblast pojisvnictvi
je v této praci dopokieno vyssi vyuziti reklamy. Z provedenych analyzigimé, Ze velmi
dobré postaveni ma podnik v oblasti vydavateld®va tutocinnost se vztahuje dopafeni
zvy3eni ceny Hagskych novin z évodu zdrazovani sluzeBeské posty i ziodu vyssich
cen konkurence. Ve sluzbach v oblasti bénpsti prace a pozarni ochrany bylo teddu
pusobeni ekonomické krize dopdéano ugednostini segmentu nepodnikatelskych subjekt
V oblasti hospod&ni podniku provedena fin&mi analyza prokazala, Ze hospiatd podniku
se v porovnani poslednich dvou let zlepSuje. Naxahé& opatni v oblasti hospodeani
se vztahuji k lepSimu vyuziti kratkodobého fitiaitmo majetku, k efektivSimu hospodani
se zasobami a k rychlejSimu hrazeni zauazk

Provedenymi analyzami podnikatelskénosti pro podnik Hasi, s. r. 0., vyhodnocenim
situace a navrhnutim opahi bakalantka povazuje cil bakaléé prace za spiny.
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Priloha 1 - Mapa okredi Kralovéhradeckého kraje
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P¥iloha 2 - Mapa vychodnichCech
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P¥iloha 3 - Vzhled sodasnych internetovych stranek podniku Hadli, s. r. o.

ovE MESTO NAD METUJ Nové Meésto nad Metuji

Vitejte na strankach Hasici s.v.0. z Nového Mésta nad Metuji

E-mail: Na Vadi navitévu se tééime v Domé hasiéi
ul. 28. ¥jna 850, 549 01 Nové Mésto nad Metuji
Telefon, fux: 491 474 150, 491 472 666, mobil: 608 121 150

V prodeine poZarntho vivbaverni na tefo adrese jsme pro Vas od pondéli do étvrika
od 6.00 do 17.00 hod., v patek od 6.00 do 14.00 hod.

Zdroj: http://www.hasicisro.cz/



Priloha 4 - Rozvaha podniku Hadii, s. r. 0.
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P¥iloha 5 - Vykaz zisku a ztraty podniku Haséi, s. r. o.

ve zjednoduseném rozsahu

VYKAZ ZISKU A ZTRATY
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