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ANOTACE

Predmétem této bakaidké prace je popisiizeni zasob ve firth Merida
Hradec Kréloveé, s.r. 0. V praci jsou nejprve defiéany zakladni pojmy z oblastizeni
zasob, jako zasoby, zasobovani, optimalizace zé@ni zasob a metodizeni zasob. Déale
je prace zartena na analyzu zasob metodou ABC adijgou navrzena dopotani pro jeji

dalSi vyvoj v oblastfizeni zasob.

KLi COVA SLOVA

zasobyyizeni zasob, optimalizace zasob, analyza ABC

TITLE

Inventory Control in the Company Merida Hradec ixad, Ltd.

ANNOTATION

The object of this bachelor work is describe ineent control in the company
Merida Hradec Kralove, Ltd. The first part of th®rk defines the term inventory, inventory
optimization, inventory control and methods of ini@y control. The second part of this
work deals with realization ABC analysis. As corsttuns for future development in the field

of inventory control.
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inventory, inventory control, inventory optimizatioABC analysis
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Uvod

Tématem této bakalgké prace jRizeni zasob ve firtnMerida Hradec Kralové, s.r.o.
V dnesni dob je zakladem usehu kazdé spotmosti kvalitnitizeni vSecttinnosti. Zasoby
jsou udrzovany ve &Siné podniki. Tyto zasoby pro spredstavuji vysoké naklady, a proto
by kvalitni fizeni zasob #o byt nedilnou sotasti ¢innosti ve firn€. Této problematice

by tedy n¢la byt vinovana pat¢na pozornost.

Spoleénost udrzuje velké mnozstvi zasob, které se neustalSuje a existuje
piedpoklad, Ze se budou objevovat problémy s takowymhozZstvim zasob. Na zaktad

tohoto redpokladu bude nutné zefektivnit a zkvalitiiteni zasob.

Existuji dva zcela protidtdné nazory na udrzovani zésob. Dle nazoru autdea té
prace neni udrZzovani zasob negativnim jevem, pojaoli zasoby kvalith fizeny.
Rizenim zésob se zabyva Gtvar nakupu nebo zasobddkavinim Ukolem téta&innosti je

e ~

udrZovat zasoby s co mozna nejnizSimi nakladyarsegryssi urovni zakaznickych sluzeb.

Cilem této prace je na zaktkadeoretickych poznatk popsatiizeni zasob ve firgh
Merida Hradec Kralové, s. r. 0. Naslédorovést analyzu zasob metodou ABC a navrhnout

reSeni, ktera by vedla ke zlepSeni a odstrastavajicich nedostatk

Prace byla zpracovana na zakiadSerSi odborné literatury. K napsani prace lghe t
vyuzito konzultaci s jednatelemieditelem pob&ky. Dale byla v praci pouzita metoda ABC
pro diferenciaci zasob. Zasoby byly kategorizovdayech zakladnich skupin.

Prvni ¢ast této bakatgdké prace se zabyvagaevsim teoretickymi poznatky z oblasti
zasob. Budou zde popsany zakladni pojmy a definggména funkce a ukoly zasobovani,
z&soby a jejich optimalizace. Oblast optimalizagsob se bude zabyvatedevSim néklady a

optimalni vysi dodavky. Dal&iast prace bude zatiena na vlastniizeni zasob a na metody

fizeni zasob.

V Gvodu druhécasti je gedstavena firma Merida Hradec Krélové, s. r. o.eDale
bude pojednano o historii, organizaci firmy, dosg/h vysledcich a planovanych aktivitach.
V samotné oblastiizeni zasob bude provedena analyza:asného stavu. K analyze zasob
bude pouZzita metoda ABC, kterou budou zasobydeng do tech kategorii. Po provedené
analyze sotasného stavu bude navrzemdeni pro budoudizeni zasob, které bydo vést

ke zlepSeni daného stavu a odstramedostati.
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1 Rizeni zasob, funkce a Ukoly zasobovani

1.1 Zasobovani

Zasobovani mizeme definovat jako fyzicky pohyb materidlu od dadale
k odkerateli, ktery jej dale vyuziva ke swégnnosti.Tento material je dalegdavan v ramci
podniku ke spdeb: pri vyrobé, nebo kdalSimu zpracovani u nedol@me vyroby
a polotoval vlastni vyroby a prodeji u vyrolik Pohyb tohoto materialu je doprovazen
informanimi toky. A pra¢ fyzickymi a inform&nimi toky se zabyva logistika. Pojem
logistika byvacasto pouzivan a existuje mnohitzmych definic. Proto zde uvedu alespo
z&kladni definici logistiky.

Logistika je wda zabyvajici se pohybem materialu a zbozi z nvigtaby do mista
jeho spoteby spolu se souvisejicim infortimam tokem. [4, s1] Logistiku tedy imeme
povaZovat za athovy proces skladajici se 2kolika prvki. Témito prvky jsou zejména
dopravafizeni zasob, manipulace s materidlem, balenijldiste a skladovani.

Zasobovani je nutnésmovat zvlastni pozornost. Tadkli jiz ve starowkém Recku,
Rimé a Byzancii. Pra¥ zde existovali fistojnici, ktéi uzivali titul Logistikas. Tito éstojnici
byli zodpowdni za z&sobovani. Reba organizovat z4soby vznikaléegevSim v armad
S timto pojmem se @tZeme setkat uz od 9. stoleti. V modernim &dildvi se dlezitost
zasobovani ukazala naplno. Frontu bylo nutné nkustdsobovat #tlivem, zbragmi,
potravinami a lidmi. LogistikafieSla do obchodu v 50. letech, stalo se tak v U%A gnaha
0 maximalni snizeni naklad Systém byl vytven analogicky podle vojenského modelu,
ktery se ukazal jako ugpny a vyhral mnoho bitev.

1.1.1 Funkce a ukoly zasobovani

Zasobovani je jednou Zikkzitych ¢innosti podniku, kterou si podnik zabezpge
pottebné zdroje materialu nebo zboZzi pro své dalSvigktiTvorbou optimalnich zasob si
podnik zajifuje plynulost a efektivnost svyaiinnosti. V zdsobovani je ndjezit¢jSi zajistit
pottebnou velikost zasob v poZzadované kvalitve stanovenémcase a mist
Podle Buchty [1, s62] je fp zasobovaci¢innosti vzdy nutné kompleXna systémoy
odpowdét na nasledujici otazky: jaky material, jaké mneizddy, od koho, za kolik, jakymi

cestami a prosedky, kam doprauvit.
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Ukolem zasobovani je iedevdim efektivni zaji®vani hmotnych prostdki
a spotebnich pednett nutnych ke spléni planovanych aktivit.

Hlavnimi¢innostmi Gtvaru zasobovani jsou:
v’ uréeni vySe spaeby, zasob a velkosti dodavek,

v/ prizkum moznosti u dodavaiel

v navazani vztahs dodavateli, objednani mateti@ uzaveni smiuv,
v dodavka, fjem, skladovani a vydej,

v’ kontrola a likvidace faktur. [1, s62]

Na zaklad uvedenych ¢innosti jsou splény Ukoly uUtvaru zasobovani. Jsou
vypracovavany plany zasobovani, navazuji se dodekatodiiratelské vztahy, provadi se

skladovani, vydej do sp@by a sleduje se hospodarnost sgoy.

Pro efektivni zasobovani je velicéleZita spoluprace marketingového Utvaru a Gtvaru
zdsobovani. Marketingovy Utvar se v této souvislaabyva pedevSim pizkumem trhu
materiah a surovin. Na zakladziskanych poznatksmeiuje hlavnicinnost podniku tak, aby
byly co nejlépe uspokojeny geby zakaznik a zarové byly zvazeny moznosti podniku

ziskat patebny material.

Aby mohly byt tyto funkce efektivhzajiSeény, je nezbytné igsré a Was zjiFovat
budouci pedpokladané péby materidl a vyrobki. Firma musi volit optimalni zdroje pro
uspokojeni d&chto poteb. Je pdebné sledovat a regulovat stav zasob a tzajat jejich
efektivni vyuziti. Zarove vznikéd nutnost sledovat kvalitu nakupovanych makiea vyrobk.
Dulezité je disledné zdokonalovani infor@@ich systém v oblasti nakupu. [8, s18]

1.1.2 Nakup v trzré orientované firne

Nakupem si firma op#atje vesSkeré poebné zdroje pro své@nnosti. Prioritni funkci
Gtvaru nakupu je efektivni uspokojovani narokteré vyplyvaji z planovaného vyvoje
z&kladnich, pomocnych i obsluznych vyrobnich i mebfich proces Tento Utvar tedy
zabezpeuje dodavky surovin, zékladnich i pomocnych mat&ri@akupovanych vyrolik
a souastek, polotovdr, nahradnich dil n&adi, gipravki, rezijnich materidl a ponmicek pro
fizeni a spravu. [11, s184] Proto je nutné mit halsci nastroje, na zaklakterych nizeme
analyzovat pdtby, mit jejich pesnou specifikaci, hledat potencialni dodavatelgjigh
hodnoceni, s perspektivou vyteé s nimi dlouhodobé pozitivni vztahy. Z toho tak@lyvaji
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ukoly, které musi nakup plnit uviifirmy, tj. planovani mnoZzstvi a termirspoteby, fizeni
zasob, wovani a optimalizace dodacich mnoZstvi a te@mifp provadgni materialové
dispozice. A nelze opomenoutast na pijmu materialu na stra@nvstupu do firmy a na jeho
skladovani. [10, s199]

Rozhodovani o nakupu neni progéd jen na zaklaticeny, jsou zohlagbvany i dalsi
podstatné faktory. dmito faktory jsou kvalita, @ivéryhodnost a flexibilita dodavatele, dodaci
a platebni podminky, nabizené slevy (rabaty a shoatd. Nejlépe je tato problematika
rozpracovana Vv takzvaném marketingovértfistppu k nakupu, ktery vyuziva klasické
marketingové fistupy, metody a postupy i v oblasti nakupu. Tadgep nadkupu je zaloZzeno
na podobnych metodach a postupech jako marketingrdmtni na strahprodeje. Vyuziva
vyzkum dodavatelského trhu (potencialni nabidkgghodovani o optimalnim dodavateli,
rezimu a podminkach dodavek (cenovych, dodacicitelphich, logistickych...), zasobach
a logistickém zajigni ndkupnich procés Pokud chceme oztia nakupnicinnost za realizaci
nakupniho marketingu, musime dbat na uglitrmarketingovych fistupi ve vSech fazich
nakupniho procesu.fiPpouziti €chto metod a postdpmusi kupujici usilovat o dlouhodobé
partnerské vztahy, které budou vyhodné pré sibany, jak kupujiciho tak i prodavajiciho,
ato i z pohledu na kvalitu vyrobk spolehlivost, pruznost a efektivnhost gih smluv.
[11, s184]

Rozséahlé aktivity se tedyigsouvaji z operativniho do taktického a stratedioké
managementu, tim ziskdvame gon¢ Siroky prostor pro nezavislé avsak nikoliv jednclak
rozhodovani. Marketingovyifstup k ndkupu tedy &ni tuto ¢innost z pasivniho opatvani
v ramci vzniklych pateb na aktivni fistup k ndkupu a vzajemna komunikace trznich pertne

se stavaidezitym predpokladem usjechu.
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1.2 Zasoby

1.2.1 Definice zasob

Zasoby jsou definovany jako bezpiesini girozeny prvek ve vyrobnich i
distribwnich organizacich. [6, s67] Zasoba je tedy liboyodkonomicky zdroj, ktery se
v danémtasoveém intervalu pihnevyuziva, nebo se pré dosud nenasel konkrétni zakaznik.
[8, s20].

1.2.2 Funkce a vyznam zasob

Duvodem vytvéeni zasob je p#gba chranit se ipd nenadalymi skutaostmi
a situacemi, které by mohly podnik poskodit. Towibuaci je napklad odchylka od
planované dodavky, nebo dokonce jeji nesminnebo nize jit o vykyv v dodavkovém
cyklu. Jde tedy o objemovécasové faktory, které mohou igobit problémy v plynulosti
vyroby. AvSak skuténé vySe zasob bude vzdy zaviset na konkrétnim pekadna zajigni
pied nepedvidanymi skui@ostmi.

Na tvorbu zasob existuje mnoho ndzoZasoby nizeme vnimat jak pozitivntak
i negativie. Zasoby se vyzr@aji predevSim schopnosti vyrovnavagasovy, objemovy
a prostorovy nesoulad mezi vyrobou a #plobu. Vyrovnavaji tedy rozdily mezi nabidkou
a poptavkou. U nabidky to ime byt selhani naSich dodavéted u poptavky rze jit

nagiklad o sezonni spiwbu. Jak jiz byldeceno chrani fed nenadalymi udalostmi.

Problematické u zasob je, Ze vazi kapitdlZzense pak stat, Ze kapital investovany do
zasob chybi pro financovani technického a technctédo rozvoje a v neposledmac
ohrozuje likviditu a dvéryhodnost podniku. Nevyhodou zasob je mozné zasiara (i
kterém se zasoby stanou neprodejnymi, mohou b takeny nebo odcizeny. Podiady
japonskych expeit jsou zasoby picinou vSeho zla ve vyréb Povazuji tvéeni
zdsob za mylné a Skodlivé. Jsoufegkdceni, Ze zasoby zakryvajitadu
provoznich problérn Spatné vyvazeni kapacit, nedostatl pruznost nebo nedostateu

presnost v plani termini. [6, S67]

Velikost zasob ovlisiuje hospodésky vysledek kazdého podniku i jeho postaveni na
trhu. Jak vyplyva z vySe uvedeného, zasoby Bly oyt co nejnizsi kili vazanosti kapitalu,
ale zarove co nej\tsSi kvili dostat€éné gipravenosti podniku kryt népdvidatelné udalosti.

Tyto postoje jsou protidldné, proto musime uvazovat o vhodném kompromisu.

-14 -



Naklady na zasoby jsou veétgin¢ podniki zasadni, proto i rozhodnuti o systéfimeni zasob

musi byt zahrnuta mezi strategicka rozhodnuti.
1.2.3 Druhy zasob

Rozeznavamedholik druhi zasob, kterélenime podletiznych hledisek. RozliSovat
druhy zasob je nezbytné procani spravné metody jejidtizeni. Velikost uvedenych driih
z&sob se lisi a je oviiwvana tiznymi ¢initeli.

Clenéni zasob podle stupmozpracovani:
v'vyrobni zasoby - zasoby nakupované od dodavat@haterial, vetn
nakupovanych vyrohk polotovafi atd.), jedna se o zasoby od doby jejich

potizeni az do jehoipdani do vyroby,

v zasoby nedokafené vyroby — zasoby vlastnich polotavas nedokotené
vyroby, u tchto zasob je dok@ena utitd faze vyrobniho procesu, ale nejsou

zcela hotové,

v’ zasoby hotovych vyrolik — zcela dokotené vyrobky, které byly ipvzaty

vystupni kontrolou jako vyrobky, které jsou jiZané k dodavkam odbatebim,
v’ zasoby zbozi — vyrobky zakoupené #alam jejich dalSiho prodeje.

Velikost u €chto skupin zasob zavisi na typu a organizaci wjrabna rozsahu
podnikoveé distribani si€. U obchodnich podnikse €ZiS& zasob nachazi v zasobach zbozi.
V téchto podnicich maji charakter vyrobnich zasdbdpvsSim obaly a obalové materialy,

nahradni dily a pomocné materialy. [6, s72]

Zasoby lzeclenit z hlediska operativnihdgizeni z&sob. BElime je podle jejich
funkénich slozek. Je to zasoba&Zba (obratova), pojistna, technicka, sezonni, hjawvar
zasoba atd. Podle signalizace stavu zasob a kajzdcipropdta pri projektovani logistiky
jsou nejdilezitéjSi tdaje o minimalni a maximalni zagolmebo piimérné ¢i optimalni. Dale
jsou uvedeny druhy zasob a jejich stré@ charakteristiky podle Synka [10, s213].

Bé&Zné (obratova) zasoba je t&st zasob, ktera ma pokryt Sfeitu mezi demi
dodavkami. Je nakupovana nebo vyrab v davkach. Stav této zasoby kolisa dabphnu
dodaciho cyklu mezi jeji minimalni a maximalni z23g0. Jeji velikost je &Si neZz okamzita
potreba, protoze slouzi ke kryti peby vyroby nebo prodeje mezi @wa dodavkami.
V podminkéch bliZicich se plynulé a rovnsme spotebd se rovna pimeérna Bzné zasoba

poloviné primérné dodavky.
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Pojistna zdsoba se vytvh za W&elem kryti odchylek od planované sfmity, od
planované délky dodaciho cyklu nebo vySe dodanéhoZeivi. V rkterych vyrobnich
procesech rize byt minimalni a pojistna zasoba totoZzna. Obvykée pojistna zasoba
pohybuje kolem fiblizné stejné vySe a je vtomto smysleednttem normovani. Jeji vySe
také zavisi na intenzitvykyvi a na pozadované urovni dodavatelskych sluzeb. Borm
pojistné zasoby se upravuje zpravidla v delgatovych odstupechipaktualizaci parameir
systémuiizeni zasob. Skutea pojistna zasoba je rovnaiprru zistatki zasoby d&sreé pred

piijmem jednotlivych dodavek do skladu.

Technickouzdsobu chdpeme jako mnoZstvi materialu, které kygfebu nezbytnych
technologickych poZzadavkna gipravu materialu f@d jeho pouZitim ve vlastni vyréb
vétSinou o zajisini standardni kvality vstupujiciho materialu prdoce vyrobni davku.

Velikost této zasoby je tena podle technickych parametr technologickych zasad.

Sezonnizasoba slouzi k zabezemi spoteby, jestlize probihd rovnammé béhem
celého roku, ale zasobeni je mozné jendéitém obdobi. Nebo také kryje spebu, ktera je
sezonni, ale zasobu musime vyatgpostups. Samozejme miZe jit i o sezonnifgdzasobeni

sezonni spaeby.

Havarijni zdsoba se twd tam, kde nedostatek materiadluide zpisobit zavazné

poruchy ve vyrobnim procesu. Niégad v elektrarnach to jsoudité druhy nahradnich dil
Maximalnizasoba je vySe stavu zasob v okamziku nové dodavky

Minimalni zasoba oproti maximalnitgdstavuje stav zasobyirgad dodanim nové
dodavky, pokud byla spibovana &na zasoba. Tato zasoba je stanovena na zaklad
velikosti relativré stale slozky zasob nebo jejich stam

(zasoba pojistna + technicka + havarijni).

V nekteré literatile se niZzeme setkat jeSts objednaci a nevyuZitou zasobou.
Objednaci zasoba je takova vySe zasoby, kdy jeytezlrajistit dodavku tak, aby byla
dodana nejpozgi v okamziku, kdy skuttna vySe zasoby dosdhne minimalni zasoby.
Obsahuje tedy relatienstalé slozky (pojistnou, technickou, havarijnifast &zné zasoby,

ktera pokryje speebu do dodani nové dodavky.

Nevyuzitou zasobu fiteme chéapat jako nepebnou zasobu, ktera néhe byt
podnikem vyuZita a proto jefeba ji likvidovat prodejem. KEe jit také o zasoby nad

stanovenou vysidZné zasoby, zvySené o pojistnduminimalni zasobu. [10, s213]
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1.2.4 Pohyb zasob

Velikost zasoby
A

[
»

Norma maximalrli zasoby
BZn& zasoba

»ld

Priimgérna celkova zasoba |

Pojistria

Planovany dodaci cyklus Cas
—————— Plan — pimérna dodavka a spi@ba

Dodaci lhita

—

Skutenost — dodavka a speba

Obr. 1 - Pohyb zasob Zdroj: [10, s214]

Schéma na obr. 1 znaaaje pohyb velikosti zasobdase. Na schématu je zachycena
maximalni a minimalni zasoba, ktera by réarbyt pekratena. Bi dodani je velikost zasoby
maximalni a od tohoto okamziku zasoby klesajiizodiu jejich spaeby a piblizuje se
k hranici minimalni z4soby. Tyto hodnoty jsoule¥ité z hlediska signalizace stavu z&sob
a kapacitnich propti. Obdobi mezi déma dodavkami je uvedeno jako planovany dodaci
cyklus. V tomto obdobi ve stanoveném terminu phole dalSi objednavka, ktera je zde
uvedena jako bod objednani. Doba od bodu objedmé&nio dodani zboZzi je dodaciiia.
Zasoby jsou zd€lenéné podle funknich slozek - &na, pojistna a @mérna zasoba. Tyto
zasoby jsoudlezité pro operativniizeni zasob. Ze schématu jejmé, Ze planovana velikost

zasob se miglisi od skuténého stavu.
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1.2.5 Skladovani

Skladovani je jednim zékolika prvka logistiky. Tatocinnost zajiguje uskladuni
produkti (surovin, diti, hotovych vyrobk) v mistech jejich vzniku. V obdobi, kdy je zboZzi
uskladréno jsou managementu poskytovany informace o stpedminkach a rozmisti
skladovanych produit Tyto informace jsou vyuZivany fedevSim § ftizeni zasob.
Skladovani zaji@uje u vyrobnich zasob plynulost vyroby a u obchbdnzboZzi plynulost

zasobovani obyvatelstva.
Cinnost skladovani tud nekolik operaci:
v prijem zbozi,
v  uskladréni zbozi,
v/ vybéru objednavky a vychystavadiibaleni,
v’ expedice zbozi. [5, s91]

V tizeni zasob je podstatngézeni pohybu a toku vyrolik Prai bychom ngli
skladovat, kdyZ je tok vyroliktolik dualezity? Jednim zidsodi skladovani je odstraéni
vazby mezi nabidkou a poptavkou. Sklady se totlezagi uprosied nabidkou a poptavkou.
DalSim divodem je ochrana proti nejistotici dodavateim. Zbozi ve skladech pokryva
nea:ekavany ndrst poptavky. Zakladnim tdodem skladovani je fyzickd ochrana zboZzi,
kterou zajiuje skladovy objekt. Umaitije poskytovat sluzby odbatelim (cyklické zasoby
hotovych vyrobki, dostupnost zasob préipad nedekavané poptavky). [5, s43]

Podle Emmeta [5, s44] je ve skladovani zasadnikatémalezeni rovnovahy mezi
naklady na skladovani a cenou za poskytovani pezagjoh sluzeb, kterou poZzaduje
odkératel. Pokud bude objem zasofilip vysoky, pak bude vysoka i cena sluzby. Jedli n
sklact malo zasob, potom sice budou nizké naklady, alevei sluzby. Idealni by tedy byl

nizky stav zasob na skkad zarové vysoka urove sluzby.

U téchto ¢innosti je nutné zvazit konfliktni prioritu maxinmého vyuZiti prostoru
uréeného k jednotlivym¢innostem, a zarowe minimalizaci ¢asu, patbného pro jejich
vykonani. Existuji zde i dalSi klbvé aspekty, jsou to spojeni a vazby m@zanhostmi, které
maji zabranit chybam. Chyby ve vychystani, zaznaménodbBrateli, nemusi byt nutn
zpusobeny Bhem vychystavani. Pokud bylorijato nespravné zbozi a nebylaikthdne
zkontrolovano, mohlo byt doteno odkrateli a ozné&eno jako chyba ve vychystani.
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Podle Stuarta Emmeta nakladyigpbené chybami, které zaznamenaléoaltel, tudiZz nejsou
omezeny jen na skladové operace a 1% chyb v dodavddiEratelim mize snadno vyustit
v 10 az 30% nakladnavic pro dodavatele. Je zde obsazeno mnohenexifen naklady za
optovneé vychystani, ndfklad powieni zakaznického servisu, otazka dobrdpimancovani
zpozdni plateb, opravy zaznanrasob, doprava zbozZi&pa nové dodavky; navic naklady,
které jsou vysledkem naruSenivdryhodnosti, a faktory, souvisejici se ztratou shlblesti.

Proto je nutné, aby veskeré skald@irenosti byly precizni. [5, s91]

1.3 Optimalizace zasob

Optimalizacezasob je zakladnifistup kfizeni zasob. Zakladni myslenkou tohoto
piistupu je minimalizace celkovych nékiadha pdizovani a udrzovani zasob. Zardéve
respektuje pozadavky na jistotu plného krygdvidanych pdeb a ast&nou mirou jistoty
kryti odchylek v piibé¢hu cerpani zasob. Zakladni optimakzé kritérium této metody je

kritérium nakladové.

Jak uz bylo uvedeno vySefils vysoké zasoby neproduktivnim tgmbem vazou
drahocenny kapitél, ktery bychom mohli vyuzit jirmlennohem rentabidji. Ve swté je proto
béZné uplatiovani systém regulace vysSe zasob, které nedovoluji jejich n&agn rist.
[7, s272] BZna a pojistnd zasoba jéi @mplikaci tohoto pistupu ve velikosti, kdy zasoby
vyvolaji minimalni naklady na gzeni, skladovani a udrzovani zasob a naklady anéli
nekryti¢i opozdni kryti poteb ze zasoby. [11, s194]

Pro stanoveni optimalni velikosti zasob se vyuinaiematicko-statistickych metod.

Nejcastji se vyuzivaji klasické a optimalizai metody.

Klasické metody, které se vyuzivaji kgadech, kdy jsou podminky dodavky
odkeratelem neovlivnitelné. iP vypoctech se odélerg stanovuje zasoba pojistna &zba.
Praimérny dodavkovy cyklus se poté zjije jako aritmeticky prmér z jednotlivych interval

mezi dodavkami nebo jako modus.

Optimaliza&ni metody se vyuZivaji, kdyzZ si ogtlhtel mize ugit délku dodavkového
cyklu a velikost dodavek. Tato metoda &pa ve stanoveni vySe dodavkyi jteré jsou

celkové naklady spojené se zasobami minimalns3a]
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1.3.1 Naklady

Rizeni nékupu je zaloZeno na informacich: o stajadstavek, termiin objednavek,
vySe objednavek a rozsah skladovanii. @¢ovani optima jednotlivych velin, vznika
problém z hlediska fiblizovani k maximu ¢i minimu, mohou mit opmé tendence.
ReSenim tohoto problému je minimalizace celkovych kladi na pdizeni

a skladovani zasob. [10, s220]

Pti rozhodovani o pidzeni zasob a jejich skladovani musime brat v Gvatsliedujici

naklady:

Néaklady na ptizeni zasopkteré obsahujiffipravu a umishi objednavky, dopravu

materialu do podniku, fpjimku, kvantitativni i kvalitativni kontrolu, zaseni zasob do
evidence a likvidaci a Uhradou faktur. Naklady @&up, jinak oznéované jako skutmé
vlastni naklady, tvid stélou slozku nakladu, ktera séie nenit, pokud je mozna mnozstevni
sleva. Vlastni feklad podle [2, s509]

Naklady udrZzovacise dale #&i na naklady skladovaci, kapitdlové a zastarani.

Skladovaci naklady zahrnuji veSkeré naklady nadsikiani ¥etné najemného pojighi, dani,
technického vybaveni sklad jejich zabezpgeni a také naklady na personal. Kapitalove
néklady se mohou &nit v zavislosti na finafni situaci podniku. Pokud mé& firma
nadbyténou hotovost, potom kapitalové nékladiegstavuji ztraceny urok, ktery bychom
ziskali @i uloZzeni hotovosti na kratkodobyet. Jestlize ma firma moZznost alternativn
investovat do projektu, potom jsou kapitalové ndilatracenou filezitosti gekavaného
vynosu z projektu. Naklady zastarani zasob jsodanddk které souvisi s poklesem hodnoty
zdsob «ase. Do dchto néklad miZzeme zahrnout i naklady za znehodnocené zboZi

zkazenim, poskozenim nebo kradezi. Vlasteklad podle [2, s509]

Naklady nedostatkjsou zpisobeny nedostateou Urovni zasob. Je nutnéélat zde

kompromis mezi naklady na udrzovani zasob k usmuigpoptavky a naklady vyplyvajici
Z nedostatné Urovig zasob. Z marketingového pohledu to jsou naklathceného vynosu a
jako projev nespokojenosti zdkazinilZ operativniho hlediska jde o naklady zeasy (i

vyrob¢ pozadovaného zboZzi, nebo naklady za dopravu, gloyrhozné zakaznikovi zbozi

doruwit tak rychle jak je to jen mozné. Vlastrieflad podle [2, s509]
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Tyto néklady je fteba zohletlovat @i kazdém rozhodovani konkrétnihdigadu:
uréovani optimalniho okamziku objednani, optimélnitavs zasob, optimélni vySe dodavky.
[8, s22]

1.3.2 Optimalni vySe dodavky

Cilem je vyp@itani takového mnozstvi, které vyhovuje minimu oglfch naklad
spojenych s objednanim a skladovanim. Pokud oby&ané mensi mnozstvi zvySujeme tim
pocet objednavek a tim i objednaci naklady, a obr&deatké objednané mnozstvi zvySuje
skladovaci naklady. [10, s221]

Vypocet optimalni vySe dodavky [8, s23]
V z&kladnim vzorci jsou pouzity tyto symboly:

Dpi — prepokladana (planovand) celkovaietia dodavek v daném obdobi T u i-tého

materialu v hmotnych jednotkach (ks,t,m atd.),
Ndi — néklady na zaji8hi jedné dodavky i-tého materidludodavku),

Nsi — ndklady na skladovani a udrzovani zasob vgj&l v K na jednotku zasoby

i-tého materialu a jeden dendis, den),

Ncn — celkové naklady v &na zajistni dodavek, skladovani a udrzovani zastib p

celkovém nakupu Dpi v planovacim obdobi ®YK
Di — velikost dodavky i-tého materidlu v hmotnyenotkach(ks) nebo&

T — délka planovaného obdobi ve dnech, p¥fb uvazujeme Dp (pro rok T = 360)
(dny),

Dopt — optimalni vySe dodavky

DOpt = ZXN_dix%

Ng T

ProtoZze néklady na skladovéani a udrZovani zasdifugime ¥tSinou pro roni

obdobi, nizeme pak optimalni vySi dodavky vyfitat:

Dot = /2>< Nd x%
Ns
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N 4 Ncni
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Ndi Ndi

Nsi
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Dodavky/rok Dodavky/rok Dodavky/rok

Obr. 2 - Grafické vyjadieni optimalniho paitu dodavek Zdroj: [8, s24]

Na obr. 2 jsou uvedeny grafy. Prvni graf znénge naklady na jednu dodavku zbozi,
druhy znézatuje celkové naklady na zbozi a rietim je optimalni p&et dodavek. Jinak
fe¢eno naitetim grafu vidime optimalni velikost dodavek, ktedpovida minimu celkovych
nakladi.

1.4 Rizeni zasob

Jelikoz zasoby ifedstavuji v podniku velké nakladové investice, &tég jejichtizeni
jednou z dlezitych aktivit. Dobrymiizenim zasob dZeme dosahnout zlepSeni jak cash-flow,
tak i navratnosti investicRizeni zasob je pouze jednim z nastroktery pispiva
k dosahovani dobrych hospdagsiéych vysledi podniku a k pohotaySimu a dokonalejSimu
uspokojovani zakaznik Bylo by chybné myslet si, Ze kvalitnifiizenim zasob wgSime

vSechny problémy tykajici se chodu podniku. [4]s17

Zakladnim ukolem praizeni zasob je zaj&ti potebného mnoZstvi zboZi, které
zabezpeéuje kvalitni splgni jejich funkce pokryvattasovy a mnoZstevni nesoulad mezi

vyrobou u dodavatele a spebou u odbratele a zmitovat dopady ndhodnych vykgv

Rizeni zasob si klade za cil zvySovani rentabilitydmiku, predvidani dopad
podnikovych strategii na stav zdsob a minimalizatkovych naklad logistickych ¢innosti
pii sowasném uspokojovani pozadévka zakaznicky servis. ZvysSovani rentabilityzame
dosahnout bdi snizovanim naklad nebo zvySovanim prodeje.

Pokud chceme snizit naklady spojené se zasobardi, lmpchom snizit poet

nevyrizenych objednadvek a urychlit dodavky, odstranittvénr zasoby, co nejpsrji

prognézovat poptavku a zkvalitnit planovani za$ébs17]

Rizeni zasob je souhtidicich ¢innosti (analyza, rozhodovéani, kontrola, hodnogeni)
ktery by nEl predevsim vést k optimélni vySi zasolie@etem fizeni zasob by #hy byt

prakticky vSechny suroviny, polotovary a vyrobky,teié podnikem prochazeji.
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Prakticky jde o zjidini (hledani a nalezeni) optimalniho vztahu mezj jak kvalitre zasoby
pini svou funkci, a naklady na jejich fmovani a drZzeni. &které néklady stoupajiiip
zvySovani velikosti zasoby jiné zas naopak klegadgi,0 nalezeni nejlepSiho vztahu mezi tim
jaké druhy naklail na jaké zasoby vynakladame. Nelze opomenout, kiada nebyvaji
jedinym kritériem, obvykle jefeéba do rozhodovani zahrnout jiné aspek&simou ve fornd
piedepsanych okrajovych podminek. [6, s70]

Castym nedostatkem ifzeni zasob je udrZovani nadnormativnich olijerdasob.
Podnik tedy udrzuje zbyte¢ velké zasoby, které snizuji rentabilitu podnikubj€&inani
mensiho mnoZstvi zdsob neni bezproblémovggenim této situace, nejprve musime zjistit
jaky to vibec bude mit vliv na rentabilitu podniku. Porovnétedy Uspory v nakladech na

udrZzovani zasob se zvySenymi naklady na objedndopeavu.

Pifi fizeni zasob pouzZivame strategické a operaftizgni. Ri operativhimftizeni
zabezpéujeme udrzovani konkrétnich diilurdsob materialu v takové vysSi a strufetuktera
odpovida patbam vnitropodnikovych spabiteli. Tyto poteby jsou v realné ¢ as
uspokojovany za podminky, Ze naklady s nimi spojamndou minimalni. VySe zasob je vzdy
v podniku posuzovana podle vlivu, ktery ma tatoevgSstruktura na spini dlouhodobych
strategickych cil. Strategické&izeni zasob se zabyva rozhodovanim o mnoZstvi dimen
zdroji, které podnik mize optimalg vyclenit ze svych disponibilnich zdifoj[11, s193]

Existuje rEkolik faktori ovliviwujici Urovei fizeni zasob. Mzeme je rozélit na vnitni
a vrejSi faktory. Mezi vijSi faktory pati nakupni marketing, doprava, undisit podniku,
pruznost dodavatel Vnitinim faktorem je technickaiiprava vyroby, Urove logistickych
proces, charakter vyrobniho procesu, rozsah sortimertarakter spdgeby (trend), Grove

fizeni a zainteresovanost.

V problematiceizeni zasob tedy nejde o minimalni naklady, aletnalni naklady,
které umoZzni poskytovat stanovenou utoveakaznického servisu. Nalezeni spravného
systémutizeni zasob, ktery bude pro firmu &dhy a @&inny, se niZze stat dlezitou
konkurerEni vyhodou. Metody, které podnik pouZijéi fizeni zasob, je udezité vhodr
diferencovat. Volbu metod prodité polozky spoluufuje rékolik hledisek. Jsou to konkrétni

podminky daného podniku, stupepracovani polozky, druh poptavky. [6, s71]
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1.5 Metody Fizeni zasob

V dnesni dob existuje mnoho dokonale propracovanych meiadni zasob. Oviem
ne vSechny metody jsou vhodné pro vSechny druhpigddNagiklad metoda Just in time je
vhodnd prorizeni vyrobnich zasob a oproti tomu metoda ABC @e&Zfva protizeni zasob
rezijnihno materialu. Dale jsou uvedeny charaktiéggsta moznosti upla@ni nékterych

vybranych metod préizeni zasob v podniku.
1.5.1 Objednaci systémy

Objednaci systémy pouZzivame pifiaeni zasob jednotlivych skladovych polozek,
které maji stejnogrnou, ustalenou a nezavislou poptavku. Ustdlenaapkp je takova
ocekavana poptavka, ktera séasem nerni. Objednaci systémy se mohou pouzivikz&ni
zasoby tiznych pomocnych a rezijnich mateti@ rekdy také kiizeni zasob spataych dilx
potrebnych darady vyrobki. Signalem v tomto systému pro vystaveni objednavéigplreni
zasoby je pokles dispdzii zasoby pod éitou vySi, pod tzv. objednaci Urove

Rizeni materidlového toku se v objednacich systémesetizuje podle zasoby.
Nevyhodou &chto systému je, Zzer@dem neni mozné zjistit budouci okamzik objednaaani
okamzik dodavek do skladu. Doba mezi jednotlivyrodé@vkami kolisa a je zavisla na
vykyvech mnozstvi éasu skuténé poptavky od poptavkyedpokladané. [6, s100]

Objednaci uroveé stanovujeme, tak aby s pozZadovanou spolehlivostikryfa
skute&nou poptavku od vydani signalu o feit objednat az poipeti prislusné dodavky do
skladu. Tuto dobu nazyvameijmmvaci |hitou. Objednaci Urovetaké jinak nazyvame jako

signalni arovni nebo objednacim bodem.

Paizovaci lhita u nakupni objednavky se sklada z doby reakcsigal, uteni
objednaciho mnoZzstvi, whu dodavatele, vyhotoveni a déemi objednavky, dodaci ity
dodavatele, dopravy do skladujiepmky a kontroly dodavky, uskladni dodavky
a zaevidovaniifymu do skladu.

Do paizovaci lhity vyrobnich zakadzek vSeobeécmahrnujeme dobu reakce na signal,
uréeni velkosti davky.casové zaplanovani zakazkyiigravny ¢as zakazky obsahuje dva
druhy paralelnich¢éinnosti (uvazujeme jen nejdelSi z nich) komplememta vychystani,
administrativni piprava, dobaekani na zahajeni prvni operace ( pouzéipaot odsunuti

zacatku prace na zakazce), vliastnilgiZzna doba vyroby¢as na pejimku a kontrolu hotové
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davky, ¢as na uskladmi a na zaevidovani davky do skladu. U vyrobnickdzek je
pofizovaci lhita zavisla na pouzivaném tgmbu planovani a operativniliizeni vyroby.
[6, s100]

1.5.2 Metoda ABC

Pri velkém pdtu skaldovych polozek, bkizeni zasob pomoci objednaciho systému,
bylo velmi nar@éné. Bylo by nutné jednotlévpro kazdou polozku stanovit a pak periodicky
aktualizovat velikost davky a pojistnou zasobuti ®mto postupu by zasoby byly sice

optimalni, ale za cenu jejich velmi pracného a adkEhaizeni.

Na druhé strah urcovani jednotlivychéasovych norem velikosti davky a pojistné
zasoby pro vSechny polozky v stmnosti s hrubymi metodami kedpovidani poptavky po
hotovych vyrobcich a k odhadu budouci ipbyy polozek, by byl sice velmi jednoduchy
a provozg levny systém. AvSak tento systém by nezap®&l optimalni vysSi zasob ani
pozZzadovanou Urowvesluzeb zékaznikm. Proto je dlezité nalézt kompromis mezi &a
cestami, ktery by snizil ndklady na zasoby, talejiah fizeni, a ktera byiiom zabezpéla
poZzadovanou urowesluzeb zakazntim. [6, s192] Jako kompromis se nabizi pouzit systém
diferenciace. Tento systém, kdy reélche skladové polozky do ¢&itych skupin podle
dulezitosti a podle toho je poté&dime. Vhodnym zakladem pro diferenciaci je met&dc,
kterd je zaloZena na znamém Paré&fanncipu.

Italsky ekonom Pareto roku 1906 proved! v§gimi odhad, Ze 80% majetku $p@&
v rukou 20% obyvatel a metoda ABC vychazi ze znaméaretova principu 80/20. Tento
princip fika, ze vysokd&etnost vyskytu v jedné mnodmpromennych je rovna mengitnosti
vyskytu v odpovidajici druhé mnoZinproménnych. Podobné zakonitosti se objevuji
i v podnicich nap malacast pdétu polozek pedstavuje ¥tSinu hodnoty spéeby, malacast
sortimentu tvéi velky podil hodnoty skladovych zasob, vetiést celkoveho objemu nakupu
se odebira do parmé malého poétu dodavatel, znanacast trzeb pochazi od malého podilu

poctu odlEratel.

Z toho principu lze odvodit, Ze preéizeni zasob bude nejefektdjfi soustedit

pozornost na omezeny ¢m nejdilezitéjSich objeki, které maji zasadni vliv na celkovy

vysledek.
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1.5.3 Justin time

Just in time (dale jen JIT) je metodtizeni zasob, ktera maigvyuvod v Japonsku.
V doslovném pekladu Pra¥ v ¢as vychazi ze vztahu mezi dodavatelem a&@dblem. Tento
vztah je pro tuto metodu podstatny, protoZze doeokiliErateli udrzovat minimalni nebo
dokonce Zadné zasoby. Vyhodou je omezovéady operaci, které se opakuji mezi
odkératelem a dodavatelem. U metody JIT dosahnemeSeniyjakosti a sniZzeni nakiada
odstraiovani gipadnych chyb i Spatnych dodavkach. Zvysi se i produktivita prace

schopnost Iépe séippisobit potebam trhu. Metoda je vhodna gimeni vyrobnich zasob.

Zakladnimi pedpoklady pro metodu JIT jefipna kontrola kvality dodavek,
pravidelné a spolehlivé dodavkynBzita je také spolehliva komunikace, ktera je¥ajana
automatizovanymi kontakty mezi dodavatelem a coatielem. Odbratel téZz poskytuje
planové informace o pbéhu vyroby dodavateli. Maximalni snizeni nakladmoziuje
princip jediného zdroje, ktery vznika Gzkou spolgirs jednim dodavatelem. Vyhodnd je
také co nejkratSi vzdalenost dodavatele octatble.

Konkurereni vztahy mezi dodavateli a offtateli jsou zde fekonany, protoze diky
Uzké kooperaci iinaseji vysoky uzitek afma stranam. Odipatel si v tomto fipadt vybira
ke kooperaci dodavatele, ktery ma nejvyhgsih cenu, vysokou kvalitu a co nejn¥én
chybnych dodavek. Mezi partnery tak dochazi k vgsok uzitku. Volba partnera pro
kooperaci metodou JIT je velicdldzitd a neni postavena jen na vySe uvedenyclrikché
ale i na jeho zkuSenostech s partnerstvim. S toitmdou jsou samézjme spojena rizika,

proto je nezbytné soustavhodnotit tyto vyjiméné dodavatelské vztahy. [10, s228]

Metoda JIT méa evidendnsvé klady i zapory. Negativni jergmevSim fistup
k vzajemnym vztalim v podminkach konkurence. Také specializace dddeksch vztah
muze veést k omezovani variant kéngch produki. A nelze opomenout zatizeni Zivotniho

prostedi, pokud byasté dodavky byly malého objemu.

NejzretelrgjSi vyhoda u této metody je v minimalizaci zasob stearé odbiratele.
AvSak u dodavatele tomu tak byt nemusi, protoZeimdsZovat alespo zasoby utitych
polotovafi, aby byl schopen v relatigrkratké dok reagovat na konkrétni geby. Dodavatel
také za jistotu vyrobniho programu na seldenpSi odposdnost za zasoby vyrobni i

nedokorené a rozpracované vyroby. [10, s229]
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1.5.4 Kanban

Tato metoda ma @&p swvij puvod v Japonsku. Japonci dii pyrobé vyst&ili s velice
jednoduchou metodou pozivani karet nebo &tiflaponskyeceno Kanban, nepigbovali
k tomu ani peéitace. Casem se tato metoda ukazala jako velice vhodn&opakovanou
vyrobu stejnych saiéistek s opakovanym (settveym) odbytem. Jednim Zgdpoklad této
metody je standardizace vyrobniho programu a vyanimyrobniho taktu.

U tohoto postupu neni cilem vysoké vyuZziti kapaeie gedevsSim kratkodoba
schopnost fisunu dodavek na pracowis cilem co negtSiho sniZzeni vazanosti obratoveho

kapitalu.

Jednotlivd pracovistjsou rozdlena na odératele a dodavatele. Kazdy jednotlivy
Usek je jak odératelem tak i dodavatelem. Jednotlivé praceévetvztahy mezi nimi jsou
jasre definovany. Odbratel posle poZzadavek dodavateli ve férabjednavky (karty,Stitku).
Dodavatel, ktery je zaroyevyrobcem pozadovanych komponignfe doda v poZzadovaném
terminu a mnoZstvi spolu s dodacim listem (karftitkem). Zadny z obou subjékhemé
dovoleno si dlat zasoby. Rozdil oproti¢inym metodam je, Z&zeni probiha na zaklad

aktualni pateby a aktualni zasoby.

V tomto systému je dkolik podstatnych prvik jako samédici regul&ni kruh mezi
vyrabsjicim a odebirajicim mistem.tlzzity je princip ,vzit si* pro nasledujici sgebitelsky
stupdi namisto vSeobecného principuiggst®. Nasazeni lidi i vyrobnich préstiki musi byt
flexibilni. Kratkodobéfidici funkce jsou feneseny na provégci pracovniky. Nosiem

informaci je zde karta Kanban.

Pouziti této metody ma také sva pravidla. 8gutelé nemohou pozadovat dodavku
diive ani ve ¥tSim mnozstvi. Vyrobce nesmi vygdlvic nez je od & pozadovano a nesmi
piedat zmetky. Dlezité je vytzovat jednotlivé vyrobni Useky rovnémé. V regulovaném

okruhu je dlezité vystavit adekvatni, pokud mozno maly¢gtaKanban karet. [10, s229]
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2 Charakteristika firmy Merida Hradec Kralové, s. r. o.

2.1 Zakladni charakteristika

Firma Merida Hradec Krélové, s.r.o. je registrovana@Obchodnim rejgiku
u Krajského soudu v Hradci Kralové oddil C, vlioBd&/7. Firma byla zaloZzena sp&d@skou
smlouvou 18. 10. 1993 podle zakota513/91 Sb. se zakladnim kapitalem 200.0Q0 K
Predmétem podnikani je velkoobchod a specializovany madhod. Hlavni sidlo spaleosti

pro Ceskou republiku se nachéazi v Hradci Kralové.

Merida Hradec Krélové, s. r. 0. je s@sti evropské vyrobni a obchodnisiZabyva
se prodejem sanitarnich fzzeni a hygienickych prastdki. Prodej celého sortimentu
zaji¥uje 57 vlastnich polsek vCeské republice, Polsku, Marsku, Rusku, Ukraji) Litvé
a LotySsku. V celé Evrapbylo timto z#@izenim vybaveno vice nez 80.000 firem a instituci,

které vyuzivaji Sirokou obchodnit’di zasobovani spiwbnim materialem.

2.2 Historie

Firma Merida byla zaloZena v roce 1992 v PolskiMreclawi, jako odpo¥d’ na stale
se zvysujici naroky na uroiéhygieny v naSi spotaosti. Péateeni kapital této firmy byl
nevelky a pesto na sebe Usghy nenechaly dlouhdekat. Po prvnim roce fungovani ve
Wroclawi uz firma distribuovala zboZzi do celého jkraNeustale zvySovala pet svych
stalych klienti, predevsim diky kval& nabizeného zbozi.

Rychla expanze na polském trhu dovolila zalozZit\jizoce 1993 prvni zahrami
pobaku v Ceské republice v Hradci Kralové. Nagatku se prodej omezeného sortimentu
uskut&noval prostednictvim zasilani letakovych nabidek a distribzioeZi pomoci z4silkové
sluzby. Firma nejprve sidlila v prostordch s malyskiady a nereprezentativni prodejni
budovou. Sistem obchotl se tyto prostory staly zcela nevyhovujicimi. Veo@995
zakoupila nové vhodisi budovy, s planem budoucich Uprav pro stalevsSugici potebu

skladovych prostor.

Diky zvySujici se poptavce jiz v roce 1994 zalogilvni pobgku v Praze, v roce 1996
v Ostra¥, 1997 v Bri. Od roku 2006 zasobuje klienty na Rigku a Karlovarsku
z distribieniho skladu v Sedici u PIznV roce 2007 zalozZili 100% difiaou spolénost na

Slovensku u Bratislavy v lvance pri Dunaji.
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V roce 2005 zahajili na centréle v Hradci Krélowéenzivni rekonstrukci aipstavbu
obchodnich a skladovacich prostor. Po jejich dékohzde budou k dispozici skladovaci
prostory o rozloze 1.300 m2. Celkofirma disponuje s vice nez 4.000 m2 skladovacich

a obchodnich ploch.

Prevazna wtSina prodavanych vyrolikz oblasti sanitarni techniky a hygienickych
potreb je z vlastni produkce, a nebo je peovgrakEna pod jejich zngou u renomovanych
evropskych vyrobi. Vice nez 15-ti leta historie na evropskéreakém trhu a s tim spojené

vysledky jefadi k gednim firmam v oboru. [3]

2.3 Organizace firmy

2.3.1 Vlastnici

Firmu vlastni dva spoémici. Prvni spolénik zaloZil firmu Merida v Polsku a vlastni

90% podil. Druhy spotaik ma podil 10% a zaroierykonava funkci statutarniho organu.
2.3.2 Opravreni k rozhodovani

Jak jiz byloreceno spolénost byla zaloZzena spéknskou smlouvou. Z této smlouvy
vyplyva, Ze o zasadnich otazkach spotesti rozhoduje valnd hromada spwolesti. Na valné
hromaa je rozhodovano dle obchodniho podilu, ktery j€ear podle porru vkladu
spol&nika k zékladnimu kapitadlu spoteosti. Spolénici mohou samdejmé prijimat

rozhodnuti i mimo salkzi valné hromady.

V béznych obchodnich otazkach rozhoduje gfeny jednatel, ktery zarouespravuje

jméni spol€nosti, a je povineginit vSe potebné ke zdarnému chodu spwlesti.
2.3.3 Zaméstnanci

V sowashosti po celéCeské republice poskytuje 100% servis vice nez
30 zamgstnand spole&nosti (od obchodnich zastuppo pracovniky expedice). Odpainost,
pravomoc a vnihi komunikace zagstnané je jednoznané stanovena podle zakladnich
povinnosti pracovnik které se odviji od organiga struktury a kartami jednotlivych
pracovnik.
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2.3.4 Organiza’i schéma

Merida Hradec Kralové, s.r.o. ma 5 provozoven (lighmbaotek), jak je mozné vig

v priloze¢. 1.

2.4 Dosazené vysledky

V poslednich #kolika letech bylo nutno provést mnoho &mve fungovani firmy,
vétSina se ovSem oseléila a grinesla s sebou mnohé éshy.

Mezi nejwtSi Usgch pati zvySeni obratu firmy, kterym se v ramci skupinghda
vyrovnali Mafarsku, které péit po Polsku k pobitkam s nejvysSim obratem. Ze vSech zemi,
kde Merida fisobi maji WCeské republice nejvy3si produktivitu praae ano k obratu,
hrubému zisku neb&istému zisku. Dle &etni za¥rky za rok 2008 dosahli €eské republice
140.000.000,- Kobratu s 38% hrubého zisku a 9,6ftého zisku po zdani.

Za dalSi usgch lze povazovat jiz mnohokrat zfované vytvéeni odpovidajiciho

zazemi a prostor pro zastnance a klienty.

Firma si velice zaklada na kvalita proto zde zavedli politiku jakosti. Ziskali
certifikat 1ISO 9001:2001 potvrzujici zavedeni a Zwani systému managementu jakosti,
ktery odpoviddSN EN 1SO 9001:2001.

Firma je také drzitelem certifikatu ,ekologicky 8t vyrobek®, ktery je oprawije
k vyuzivani ekozrniky. Tento certifikat vydava Ministerstvo Zivotnihorostedi Ceské
republiky.

Ve firmé také ustavili, popsali a zavedli firemni kultutimz zlepSili komunikaci,

kvalitu prace a fistup k sob navzajem a k zakaznik.

Zavedli vlastni systém odin pro feditele poboek a obchodni zastupce podporujici
rast hrubého &istého zisku, ktery zarowiereSi vysi nakladl na jednotlivych pobikach

véetre centraly a zaroveresi platebni kazeklienti.

Zefektnili praci vSech za#stnand, protoze ptidili server SQL, kde jsou uloZena
vSechna pdebné data. TudiZ vSichni z&stnanci pracuji online v jednom programu.

Firma nechala do vSech sluZzebnich autonfolmontovat I-monitory, které

umoziuji kontrolu pohybu obchodnich zastaperidica rozvazejicich zbozi.
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2.4.1 Organiza’i schéma

Merida Hradec Kralové, s.r.o. ma 5 provozoven (lighmbaotek), jak je mozné vig

v priloze¢. 1.

2.5 Firemni vize a plany

Zakladem usgchu této firmy je stanovena vize, kterou se vSichdi. Jsou v ni
uvedeny zakladni mySlenky a ukoly kazdého &gtmance. Je nedilnou s@sti kazdodenniho

zivota firmy.

Své poslani chapou jako snahu o vysSi stupggieny a cistoty ve firmach
a organizacich.emysleji o patbach zakaznikjesSt diive nez je sami zaou vnimat. Jsou
si vdomi, Ze zakladem vSeho jgigtup ke klientovi. Jen spokojeny zakaznik je aesto
k Gspgchu, a proto se prioritnpodizuji pottebam svych klierit Zvlastni diraz kladou na
kvalitu své prace aipdevSim na svou spolehlivost. Kazdy je v této disawtasti obchodniho
procesu od objednani zboZzi az po jeho dodani aaapl klientem. Pouze nejvyssi kvalita
prace kazdého z nich je zarukou spokojenosti jéjienta. NejétSi hodnotou této firmy jsou
lidé, jejich znalosti a ifistup ke zminam. Jeji zagstnanci se vz#lavaji v odborné znalosti
sortimentu. Toto jim usnadije komunikaci se zakaznikem a minimalizuje taklghg omyly
pii jejich ¢innosti. Jen timto mohou udrzet trvalist firmy. Uxwdomuiji si dilezitost ochrany
nasi girody a proto zodpasdre pristupuji k recyklaci surovin aitliéni odpad. Dodavaji
ekologicky Setrné vyrobky a maximélwyuzivaji ekologické materidly a ifaeni. Za stej#

dulezité povazuji pomoc pifgbnym a podporu kvalitnich projeékt

Ve stedredobém planu je uvedenockolik zmén. Rovrez se bude pokiavat
v zap@atych ¢innostech a pracovat na jejich zlepSovani. Nyn$ige dosahovano velkych
Gspcha, ale nelze ,usnout na véimech®. Je nutné neustéle pracovat na vSestranfigim r

firmy.

Z davodi prichazejici ekonomické krize hrozi mnoha nebeékzp&lienti mohou
piechazet na lewjsi ale mén kvalitni zbozi. DalSim problémemtue byt snizeni odbytu
zboZi a zvySeni nedobytnych pohledavek.

Rozhodli se sémito hrozbami bojovat figdevSim upeawovanim vztah s top klienty
a hledanim novych klietit Uvazuji i o roz&ovani stavajiciho sortimentu a zawad

novinek na trh, fedevSim to budou nové vyrobky jiz feti generace.

-31-



Planuji zvySit kontrolu platebni morélky stavajfciklienth a zarové disledrgji ovérovat
platebni schopnost u novych kliént

V nésledujicich letech je planovano posledni tensiprodejni sé po celéCR, to
znamena vytvieni pobgéek v nasledujicich astech:Ceské Budjovice, Olomouc, Jihlava,
Liberec nebo Most. Déle s rostoucim obratem postiyakit a rozStovat skladovaci prostory
a odpovidajici zazemi pro klienty a zstmance v dd@é spolénosti na Slovensku v Merd

Bratislava, s. r. 0.

DalSim ukolem bude posilovani ¢gia obchodnich zastupaa stavajicich poki&ach.
A zarovear chystaji vytvdeni postu supervizora obchodnich zastugad tohoto kroku firma
¢eka zintenzivani a zkvalitni prace obchodnich zastupc

V piistim roce prokéhne rekvalifikace zagstnand@ pro praci s novym softwarem,
ktery bude zaveden. Zastnanci budou moci lépe vyuzivat moznosti, kteréaesoftware

nabizi.

V plném proudu je takéffprava na zahajeni vlastni vyroby surovin pro vyrob
papirovych rdnika a toaletnich papir Tento krok jim zajisti lewjSi produkty s vysokou

kvalitou.
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3 Analyzafizeni zasob ve firnd Merida Hradec Kralové, s. r. o.

Jak jiz bylofeceno dive, fizeni zasob je jednou zil@Zitych ¢innosti, kterou nelze
opomijet. Merida je obchodni firma, kter&epaznoucast zbozi nakupuje ze zahré&ni
Z davoda dlouhych dodacich th udrzuje ponirné vysokou Urove zasob. Aby bylo mozné
provést nasledné navrhy a zlepSeni je tato kapram@iena na analyztizeni zasob. Analyza
fizeni zasob je zaffena na popis planovani zasob, nakup,.évydodavatele a skladovani.
Rizeni zasob je znazamo schématem. Zasoby hraji v této ®rndleZitou roli, pro
diferenciaci jednotlivych druh zasob byla zvolena analyza zasob ABC. Na zéklad
provedené analyzy ABC budou jednotlivé druhy zasakleny do ti skupin, dle kterych je

mozno provad jejichtizeni .

3.1 Rizeni zasob ve firn§ Merida Hradec Kralové, s. r. o.

Firma je nucena udrzovat zasoby ve velkém objefoy bgla schopna vyh&t svym
zékaznik a poskytnout jim kvalitni sluzby. BohuZel poptavkakaznik neni ve ¥tSin¢
piipadi predem znama a druh i velikost objednavek se véhsto néni. Je tudiz iejmé, Ze
bez zasob by firmafghazela o vyznamné zakazniky. Zasoby te#lydgtavuji pro firmu

velké naklady, a proto je nutné jejitizeni ¥novat pozornost.

ProtoZe firma nema samostatny Utvar pro zasoboaaninakupu,fizeni zasob je
ukolem feditele poboky na centraleReditel pobaky (centraly), zabezgeje zasoby pro
centralni sklady v Hradci Kralové. Z tohoto skladou posléze zasoby redistribuovany na
pobaiky. Strategické planovani zasob a #yhllodavatel a sjednavani smluv s nimi je

ukolem jednatele.
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| Predpokladany prodej|
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| Koncept objednavky |<—
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(kontrola)
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Kontrola zbozi
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zbozi
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odeslany na centrélu, kde jsou
Udaje zkontrolovany a ffpadré

upraveny. Po té je odeslana
objednavka a proveden nakugi P
dodani zbozi je provedena
kontrola zbozi. Pokud je zbozi
v paradku je pijato na sklad,

pokud je zjiS&¥na jakakoliv chyba
v dodavce, je tato dodavka
reklamovana. P  poptavce

odkératele na dodavku zbozi je
zkontrolovan stav  skladovych
polozek. Pokud je zbozi na skéad
tak je proveden prodej, pokud ne
tak prolghne giobjednani zbozi.

Pokud se
nevyskytla poptavka po daném
druhu

nasledg snizovana.

za posledni rok

zbozi je jeho zasoba

Obr. 3 - Schématizeni zasob Zdroj: Vlastni zpracovani
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3.1.1 Planovani

Firma se v planovéani zatifuje na kazdoréni zvySovani zisku/obratu. Z toho vychazi
I planovani zasob. Objem zasob se tedy bude kad#dy réco zvysSovat. Ufité druhy zasob
jsou planovany ve vyhledech na rok #éequ, coz jetasto velice obtizné. Vyhledovécra
odkeéry jsou odesilany do dodavatelskych firem. &kterych dodavatél jsou tyto vyhledy
povazovany za zavazné objednavky, které lze @ddéupredem stanovené vysSdipadre
zmenit. Jiné druhy zasob jsou planovany &gt az osmitydennim cyklu, s ohledem na
jednotlivé dodavatele.

3.1.2 N&kup a vylér dodavated

Typ a rozsalfizeni, pouzity uc¢i dodavateli a nakoupenému vyrobku, jsou zavislé na
vlivu nakupovaneho vyrobku na naslednou realizgebbku, nebo na koway vyrobek.
Dodavatelé jsou hodnoceni a vybirani podle jejichopnosti dodavat vyrobek v souladu

s pozadavky firmy.

PoZadavky na_nakupzniknou na zéklad stavu sklad. Stav sklad monitoruji
jednotlivi reditelé poboek. Nejprve je vystavena interni objednavka nareéant Pokud na
centrale je zboZzi skladem provede skesgladgni pozadovaného zbozi na poko.
V piipac, Ze zboZi neni skladem ani na centrale, je zbbjEdoano. Tim padem vSechen
nakupu je uskut@éovan gres centralu.

Vybér dodavatal ve firm¢ probiha deéma zmisoby. Zalezi pedevSim na tom, jak

zbozi ovliviiuje jakost dodavek.iPvybéru dodavatdl, jejichz zboZi ovliviuje jakost dodavek
podléhaji hodnoceni na zakedritérii. Dodavatelé dodavajici materidly a sluzlyeré
neovliviiuji jakost, jsou vybirani zvl@dS a nepodléhaji hodnoceni. Ne&jeZit¢jSimi
hodnoticimi kritérii je spolehlivost a kvalita dagdk. Hodnoceni dodavateprovadi asistent

prodeje a jednatel na zaktakdodnoceni schvaluje dodavatele &g obdobi.
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Tab. 1 - Vahy kritérii vybéru dodavatele

Kritérium i Wi

1 Kvalita 0,33

2 Spolehlivost 0,17

3 Nabizena cena 0,23

4 Finargni zdravi dodavatele 0,09
5 Potencial k dalSimu rozvoji a zlepSovani 0,15
6 Vzdalenost dodavatele 0,03

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tab. ¢. 1 zachycuje vahy pro jednotliva kritéria hodndcdondavatel. Vahy byly
stanoveny na zakladzv. parového porovnani Fullerovou metodou. Z iapje ziejmé, Ze
pii vybéru dodavatele neni ndjkbzitéjSim kritériem cena, ale kvalita. Toto hodnoceni
vyplyva ze zkuSenosti s dodavateli. V dnesni édateni problémem nakoupit legjdi
vyrobky, avSak je nutné se vyrovnat s nizsi kvalitA nizsi kvalita znamena dalSi vydaje na
reklamace a nespokojenost zaka#nikNabizenou cenu ovSem nelze pominout,

e

proto je druhym nejilezitéjSim kritériem.

3.1.3 Dodavatelé

Zbozi firmé¢ dodava w#kolik dodavatel, v¢tSina jich je zahragnich a rkolik
¢eskych. S #tSinou z nich ma dlouhodobé smlouvy, jsou to takzeldmovsti dodavatelé. Na
zaklad dlouhodobé spoluprace maji dobré vztahy se vSesmisdodavateli, ktd se jim

shazi maximalavyjit vstic, tim padem maji zaji&tu kvalitu a jistotu dodavek.

Firmé dodavaji jednotlivé druhy zasob tznych zemi. Déle je uveden siny piehled

jednotlivych dodavatél kteri dodavaji ukity druh zboZzi:
v Davkovae a zasobniky odebirajiquieviim z Anglie, USA @eské republiky.
v Papirové runiky a toaletni papir dovazi z Italie, SlovensiRotska.

v Uklidovou chemii odebiraji z PolskaCzské republiky.
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3.1.4 Skladovani a evidence

Firma vlastni #kolik skladi a zarove si nikteré skladové plochy pronajima dle
potreby. Zbozi je ve skladech uloZeno na paletach @eel.

Skladovani zahrnuje ve fikmekolik ¢innosti:

Prijem zbozZipti kterém skladnik zkontroluje u doSlého zbozi pddldury a dodaciho
listu (od dodavatele) nebo vydejkyr@skladrni) patet kudi, zjevné poskozeniglost podle
vzorniku a zkontroluje dobu pouzitelnosti. Zbozi jaskladgno, doklady a informace

o kvalit¢ zasilky reda asistentce prodeje.

Evidence zboZprobiha podle ¢etni skladové evidence. Inventura skladovanéhoizboz

je provaéna tikrat za rok.

Priprava zboZi k expedicse tyka zbozi, které se dodava poStou netspravni

sluzbou. Skladnik si z pada&e vydejky na balenitpvezme dodaci listy a podle nichigpavi
zboZi k expedici, zkontroluje dobu pouZitelnostii. ffrepraw piepravni sluzbou zbozZi ulozZi
na paletu. Pokud je zboZi posilano profi balikemzzlzabali. Na dodaci list skladnik napiSe

hmotnost a feda asistentovi prodeje dorpda&e s nazvem posta.

Expedice zbozZje provadna tizr¢ podle zfisobu dopravy k zakaznikovi, nebaibe
jit také o peskladrni z centralniho skladu. fiP preskladini skladnik podle faxové
objednavky pipravi zboZzi na palety a vrati faxovou objednavkioplrenim kusi skut&ného
mnoZstvi a zkontroluje dobu pouzitelnosti. Po obdia/ydejky od asistentky prodejélpzi
vydejku ke zbozi a skladnik naslédpreda zboZzi rozvozci. Pokud je dodavano zakaznikovi
poStou, pak skladnik od asistentky prodeje obddladly, u dodavky poStoufipevni
privodku na balik, a doklady uloZi k zasilce. Zasjkanésledn predana pepravci. Skladnik
zajisti doklady o pepraw a ty nasled# odevzda asistentce prodejéi dodavce rozvozem Si
skladnik z ptadae rozvoz zbozijgvezme dodaci listy a faktury, podle nicliippavi zbozi
k expedici — zbozi ulozi na paletu, doklady uloZakilce, zasilku i@da rozvozci. Pokud se

jedna o osobni odb, skladnik podle dodaciho listiqua zboZzi zakaznikovi.
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3.1.5 Metoda#izeni zasob

Rizeni zasob ve firthdonedavna nebylagmovana tém¥ zadna pozornost. Zasoby
byly fizeny dle pedchozich zkuSenosti. V dnedni dae objevuje snaha pozéjinsledovat
stav zasob, avSak dle ndzoru autora neni tentmptawalni. Zasoby jsou ve firrudrzovany

na vysSi arovni, nez je optimalni a toiddi neuceleného systéniiizeni zasob.

Zpusob, kterym firmaidi své zasoby je velice prosty gepto dosud dinny. Zistava
vSak otdzkou, zda by nebylo mozné nafiaké zlepSeni nebo vhogai zpisobiizeni zasob
a jestli bude mozné tento {gob realizovat f stale se zvySujicim objemu skladovaného
zbozi. Poptavka je v jejichiipad po rgjakou dobu stejnotind a nezavisla. Objednani

probih& veityi az osmi tydennich cyklech podle jednotlivych daateii.

Pred objednanim zbozeditel pobdky provede: zji&ni stavu skladovych zasob,
piijatych objednavek od zakaziikprijatych objednavek z poldek, vydanych objednavek na
zbozi, které jiz bylo od dodavatele vyexpedovane, rebylo jedt prijato na sklad. Tyto
informace jsou poté zhodnoceny a porovnanyésiinim vydejem ze skladu. Na zakéad

tohoto velmi jednoduchého postupu firma @ji¢ mnoZzstvi zboZi, které je nutno objednat.
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3.2 Analyza ABC

Firma skladuje $Si mnozstvi druin zbozZi (polozek), proto je vhodné provést analyzu

vyrobka ve vztahu k rychloobratkovych /pomaloobratkovynogiam pomoci metody ABC.

Touto metodou se provede diferenciace polozek dmiskpodle jejich dlezitosti, jelikoz

zkoumat jednotli¥ vS8echny poloZzky by nebylaiélné.

Pro provedeni analyzy ABC byl zvolen tento postup :

v Material je rozlergn dle r@ni spoteby.

v Vypaeitaji se hodnoty rini spoteby u kazdé polozky. Tzn. Vynasobenénb
spoteby v kusech nakupni cenou.

vV nasledujicim kroku jsou s&zeny polozky v sestupnémipdi.
v Zjisti
(Vyde¢leni rasni spoteby polozky celkovou kmi hodnotou spéeby.)

se procentni podil jednotlivych poloZzek neelkové spaiekbs.

v'Nasleduje vypet kumulativnich procentnich potlipolozek na réni spotebs
dle zjiS€neho pdadi.

v'Na za¥r je analyzovano rozteni raini spoteby a provede se seskupeni

poloZek na zakladkumulativniho procentniho podilu do kategorii ABC.

Tab. 2 - Analyza zasob ABC

Skupina Hodnota Hodnota Pacet Procentni podil Procentni podil

nakupu | nakupu celkem polozek poctu polozek hodnoty nakupu
A >270384 124 794 032 103 79,9175% 79,9175%
B >39109 25094 014 240 16,0701% 95,9876%
C <39109 6 265 539 562 4,0124% 100,00009
Celkem - 156 153 605 905 100,00009 -

Zdroj: Vlastni zpracovani
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V tabulce¢. 2 je uvedeno rozlozeni polozek podle ABC analy¢yolozkach jsou
zahrnuty vSechny prodavané vyrobky uvedené ve siitédce. Analyza byla provedena na
zaklad nakupni hodnoty zboZi v roce 2008. VeSkeré udegevypaity poskytla firma ze
sveho @etnictvi. 905 polozek bylo s&zeno sestugnpodle nakupni hodnoty déeth skupin.
Hranice pro rozéleni poloZzek do skupin byly zvoleny na zakiaslbjektivniho rozhodnuti

a navrhureditele poboky.

Procentni podil poctu polozek Procenini podil hodnoty nékupu

4,0124%

11,3812%

16,0701%

26,5193%

62,0994%

79,9175%

Obr. 4 - Procentni podil pdtu polozek Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 5 - Procentni podil hodnoty nakupu Zdroj: Vlastni zpracovani

Z obou grafi, uvedenych na obr. 4 a 5, vyplyva, Ze nejmengieppolozek ma
nejwtsi podil na hodnétnakupu. Jsou to polozky izzené do skupiny A, které by firma
méla pii tfizeni ¥novat nejétSi pozornost. Polozky #azené do skupiny B by dibyt
sledovany také évée, ale ne takcasto jako polozky zazené do skupiny A. Polozek
zarazenych do skupiny C je nejvice, avSak nemaji vptigil na hodn@tnakupu. Polozky C
jsou pakiizeny na zaklatlaritmetickych piiméria spoteby. Objednava setsi mnozstvi, aby

se polozky nemusely objednavatlig casto.
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4 Doporuéeni pro dalSi vyvoj spolénosti

Dle nazoru autora probili&eni zasob ve firthcelkem v p#adku, ale objevuji se jisté
pochybnosti o tom, jak budé&eni zasob probihat v nasledujicich letedlstava otazkou, jak
dlouho je tento stav udrzitelny a zda by nebylodr®z&it s hledanim &akéhoieSeni. H
stale se zvySujicim objemu zasob, které je firmeena udrzovat, bude nezbytnéiseeni
z&sob ¥novat na vysSi drovni. Jiz nebude moZzné veSkeréZzgplkontrolovat a nakupovat
tak jak je tomu nyni, protoze by to s sebomgselo velk&asové naroky. Tento @pobtizeni
zasob se iejm¢ casem stane neefektivnim a nevyhovujicim. Autor majer rekolik

doporweni.
Doporweni pro dalsi vyvoj spobeosti v oblastiizeni zasob:
v Zmenit pristup kiizeni zasob, tzn. lepSi a ucealgh piistup kiizeni zasob.

v Pfijmout nebo povysit stavajiciho zastnance, ktery by se spoie steditelem

pobaiky vénovaliizeni zasob.
v"Nakupovat wité polozky zasob z Polska misto z USA.
v’ Zvolit jinou metoduiizeni zasob a to metodu ABC.

v Pouzit software na podpotizeni zasob metodou ABC.

4.1 Zména pristupu k Fizeni zasob

Za tizeni zasob odpovidgeditel pobgky. Dle nazoru autora jde o jev pozitivni,
protoze ieditel pobdky sleduje cely chod zasob, stav zasob na skladéehtedy pla
informovan a ma uceleny pohled na celou problematkvSak zda se nevhodné, Ze této
problematice se dnuje pouzereditel pobgky, coz asi neni zcela vhodné &elné. Dané

problematice by se ghvénovat ginejmensim jestdalsi pracovnik i zitvodu zastupitelnosti.

Systémrizeni zasob v této firtnse stéle vyviji. Donedavna nebyly zasoby v podstat
fizeny. S tim souvisel dasty problém s tzv. mrtvymi zasobami, které vznjikaludrzovani
velkych pojistnych zasob, protoZze se nakupovalojigtotu WtSi mnozstvi zasob nez bylo
nutné. Lepsi sledovani jednotlivych zasob a@&mangistupu k zasobamiimese nizsi naklady

na skladovani a mensi kapitalové naklady.
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Rizeni zasob na zakladnetody ABC se jevi pro tuto firmu velice vhodnay3¥enkou
této metodytizeni zasob je to, Ze neni efektiviénevat vSem druim zasob stejnou
pozornost a sledovat je st&éjpodrobr. V predchozi kapitole na zakladBC analyzy zasob,
byly vdechny skladované polozky ratehy do tech skupinRizeni zasob by pak probihalo
rozdilrg v jednotlivych skupinich. Prvni skugid\,, do které jsou Zazeny kléové polozky,
by mela byt wnovana nejptSi pozornost. Polozky by &y byt sledovany prbézre.
Predpo¥d potreby aridicich velEin (velikost dodavky, norma pojistné zasoby) seuje
individualné pomoci co nejfesrgjSich metod a aktualizace byéka probihat co népstji.
Polozky z#azené do skupiny B maji mensfinps nez ty ve skupénA, ale gesto jsou
podstatné. Sleduji se obd@bjako polozky ve skupi A, ale s menSi intenzitou a pomoci
jednodussSich metod. Polozkamiazzenym do skupiny B, kterych je zmg paiet, by ngly
byt stale na sklag aby se nemuselifis ¢asto objednavat, jejich vySe by vSaklanbyt
minimalni.

Ve firmé existuje problém se zdsobami zbozZi nakupovanédh®A Dle ndzoru autora
by byla vhodna zina g@istupu k ¢mto polozkam zasob. Misto velkého objemu zasob & US
by bylo vhod®jSi pristoupit k sice drazSimu nakupgchto zasob z Polska. Tato &ma
piinese samdejmg vySSi naklady na gitzeni, ale ma i své vyhody rnapychlejSi dostupnost
zasob a snizeni nékiada skladovani.

Pfi nakupu z USA, aby byla doprava tohoto zboZi ekaicka, je nutné objednavat
velky objem a i dodaci ttia je dlouha. Tyto druhy zasob poté zabiraji prystktere by
mohly byt vyuZity jinak, i @l roku. Oproti tomu fi nakupu z Polska je zbozZi v ndkupni &en
drazSi a jestje nutné pipocitat dopravu, ale dodacidta je kratSi nez z USA. Tudiz je dle

nazoru autoradelné tyto druhy zbozi nakupovat z Polska a ne z USA

4.2 Rizeni zasob metodou ABC v praxi

Analyza zasob ABC je dynamickou metodou, kterd nedta k optimalizaci,
neustalému zesiovanitizeni zasob. Tuto metodu, vzhledem k néro& rozsah a frekvenci
zpracovani dat, je vhodné podpacspecifickou softwarovou aplikaci. Tak $zeni zasob

stava silnou saiésti komplexniho systéntizeni spolénosti.
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Pro firmu by bylo pinosné zavést software na podpdimeni zasob. Ve firth
pouZzivaji @etni, ekonomicky a inforngai systém Pohoda, ktery je zaveden spolu s SQL
serverem. Na zaklgdtohoto programu je sice mozné kontrolovat stavokzasa skladech,

vystavovat objednavky a zaravevidovat poptavky od zakazriik

AvSak zatim nejsou vyuzity vSechny funkce tohotet&mu, je mozné tento systém
naprogramovat a zavéstéité vylepSeni v oblastiizeni zasob. Bylo by moZné automaticky
pouzit metodu ABC, uit vySi zasob maximalni, minimalni a pojistnou. Pkomuto zlepSeni
by stav zasob byl kontrolovan automaticky. Bylorbgzné snadno vygenerovat objednavku
na chykjici mnozstvi a sortiment zboZzi, coz by bylo velefektivni. V podstat by tento
systéem fungoval na principu jiné softwarové apl&ka&lanning Wizard. Tento program je
produktem firmy Logio. Dle dostupnych informaci, lylo mozno tento produkt do
informaniho systému firmy také pouzit, ale sat@pz¢ cely systém pracuje lépe, pokud do
n¢j nejsou pidavany dalSi externi programy. AvSak software Riag Wizard je velice

zajimavy svynieSenim, a proto je dale v pratefdstaven.
4.2.1 Planning Wizard

Planning Wizard je software, ktery poskytuje jedmot platformu pro kvalitni
piedpowd’ poptavky a efektivniizeni materidlovych taka zasob. Je zaffeny gedevSim na
vysledky a umoiuje dosahovat vysoké urav¥nzdkaznickych sluZeb fip minimalizaci

vazaného kapitalu v zasobach.

Mezi klicové vlastnosti programu Planning Wizard ipapredpo¥d poptavky,
planovani promo akci, objednavky, uraveakaznickych sluzeb, optimalizatieeni zasob,
pojistné zasoby, hodnoceni dodavatéivotni cyklus produktu. [9]

Velice uzit&na je funkce objednavky, kterd generuj@pravené objednavky pro
odckleni nakupu. V této objednavce je jiz uvedeno oghrh mnoZstvi, ceny, dodavatel,
termin objednani,@kavany terminifjmu na sklad. Tato funkce také vygi@va vyezovani
logistickych jednotek (kontejnér vozidel, atd.). DalSi funkci je Urowezdkaznicky sluzeb.
Tato funkce umaiuje nastaveni strategickych icilpro Grové zakaznickych sluzeb,
operativni monitoring a controlling skdét@ dosazené urownzakaznickych sluzeb podle
raiznych parametr (prodané mnozstvi, trzby atd.)iddpovd poptavky je v tomto systému
automatizovand na urovni &iol, tydni a dni. Planovani promo akci kvantifikuje vliv
historickych promo akci a automaticky planuje vbudoucich akci. Optimalizacdzeni

zasob umaoiuje stanovit signalni meze zasob (maximalni a mahmin zasobu).
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Funkce pojistné zasoby vygithva potebné slozky pojistnych zasob (odchylky v dodaném
mnozstvi, odchylky viesnosti pedpowdi). Hodnoceni dodavatel sleduje vykonnost
jednotlivych dodavatél odchylky v terminech Wzeni objednavky, zvySeni zasob vlivem
nekvality a nestability dodavek. Systém také sledzivotni cyklus produktu a odliSuje
chovani systému jednotlivych fazich zivotniho cykhovinky, vyprodej). Cashflow sleduje
skute&né finartni zatiZzeni vliventizeni zasob (finaimi angazovanost, naklady na skladovani,
budouci hodnota zasob, hodnota objednavek). MaskaZzedashboard s hlavnim KPI

systémem (aktualni Uroiesluzeb zakaznikn, presnost pedpowdi, plan, hodnota lezal

[9]

Typické @ginosy implementace Planning Wizard:
v’ Snizeni vazaného kapitalu v zasobachtwprné o 25%
v SniZeni p6tu nevyizenych objednavek — az o 60%
v’ ZvySeni dostupnosti GUro¥rzakaznickych sluzeb
v’ Efektivni kontrola celého portfolia
v’ Eliminace skladovych lezék
v’ Efektivnifizeni materialovych takod vstupu az po vystup
v’ Efektivni rozlozeni polozek na skkagodle obratkovosti
v’ ZvySeni gesnosti pedpowdi — az 0 45%
v’ Snizeni pracnosti tvorby objednavky - az o 45%
v'Pomoci PW lIze efektivniidit strategicky tist firmy

v Automatizovana podpotazeni firmy podle cil [9]
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Pribéh zisob s Planning Wizard

15%% 33%0

sniZeni I‘Eduukce'
vazaného mnoZstvi
kapitilu

= Hodnota zasob

Obr. 6 - Priabéh zasob s Planning Wizard Zdroj: [9]

Obr. 6 znazatuje pribéh zasob po zavedeni programu Planning Wizard. B dze
vidét, Ze po zavedeni programu se plynule sniZuje mwmbzasob, v dkterych gipadech az
0 33%. Zarove se sniZzuje vazanost kapitalu v zasobagtdn az o 15%. Je tedygmé, Ze

e

tento program §inési spousty vyhod a usnage praci v oblasttizeni zasob.

Navrhem autora by tedy bylo zavedeni systémovéfsiupu kiizeni zasobRizeni
zasob ve firm by velice usnadnilgizeni zasob metodou ABC na jehoz principu practje a
program Planning Wizard nebo vytemi programu pro firmu do stavajiciho¢ftacoveho
vybaveni. Tato metoda byipesla mezi jinym sniZeni objemu skladovanych zésabtim
spojené snizeni naklacha skladovani. Zasoby by takélinsvou optimalni Urovié zasob.
Kvalitnim fizenim zasob by se zvysila uréveakaznickych sluzeb. Jéegmé, Ze tento krok
by prinesl mnoha pozitiva arpdevsim by dasnéfeSeni sotasného stavuipdeslo budoucim
problémim. Pokud se problém nebutsSit je Xejmé, Ze fi zvySujicim se objemu zasob se
budetizeni z4sob stavat velice rfeplednym a zcela zbytes by ve firme vznikaly dalsi

naklady spojené se zasobami.
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5 Zavér

Rizeni zasob je jednou ze&sktjnich¢innosti, ktera fispiva k aspchu firmy. Kvalitni
fizeni zasob zvySuje schopnost podniku uspokojov@tagiavky zakaznik a zarove
dosahovat zisku. Pro firmu by &o byt proto dlezité udrzovani zasob ne nétn

s minimalnimi, ale spis s optimalnimi naklady.

V praci byla provedena analyza zasob metodou AB& z&klad provedené analyzy
ABC byly zasoby rozéleny do tech kategorii aizeni zasob by mohlo byt proviw
diferenciovanym zfisobem. Byl zde popsantch tizeni zasob. Pozornost byla z#gena
piedevsim na planovani, nakup a #tydodavatel, skladovani a evidenci a na konec pouzita

metodarizeni zasob ve firgh

Existuji ukité pochybnosti o stavajicim agobu tfizeni zasob a jejim efektivnim
vyuzivani v budoucnu. Bylo zji&to, Ze zasoby jsou kontrolovany a intuitiviizeny
feditelem pobéky. Na zaklad zjisSttnych skuténosti byla navrzena dopa@eni pro dalsi

VyVOj spole&nosti v oblastiizeni zasob.

Zasadnim dopotienim je zmina metodyfizeni zasob. Spaitaosti bylo doporteno
vyuziti metody ABC prdizeni zasob. Tato metoda je v praxi snadno vyunétePro podporu
fizeni zasob metodou ABC by bylo vhodné vyuzit saftwé aplikace. Ve firh by bylo
mozno do stavajiciho softwarového vybaveni naprograt automatické vyuzivani metody
ABC pro fizeni zasob. Vhodnym softwarem pitzeni zasob by byl také software
Planning Wizard od firmy Logio. DalSi dop@eani spéiva predevsSim ve zené pristupu
k fizeni zasob, tzn. lepsSi a ucelgn pristup kiizeni zasob, ke kterému by Zna prispel vyse
zmirény software. Spolmosti bylo také dopotieno, aby sedizeni zasob &novalo vice
zamestnand a ne pouze jeden. DalSim navrhem byl nakujityeh poloZzek zbozZi z Polska
misto z USA.

Zawrem by bylo dobré podotknout, Ze spwiest se stale vyviji a s ni iugobiizeni
z&sob. V sotasné dob neniftizeni zdsob na Spatné Urovni, avSakityim zlepSenim by
spole&nost mohla fedejit budoucim probléim v této oblasti. Tato dopateni by ngla firmeé
piinést esrEjSi a ucele®Si zpisobiizeni zasob, ktery by ved| ke snizeni nakladzvyseni

arovre zakaznickych sluzeb.
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7 Prilohy

Seznam Filoh:
Ptiloha A - Organizéni schéma

Ptiloha B - Certifikat na ochrannou znamku
Ptiloha C - Certifikat ISO 9001:2001
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Priloha A - Organizaéni schéma
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Ptiloha B — Certifikat na ochrannou znamku

MINISTR ZIVOTRIHO PROSTREN] CESEE REPUBLIKY

NARGDNE PROGRAM QZNACOVANS VYROBET OCHRANNOU ZNAMEOU

Na zakiad® souhmne rpravy o vibérovém fzeni pro veavicnd smlouvy
o poskytout priva k wdivini ochraoné andmicy "Ekclogicky Setrny vimobek”
k piihléges we dne 11, 2. 2004 registrovand pod & (9 - 06 pFihladovatsle

MERIDA HRADEC KRALOVE, s.r.o.

SOUHLASIM

s propijéenim ochranné andmky pro viTobek
PAPIROVE RUCNIKY
v rotich a skiddané

a 5 1im, aby Cesky ekologicky istay - Agentura pro ckologicky Setraf virobly
s pHiblaovaisiem projednala a uzavicla smknvi o poskytnuti priva k uZivini ochranné
zndmky "Ekologicky setrmy vyrobek" {licenini sinbouvy).

Vibree, die £ & dook ;
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Piiloha C — Certifikat ISO 9001:2001

CERTIFIKAT -

TUV SUD Czech - CERTIFIKACNi ORGAN
certifikujici systémy managementu jakosti
akreditovany CIA
certifikatni organ &, 3053

osvéddéuje, Ze organizace

Merida Hradec Kraloveé, s.r.o.

Zemédélska 898
CZ — 500 03 Hradec Kraloveé
1C:498 15 288

B Merida

pro nasledujici obory éinnosti:

nakup a prodej sanitarni techniky
a hygienickych potieb

velkoobchod

specializovany maloobchod
vyjma poZadavki kap. 7.3a 7.5.2
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zavedla a pouZiva systém managementu jakosti,
ktery odpovida

CSN EN ISO 9001:2001
Cislo auditni zpravy 0132/60/07/QM/AZIC
F’Iatnogt certifikatu 25.10.2010

Cislo certifikatu 1 ;i? -2
/ V Praze, 25.10.2007

N

\
%JV SUD Czech - certifikaéni organ
! Cesky &len skupiny
TUV sSUD S 3053

Dalsi wyavétlent hikajicl se pledméty tohato corfifilcdty a aplikovateinosti poZadaviai
normy GSN EN ISO 8001:2001 je mozné ziskal u uvedand organizace,

ZERTIFIKAT ¢ CERTIFICATE &




