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Anotace

Cilem bakalaiské prace je zmapovani aktivit na podporu dysfunkcnich rodin
v Pardubickém regionu.

Teoreticka ¢ast prace vymezuje problematiku funkcnosti rodiny, zahrnuje vlivy,
které na fungovani rodiny pisobi a zamétfuje se na klasifikaci poruch, které
mohou v rodiné nastat. Zabyva se legislativni podporou rodiny a také nastroji,
kterymi Ize fungovani rodiny podpofit.

Prakticka ¢ast prace je tvofena vyctem dostupnych nastroji pro dysfunkéni rodiny

v Pardubickém kraji a jejich analyzou.

Kli¢ova slova
Rodina, funkce rodiny, poruchy rodiny, dysfunkéni rodina, podpora rodiny,

rodinna politika

Summary

The purpose of this bachelor’s work is to map activities in support of dysfunctional
families in Pardubice’s region.

Theoretical part of work defines issue of family’s functionality, covers impulses
which

family’s functionality effect on and specializes in classification of disturbances
which can happened in the family.

Work deals with legislative’s family support as well as tools that may help family
role/function on.

Practical part is created by list of available tools for dysfunctional families in

Pardubice’s region and by analysis of these possibilities.

Keywords
Family, family role / function, family disturbances, dysfunctional family, family

support, family policy
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Uvod

Jako ustfedni téma své bakalafské prace jsem zvolila formy pomoci dysfunkéni
roding, a to nejen proto, ze se jedna o velmi aktualni problematiku, ale také proto,
ze bych se timto tématem chtéla zabyvat ve svém budoucim Zivote.

Jiz od zakladni Skoly slycham tu nejjednodussi moznou definici rodiny, a to Ze je
zakladem statu. Myslim si tedy, ze pro kazdy stat je dalezité, aby jeho zaklady
byly silné a zdravé a proto je hlavné v jeho zdjmu, aby podporoval nejen ptipadné
»léceni® rodiny, ale také aby kladl dostate¢ny daraz na prevenci dysfunkci
v rodiné.

Tato prace si klade za cil zmapovat systétm péfe o dysfunkéni rodiny
v Pardubickém kraji a vytvofit uceleny ptehled o rozlozeni jednotlivych forem
pomoci a podpory roding v jeho jednotlivych oblastech.

V prvni kapitole se zabyvam fungovanim rodiny, pfiCemz nastinim faktory, které
patii mezi nejcastéjsi pfi¢iny vzniku dysfunkci vrodin€, a osvétlim postaveni
rodiny v legislativé Ceské republiky. Druhou kapitolu vénuji néstrojim, které se na
podporu fungovani rodiny zaméfuji, budu se zde zabyvat statnimi a nestatnimi
sluzbami, které jsou poskytovany za ucelem prevence nebo ndpravy dysfunkce
rodiny. Ve tfeti a posledni teoretické ¢asti se budu vénovat klasifikaci poruch
rodiny, zptsobu jejich zjistovani a zpracuji také téma metodiky sanace rodiny.
Ctvrta kapitola se bude zabyvat vyétem a naslednou analyzou sluzeb, které se
nachézeji v Pardubickém kraji, coZ jak pevné véfim bude korespondovat s cilem

této prace.



1. Rodina
1.1 Rodina a jeji funkce

»Rodina je nedilnou soucasti spole¢nosti a da se fici, ze ve vSech kulturach a
casovych obdobich tvoftila zaklad spolecnosti nebo alesponi tu slozku spole¢nosti,
jejimz ukolem bylo vychovat déti (dalsi generaci) do véku, kdy jsou schopné se ve
spole¢nosti pohybovat samostatng&ji.'

Rodina je slovnikem socialni prace v uz§im slova smyslu definovana jako skupina
lidi spojend pouty pokrevniho pfibuzenstvi nebo pravnich svazka (snatek, adopce).
V Sirsim pojeti se za rodinu povazuje i skupina lidi, ktera je spojena vzajemnou
naklonnosti.”

Na postaveni soucasné rodiny ve spolecnosti se muzeme podivat znékolika
hledisek. ,,V pravnické literatuie se sice rodina nedefinuje, ale s oblibou se
pouziva pojem rodinna kolektivita, nebo uréeni — rodina jako zakladni ¢lanek
spolecnosti. Sociologie preferuje pojem socidlni instituce nebo mala socialni
skupina, socidlni psychologové davaji ptednost pojmu primarni skupina pied
instituci, pedagogové zdiraziuji vychovné-socializa¢ni funkci rodiny, ekonomové
povazuji rodinu piedev§im za vyrobni nebo spotfebni jednotku.

Rodinu vétSinou vnimame jako nedilnou a samoziejmou soucast naseho zivota,
aniz bychom si uvédomili, jak dtlezité funkce ve spolecnosti zastava.

Tyto funkce se nedaji posuzovat v jednotném méfitku, jsou zavislé na zvyklostech
a kulture kazdého spoleCenstvi. Autoii se shoduji, ze v nasich podminkach jsou
nejvyznamn&jsi tyto*:

» Biologickoreprodukcni funkce , jejimz zakladnim ucelem je zachovani
spole¢nosti.

» Ekonomicka funkce , ktera ma materialn¢ zabezpecit vSechny ¢leny rodiny.
Vyse socioekonomického statutu rodiny vyznamné ovlivituje sebedlivéru a
sebevédomi ditéte.

» Socializacni a vychovna funkce, je velmi dulezita, protoze ovliviiuje miru
zaclenéni ditéte a ostatnich ¢lenti rodiny do spolecnosti. Dité si v zavislosti
na tom utvaii modely chovani a jednani, které pak uplatiiuje v dalSich

mezilidskych vztazich.

! Frost a kol, 1990 in Zelena , Klégrova , 2008 str. 5

* Matousek O., 2003

* Kraus, Polackova, 2001

4 Srovnej Sobotkova, 2001 ; Maté&jcek, 1992 ; Kraus 2001



» Rregeneracni, podpurnd a ochranna funkce predstavuje veskerou
vzajemnou emocionalni, lidskou a popiipadé i finan¢ni vypomoc v piipadé
nouze mezi jednotlivymi ¢leny rodiny. Béhem posledni doby se ale na

finan¢ni vypomoci podili ve vétsi mife také stat.

Sulova pak zastavéa nazor, Ze rodina by méla byt také soudrzna, oviem s respektem
k autonomii kazdého jednotlivce. Zdrava rodina umoziluje samostatnost, osobni
zodpovédnost, nezavislost mysleni a hodnoceni, ale zaroven poskytuje pocit
emocni blizkosti, sounalezitosti, vzajemnosti. Dilezita je rodinna ptizplisobivost -
adaptabilita. Fungujici rodina je schopna kreativné fesit situace, které pfinasi zivot,
reagovat na n¢ adekvatné, ménit rodinnou strukturu, vztahy roli a pravidel. Kromée
tvofivosti se v tomto smyslu jevi jako podstatné vyjadieni podpory, vyjadfovani
zajmu a zaujeti pfi spolecnych rozhovorech, moznost zastupnosti. Systém je
souCasn¢ adaptabilni, ale téZ stabilni (pfes vSechny zmény jsme to stale my ).

Prave tato stabilita, ke které se jedinec vztahuje ve chvilich osobni rozkolisanosti,

. o .5
se ukazuje jako nesmirn¢ cenna.

1.2 Ziakladni faktory ovliviiujici funkénost rodiny

V ramci rodiny existuje vzajemné sepéti a spoluprace, v jejimZ ramci se toleruji
vykyvy jednotlivych ¢lenti. Pokud vSak rozdily v tom, jak se jednotlivi ¢lenové
rodin podileji na chodu domécnosti a vzajemné pomoci nartstaji, mohou se zacit
kumulovat a prohlubovat problémy, které vyzaduji feseni. Nekteré rodiny nejsou
schopny tyto problémy vcas a ucinné tesit a krize se prohlubuje. Projevy rostouci
krize rodiny mohou vyustit v psychické nebo i fyzické problémy nékterého z jejich
clenit a projevit se v podobé psychického nebo psychosomatického piiznaku ¢i
onemocnéni. Tento symptom byva potom vyrazem onemocnéni celé rodiny

jako systému, a jako takovy by mél byt také 1é¢en.®

Ze statistik Linky bezpeci vyplyva, ze problematika vztahi mezi ¢leny rodiny je
nejcastéjsim divodem, pro¢ telefonickou krizovou pomoc vyhledavaji. Nejcasteji

se jedna o rozvod, zavislost na alkoholu a psychotropnich latkach, prili§ piisna

> Sulova ,2007
6 Zelena, Klégrova 2008 str. 9



vychova rodi&t a také v neposledni fadé nezjem a nepochopeni ze strany rodicd’.
,»V soucasnosti se stal rozvod v mnoha zemich zavaznym socialnim jevem. Pro
celou rodinu to znamena zasadni zménu a zasah do zivota vSech jejich ¢lent, nese
s sebou mnoho socialnich, psychologickych a ekonomickych diisledkt. Rozvod se
vétSinou velmi vazné dotyka déti, které jsou v celé zaleZitosti neviné. Rozvod nebo
rozpad rodiny zanechéava na ditéti trvalé psychické poskozeni, které do budoucna
ovliviiuje dalsi vztahy, které si déti vytvareji v détstvi, a které si budou vytvareti v
dospélosti.«®
,»l v situaci, kdy jeden partner odeSel z rodiny, mlize byt snaha osamélého rodice
udrzet (nutné pozménénou) rodinnou identitu a pomoci détem vyrovnat se se
situaci Uspésna. Nove¢ vytvorena rodina muze rozvinout a udrzet si pocit rodinné
kompetence, integrity a stability za predpokladu, Ze ma dostatecnou vng&jsi
podporu. Zalezi samoziejmé také na jinych okolnostech (napft. zda jsou déti zdravé
& zda maji n&jaky handicap).«’
Za ptedpokladu, ze rodina odpovidajicim zptisobem a v dostate¢ném rozsahu plni
vSechny vysSe popsané funkce, stava se nenahraditelnou instituci, protoze bez
osobniho zaujeti a angaZovanosti rodicli sméfovaného v zajmu o své potomky by
se d&ti vychovat nedaly."
» Jasné vymezené role a schopnost vzajemné se zastupovat mezi jednotlivymi
¢leny rodiny
» Jasné€ vymezena vedouct role a podpora jeji autority ze strany ostatnich
» Adaptabilita, flexibilita a tvorivost - funkéni rodina dokaze odpovidajicim
zplisobem reagovat na situace (a i je adekvatné fesit), které mohou
v béZném zivot¢ nastat. Je schopna v ptipad¢€ potieby pozménit rodinnou
strukturu a vztahy roli jednotlivych ¢lent.
»  Stabilita rodiny je nejvyznamnéjsi hodnotou, protoze se na ni clovek
spoléha ve chvilich osobni rozkolisanosti.

» Byla prokazana souvislost postoje rodicu k détem a stupném dosazeného

¥ Zelena, Klégrova 2008, str. 9
? Sobotkova 2001 str. 130

10 Matougek 1997

1 Sulové 2008



vzdelani, osobnostnimi vlastnostmi a odolnosti proti zatézovym situacim.

» OteviFena komunikace je povazovana spolu se stabilitou a soudruznosti za
klicovy faktor. Zahrnuje zptisob vyjadfovani konflikt a i€innost vzajemné
interakce pfi jejich fesSeni.

» Soudrznost rodiny s respektem k autonomii kazdého jednotlivce; zdrava
rodina umoziuje samostatnost, osobni zodpoveédnost, nezavislost mysleni a
hodnoceni, soucasné nabizi pocit emocni blizkosti, sounaleZzitosti,
vzajemnosti

» Wjadrovani podpory, zajmu a zaujeti pti spolecnych rozhovorech a z toho
plynouci emocni pocit blizkosti a sounalezitosti.

Rodina ma rozhodujici vyznam pro vyvoj osobnosti, v oblasti télesn¢, duSevni i
socialni.

,Dit¢ si do znacné miry vytvaii obraz svéta podle toho, jak je mu realita
interpretovana, s jakymi postoji je konfrontovano. (...)Podstatné zakladni
zkuSenosti pro dalsi vyvoj ziskava dit€¢ nejen pfimo prostiednictvim vychovy, ale i
nepfimo ze situace do které se rodi a ve které se vyviji. Z toho hlediska byly
shledany podobnosti u lidi vyvijejicich se v plivodni rodinné konstelaci v obdobné

pozici/roli. '

1.3 Pravni ramec pomoci rodiné v CR

Rodina se da povazovat za velmi uziteCny prostiedek k analyze fungovani statu a
spolecnosti obecné, protoze se ji piimo nebo nepiimo dotykaji vSechny
celospolecenské problémy a naopak, vSechny zasadni problémy soucasné rodiny
se odrazeji ve fungovani spolecnosti.

Vysledek ptisobeni statu na rodinu byva casto prekvapujici a ne vzdy odpovida
puvodnimu tmyslu. 13

Zakladem pro rodinné pravo je interakce dvou subjekti - rodiCe a ditcte.
Z historického hlediska je zfejmé, Ze se vztahy mezi témito subjekty vyvijely
v zé&vislosti na aktudlnim pojeti ditéte a détstvi jako takového, a také v zavislosti na

’ , . oy p . 14
dobovém nédhledu na funkci rodicovstvi a funkce rodiny.

2 Dunovsky 1986, str.12
" Hrugakova, Kralickova (1998)
' Hrusdkova, M (1993)



Vdnesni dob& m4 rodinné pravo tii zdkladni principy: "

» Princip blaha ditéte se tyka celé pravni upravy rodinného prava, proto je
nejdulezitejsi. Konkrétni podobu dostava formou slovniho spojeni ,,zajem
ditéte*. Tento pojem neni konkrétné¢ vymezen, a také je uzivan v riznych
souvislostech, pfiCemz pravni uprava chrani zajmy déti v nejriiznéjsich
podobéch, a to v podstaté i tehdy, kdyz zajmy déti nejsou zakonem piesné
vymezeny.

» Princip rovnosti subjektl se tyka spise vztahu mezi rodici ditéte, protoze
metoda rovnosti vztahu mezi rodi¢i a détmi neni zalozena na typickém
principu nadfizenosti a podfizenosti. Pokud jde o vztahy mezi rodici a
détmi ¢i mezi détmi a dalSimi osobami, kterym byly déti sveéreny do
vychovy, je rovnost subjektil a pravnim vztahu modifikovana a smérem ke
»slabsimu® subjektu je vyvazovana jistou mirou kontroly a moznosti
intervence ze strany statu.

» Princip vzdjemné pomoci, pricemz tato pomoc neni zaloZzena na
ekvivalenci plnéni, jako tomu je u obc¢anskopravnich vztahti, ale subjekty

rodinného prava své povinnosti plni v rdmci svych schopnosti a moZnosti.

. Vzhledem k tomu, Ze v Ceské republice neexistuje dosud jednotn& koordinovany
systém rodinné politiky na urovni tstfednich organii statni spravy, jsou opatfeni na
podporu rodiny navrhovéna a realizovana ve vécné kompetenci jednotlivych
resortd podle vladnich priorit a resortnich priorit. Disledkem je ovSem nizka
vzajemna informovanost, nebot’ chybi spole¢ny systém sledovani stavu rodinné
politiky. Neméné zavaznym problémem je také Casta protichiidnost nékterych
opatieni, nebo naopak jejich dublovani. To se tyka predevsim téch nastroji rodinné
politiky, které jsou sdileny n&kolika resorty.*'®

Z hlediska prava upravuje péci a ochranu rodiny celd tada pravnich ptedpist a
norem, zejména Zakon o roding, Zakon o socialné pravni ochran& déti , Umluva o
pravech ditéte a Listina prav a svobod. Rodina je proti nezadoucim zasahiim cizich

osob chranéna zakonem ¢.140/1961 Sb., trestni zakon, hlavou Sestou, trestné ¢iny

proti rodin¢ a mladezi, § 210 — 218 a hlavou sedmou, trestné Ciny proti zivotu a

' Hrugakova, Kralickova (1998 ) rozumi pod pojmem princip soubor obecnych pravnich kategorii,
které lze formulovat na zaklad¢ teoretického zobecnéni téch charakteristik spoleéenskych vztaht,
které jsou pro pravni regulaci téchto vztahti vyznamné.

1°7Zkracena verze Narodni zpravy o roding (2004) str. 15



zdravi, § 220 a § 227-229. Zvlastni kapitolou je ochrana zeny proti tyrani a
zneuzivani, kterd je oSetfena v zakon¢ ¢. 140/1961 Sb., trestnim zakoné, hlava

osmé, oddil druhy trestné ¢iny proti lidské diistojnosti, § 241 — 246. 7

> Listina zdkladnich prav a svobod

Ust.zak. &. 23/1991 sb.

Je zakladnim zdrojem prévni Gipravy rodinného prava

Clanek 1 az 3 hovoii o svobodé a rovnosti lidi a zakladni prava zaruéuje viem bez
rozdilu pohlavi, barvy pleti, jazyka ¢i nabozenského vyznani.

Clanek 5 a 6 tika, ze kazdy zptisobily mit prava a kazdy mé pravo na Zivot.

Clanek 10 se zabyva lidskou ddistojnosti, osobni cti a dobrou povésti a jménem
kazdého cloveka.

Clanek 12 vyjadiuje nedotknutelnost obydli, pokud ten, kdo v ném bydli neposkytl
souhlas.

Clanek 32 Listiny vymezuje ramec Ustavni ochrany rodiny a rodi¢ovstvi. Zaruéuje
rovnéz ochranu te¢hotnych zen, déti a mladistvych. Je zde vyslovné zdtraznéna
rovnopravnost déti narozenych vné a mimo manzelstvi.

Listina rovnéZ stanovi, Ze péce o deti a jejich vychova je pravem rodicl. Prava
rodicl Ize omezit, a nezletilé déti je mozné odloucit od rodict proti jejich vuli

pouze a na zaklad¢€ zakona.

» Umluva o pravech ditéte

Zak. €. 104/1991 sb.

Jako ratifikovand a vyhlaSend mezindrodni smlouva ma piednost pied upravou
Zakona o roding ¢. 94/1963 sb.

Preambule Umluvy piipomind, Ze staty, které jsou smluvni stranou Umluvy maji
pamatovat na to, Ze rodina jako zakladni jednotka spolecnosti a pfirozené prostredi
pro rust a blaho vSech svych c¢lenli, musi mit narok na potifebnou ochranu a

takovou pomoc, aby mohla beze zbytku plnit svou ulohu ve spolecnosti.

17 Srovnej Zelena, Kréglova 2006 s Krausové, Novotna 2006



» Zékon o rodiné
Zak €. 94/1963 sb.
Zakon o rodin¢ neni zcela pfesny nazev zakona, protoze rodina neni subjektem
pravnich vztahi, jedna se tedy o upravu vztahl vznikajicich mezi jednotlivymi
&leny rodiny.'®
Zabyva se legislativni Gipravou manzelstvi, vztahy mezi rodi¢i a détmi, osvojenim

a stanovenim vyzivného mezi ¢leny rodiny.

> Zakon o socialné pravni ochrané déti

Zak. ¢. 359/1999 Sb

Ucelem socialng pravni ochrany déti je poskytnout zvySenou ochranu nezletilym
détem, které se nemohou sami branit v pfipadé plsobeni negativnich vlivii na
jejich osobu nebo na jejich budouci vyvoj. Socidlné pravni ochrana zejména chrani
prava ditéte na pfiznivy vyvoj a fadnou vychovu, déle chrani opravnéné zajmy
ditéte, véetné ochrany jeho jméni, a pisobi na obnoveni narusenych funkci rodiny.
Socialné pravni ochranu provadéji ptislusné organy vetejné spravy (okresni utrady,
obce, Ministerstvo prace a socialnich véci, Utad pro mezinarodnépravni ochranu
déti a dalsi)."”

Ukolem socialné pravni ochrany je zejména (ze strany statu — resp. obecniho
ufadu) pilisobit na rodice, aby plnili povinnosti vyplyvajici z rodiCovské
odpovédnosti; projednavat s rodici i ditétem odstranovani nedostatkll ve vychove a
chovani ditéte; zamezovat ditéti pfistupu do prostredi, které je z hlediska jeho
vyvoje ohrozujici; poskytovat rodi¢im na jejich zadost poradenstvi; sledovat
nepiiznivé vlivy na vyvoj ditdte a init opatfeni na jejich odstran&ni.”

Dalsi povinnosti je instruovat zdravotnicka zafizeni, aby povinné neprodlené
oznamila, jestlize matka dit¢ po porodu opustila a zanechala je v zdravotnickém
zafizeni. Socialn¢ pravni ochrana spociva i v omezeni nebo zbaveni rodicovskych
prav vnutnych ptipadech; nafizeni, prodlouzeni nebo zrusSeni Ustavni vychovy
ditéte, umisténi ditéte do nahradni rodinné péce; vykonavani funkce opatrovnika
nebo poru¢nika v zastupovani ditéte v piipadé trestniho fizeni, vztahti s cizinou,

spravniho fizeni atd.

" Hrugakova, Kralickova 1998
19 Zelena, Klégrova 2008, str. 20
2 Zelena, Klégrova 2008, str. 20



2 . Rodinna politika Ceské republiky z hlediska podpory rodiny

2.1 Nastroje zamérené na podporu rodiny

Z Gdaji uvedenych v literatufe (napi. Krebs, Sulova a dalsi) lze usoudit, Ze
soucasna podpora rodiny je zaméfena prevazné na oblast financi, a to socialnimi
davkami a danovym zvyhodnénim, dale se zkoumaji zptisoby a opatfeni, jez by
umoznila snaze skloubit roli rodice a roli profesni tak, aby nedochazelo k omezeni
rozsahu domaci péce o déti mladsi tii let a také se hledaji zptisoby, jak pomoci
mladym rodinam s otazkou bytové politiky.

Sulova zastdva nazor, Ze ,,Stat by mé&l v koncepci rodinné politiky uéinit volbu,
jakou formu usporadani partnerskych vztahi povazuje za nejvhodnéjsi. Rodina
zalozend na manzelstvi plni s ohledem na stabilitu partnerskych svazki nejlépe
vSechny své socializa¢ni, ekonomické a regeneracni funkce. Spolecnost ale musi
respektovat i jiné formy partnerského souziti s détmi. Tyto typy vytvareji Casto
daleko vétsi tlak na zdroje statniho rozpoCtu a jsou z ného ve vySsi mife
podporovany ve srovnani s manzelskymi rodinami.« *'

Koncepce rodinné politiky Ceské republiky je v kompetenci Ministerstva prace a
socialnich véci, které vytvorilo odbor rodinné politiky a socialni prace. Tento
odbor tvofi oddéleni socialné pravni ochrany déti a mladeze a oddé€leni rodinné
politiky, které je povéfeno zpracovavat koncepéni materialy v kooperaci s dalSimi
rezorty ministerstva, a ma na starosti i sledovani legislativnich a nelegislativnich
opatteni, ktera se dotykaji podminek zivota rodiny.

V ramci krajii a obci je rodinné politika zpravidla ptifazena k odboru socidlnich

veécl.

21 Sulova , 2007
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Financni podpora socidlni politiky CR je praktikovana zejména pomoct socidlniho
zabezpeceni, socialniho pojisténi a danovych vyhod.

Zabezpeceni se sklada z davek statni socidlni podpory, socialni pomoci (davek
socialni péce) a socidlniho pojisténi.

» Statni socialni podpora jsou socidlni zaopatiovaci davky. Nékteré se v
urcitych ptfipadech poskytuji na zékladé zjisStovani piijmi nebo
majetkovych pomért, jindy se poskytuji i bez tohoto zjistovani. Systém
statni socialni podpory (SSP) je systém davek, ktery se vyplaci v zavislosti
na vysi pfijmu nebo bez ohledu na piijem rodiny.

» Socialni pomoc/davky socialni péce se pouzivaji k oznaceni penézitych
davek poskytovanych v piipadech podminénych potiebnosti (zjistovanim
vydélku nebo majetku). Socialni pomoc se poskytuje obcantim, kteti se
ocitli ve stavu socidlni nouze, obvykle se soustfed'uje na obcany
dlouhodobé nezaméstnané, staré obcany, funkéni i problémové rodiny,
socialn¢ dezintegrované obcany. Socidlni pomoc muze byt poskytnuta
formou vécnych nebo penézitych davek, tak i formou sluzeb. Davky
socialni péce jsou poskytované osobam, které jsou socialn¢ potiebné a
které maji nizky pfijem a nemohou si tento pfijem zvysit pro rizné socialni
prekazky, kterymi mohou byt naptiklad vek, zdravotni stav apod. a jejich
pfijem nedosahuje ¢astek zivotniho minima.

» Socidlni pojisteni je institucionalni systém, kterym je obCan sam svou
¢innosti, nebo ¢innosti jiné osoby povinné zajistovan pro ptipad budouci
pojistné udalosti (to znamena udalosti, pti jejimz vzniku a splnéni
urcitych predepsanych podminek, ma obCan narok na plnéni ze svého
pojisténi). Socialni pojisténi, které se tyka rodinné politiky se déli na dva

zakladni systémy - nemocenské a dichodové pojisteéni.
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2.2 Statni socidlni sluzby zamérené na podporu rodiny

Statni socidlni sluzby jsou poskytovany v piipadech, kdy je to efektivnéjsi nez
penézité a vécné davky.

Aktivity statu zamétené na podporu rodiny se daji rozdélit na tfi zakladni formy,

a to interven&ni a preventivni sluzby, poradenské sluzby a institucionalni sluzby.”

A. Intervencéni a preventivni sluzby

Tyto sluzby se zabyvaji prevenci socidlniho a vyvojového zanedbani ditcte
v rodin€, maji tedy usnadnovat a posilovat partnerské souziti s rodicovskou roli
podporovat rodiny v pé¢i o déti, mohou i provadét dohled nad vychovou a vyzivou
ditéte.

Zprostifedkovateli a pomocnymi ndstroji jsou :

»  kuratori pro deti a mladez, jejichz naplni prace je péce o déti do 15 roku
veku, které se dopustily ¢inu, ktery by byl u zletilé osoby charakterizovan
jako trestny ¢in a péce o mladistvé vrozmezi 15 -18 let s vaznymi
poruchami chovani

» Streetworkeri jsou orientovani na specifické skupiny déti a mladistvych,
kteti travi vétsSinu volného Casu na ulici, a skupiny jednostranné specificky
orientované mladeze (skinheads, squatteti, graffiti-mladez) a mladez na
hranici socialniho vylouceni (drogové zavisli, prostitutky/prostituti,
bezdomovci apod). »

» Ochranna a ustavni vychova jako preventivni ochranné opatfeni, jehoz
ucelem je, aby se dité, které se trestného ¢inu dopustilo od spolecnosti
izolovalo a napravilo. Toto opatieni mize byt nafizeno i osobam mladsim
15 let, které spachaly trestny ¢in a které trest za tento €in a prevychovny
napravny program odpykavaji ve specialnich zafizenich, kterymi jsou
diagnostické a vychovné tstavy. Ochranna vychova je upravena Zakonem

o socialn¢ pravni ochrané déti ¢. 359 /1999 sb.

2 Srovnej Zelena, Klégrova 2006 s Financni podpora rodiny MPSV 2009

3 Bednafova, Pelech,2000 in Zelena, Kréglova 2006
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B. Poradenské sluzby

Tyto sluzby se zamétuji na podporu a pomoc jednotlivym clentim a/nebo celé
roding nachézejici se v nepfiznivé socialni situaci.

Mezi zékladni druhy patfi socidlni poradenstvi (naptf. manzelské a rodinné
poradenstvi, poradny pro obéti trestnych ¢inti a doméaciho nasili, vychovni poradci
ve Skolach, specidlné pedagogicka centra, détska centra po ohrozené a postizené
deti, sttediska vychovné péce o mladez), sluzby socidlni péce (napt. osobni
asistence, pecovatelska sluzba, odlehcovaci sluzby, centra dennich sluzeb) a sluzby
socialni prevence (rana péce, telefonicka krizova pomoc, azylové domy, domy na

pul cesty, socialn¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, terénni programy)

Charakteristika zakladnich poradenskych zafizeni:

» Pedagogicko-psychologickd poradna je zatizeni, zaméfujici se hlavné na
problematiku vychovy a vzdélavani déti a mladeze. V nejveétsi mife se
zabyva problematikou Skolni zralosti a na poradenstvi pfi vybéru povolani
nebo typu skoly. Snazi se také o feSeni problematiky skolniho neprospivani
déti vuceni a zabyva se i vzdélavanim a integraci déti se specialnimi
potiebami a také diagnostikovanim vyvojovych poruch uceni, poruchami
vyvoje osobnosti, chovani, komunikace a tesi i problematiku vztahi rodici
s détmi apod.

» Specialne pedagogicka centra jsou zafizeni zfizovana obvykle pfi
specialnich skolach, specializujici se na urcity typ zdravotniho postiZeni,
pficemz o daném typu postizeni rodi¢iim zprostiedkovavaji informace, ale i
konkrétni pomoc a poradenstvi jak pecovat, vychovavat a vzdelavat dité
s timto druhem postizeni.

» Vychovni poradci ve $kolach jsou poradenskym subjektem na zakladnich a
stiednich
Skolach. Obraci se na n¢€ nejen zaci a rodice, ale i ucitelé. Vychovni poradci
feSi predevSim prospéchové, kazenské a vztahové problémy,
zprostiedkovavaji dal$i odbornou pomoc a poskytuji informace, pomahaji
pfi rozhodovani o dal$im studiu a budoucim povolani.

» Strediska vychovné péce pro deti a mladez poskytuji ambulantni a

internatni vychovnou péci, poradenskou pomoc a péci détem a jejich
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rodi¢tim, ucitelim a vychovateliim. Usiluji o odstranéni nezddoucich vlivi
prostiedi a naslednych moznych poruch chovani.

» Poradna pro manzelstvi, rodinu a mezilidské vztahy se zabyva celkovou
problematikou partnerstvi. Psychologové a terapeuti pomahaji spravnému
pojeti  partnerského vztahu, fesi mezigenera¢ni vztahy, problematiku
rozvodl a upravu vztahii rozvedenych rodi¢ti a jejich déti, pomahaji
zvladat komunikacni problémy, problémy pramenici z patologického

chovani a jednanim(alkoholismus, gamblerstvi, nésili v rodin¢ apod.) .

C. Institucionalni sluzby pro pfimou podporu rodiny

Zajistuji ji predskolni a Skolni zafizeni a ustavy socialni péce, diagnostické a
vychovné ustavy, Ustavy pro déti se specidlnimi potfebami (télesné a/nebo
mentalni postizeni).
> Ustav socidlni péce (détsky domov, nebo domov pro déti se specialnimi
potiebami) je kolektivni zafizeni, které poskytuje uceleny soubor sluzeb,
urcené pro dlouhodobéjsi pobyt. Nevyhodou je nedostatek soukromi a
ztizené podminky pro rozvoj a prosazeni identity jedince. ,,Jejich osobnost
byva poznamendna deprivac¢nimi vlivy a také socialni izolaci. Velmi zalezi
na tom, kolik ¢asu si najdou pracovnici Gstavu na praci s kazdym klientem,
na péci, kterou zaméstnanci vénuji hodnotnému programu a podnétnému
prostredi v tstavu. Kli¢ova je i spoluprace mezi rodinou klienta a ustavem,
nebot’ stimulujici rodina miize vyznamnou mérou kompenzovat negativni
piisobeni ustavniho prostiedi na jedince.« **

» Diagnosticky ustav zahrnuje déti umisténé bud’ na navrh soudu, nebo na
zaklad¢ jejich dobrovolné zadosti. Funkce tohoto zatizeni je v pozorovani a
vychové déti s vaznéjSimi vychovnymi problémy.

» Vychovny ustav je zaméfen na déti a mladistvé, kterym soud nafidil Gstavni
vychovu, nebo po dohod¢ srodi¢i. Velka cast déti sem prichazi
z diagnostického tstavu.

» Predskolni a skolni zarizeni je rozséhla skupina zafizeni, ktera kromé

vzdélavaci a vychovné funkce zahrnuji jest¢ umoznéni a usnadnéni

rodi¢lim mimo jiné navrat do pracovniho procesu po mateiské dovolené.

2 Novosad, 2000 str.45
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» Zdravotni péce - stat poskytuje v ramci péce o rodinu zdravotni preventivni

péci o vSechny ¢leny rodiny.

2.3 Sluzby  poskytované nestatnimi neziskovymi organizacemi
zaméienymi na podporu rodiny

Zakladni rozdil v poskytovani sluzeb statnich a neziskovych organizaci spoc¢iva ve
vEtsi variabilité a adresnosti.Nestatni neziskové organizace, které poskytuji sluzby
tohoto zaméteni maji z hlediska péce a podpory rodiny velmi diilezitou funkci,
jsou totiz zpravidla zakladany odborniky, kteti se pohybuji v praxi, a maji lepsi
pfedstavu o tom, které sluzby jsou ze strany statu nedostacujici, nebo které
neexistuji vitbec. Organizace zalozené na tomto zakladé mohou Iépe tyto mezery
vykryt tim, ze tyto Cinnosti budou sami rozvijet ¢i provozovat, nebo cilen¢
shromazd’ovat prostiedky na podporu jejich fungovani. Nejcastéjsi formou jsou
obcanska sdruzeni, obecné prospésné spolecnosti a nadace a nadac¢ni fondy.

Oblast péce o rodinu, kde mohou neziskové organizace pusobit je velmi rozsifena.
Nékteré jsou do jisté miry soubézné s témi, které poskytuje stat, jiné je doplnuji a
nckteré nemaji ve statnim sektoru obdobu.

» Poradenské sluzby pomohou ¢lovéku vyftesit jeho zivotni situaci vlastnimi
silami. Nastini mu varianty feSeni a nabidnou pomoc pfi jeho nasledné
realizaci. Pomoc s feSenim situace spociva ve zprostfedkovani informaci o
pravech a povinnostech klienta, aktivni pomoc pii vyjednavani a
zastupovani ¢i doprovazeni klienta.

» Rana péce se orientuje nejen na dité, jehoz vyvoj je vlivem postizeni
ohrozen, ale zabyva se také celou jeho rodinou a prostiedim, ve kterém dité
zije. Hlavni cil rané péce spociva v ptfedchdzeni nutnosti umisténi ditéte do
ustavni péce zejm. jeho odebrani zrodiny kvuli neschopnosti rodict
poskytnout mu potiebnou péci.

» Azylové domy jsou urCeny pro matky s détmi, které se ocitli v nouzi.
Nabizeji také socialni, psychologické ¢i zdravotnické poradenstvi a sluzby.
Pomahaji najit feSeni nastalé situace, aby byli klientky opét brzy schopny
samostatného zivota, proto je podminkou pfijeti do azylového domu

aktivni snaha klientky situaci fesit.
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Zarizeni péstounské péce umoznuji opusténym détem, détem které jsou
ohrozeny tyranim a zanedbavanim od vlastnich rodict, détem které jsou
postizené, nemocné ¢i trpi poruchami chovani zit v ndhradni roding.
Respitni (odlehcovaci ) péce je zaméfena na rodiCe, jejichz déti maji
specialni potfeby a ktefi se o n¢ staraji nepfetrzitou dobu. Tato pomoc
spociva ve zpro§téni rodict po urcitou dobu jejich kazdodennich starosti
spojenych s détmi, aby méli dostatek ¢asu pro nabrani novych sil. Poskytuji
se formou navstévy pracovnika v domacnosti, ¢i formou kratkodobého
pobytu ditéte mimo rodinu. Zahrnuji také doprovod ditéte do skoly apod. Je
to urcita alternativa pobytu v Uistavnim zafizeni.

Osobni asistence se poskytuje v prirozeném prostiedi klienta a zahrnuje
pomoc se zvladanim tkond, které by klient provedl sam, nebyt zdravotniho
postizeni ¢i jinych branicich vlivii. Napli osobni asistence neni omezena
éinnosti, nebo ¢asem, vSe zalezi na dohodé mezi klientem a asistentem.
Centrum dennich sluzeb (staciondre) jsou ambulantni sluzby, které se
poskytuji v odborném zatizeni, ale mohou je i doplinovat dochazkami
pracovnika do rodiny. Jejich ucelem je posileni samostatnosti a
sobéstacnosti klienta jehoz schopnosti jsou napt. kvili zdravotnimu
postiZzeni omezeny.

Nizkoprahova zarizeni pro déti a mldadez jsou urCena pro déti a mladez
vyrustajici v nevyhovujicich podminkach a ohrozenych patologickymi
jevy. Jsou to razné ,kluby“ ve kterych jsou vytvafeny podminky pro
navazani blizsiho kontaktu s mladymi klienty, ktetfi nemohou nebo nechtéji
tuto situaci fesit sami.

Kontaktni centra jsou urCena zejména osobam, zneuzivajicim navykové
latky, coz ma za disledek rizikovy zplsob Zivota. Pracovnici centra vytvari
vhodné podminky pro navazani kontaktu s klientem, a v piipadé zajmu mu
poskytnou informace a rady, jak vyfeSit nastalou situaci. Jejich hlavnim
ukolem je sniZzovat socidlni a zdravotni rizika, kterd s timto zptisobem

Zivota souvisi.
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3. Poruchy rodiny

3.1 Definice a klasifikace poruch rodiny

,Poruchy rodiny chapeme jako situace, kdy rodina z néjakého divodu a v rizné
mife neplni zakladni pozadavky a ukoly dané spolecenskou normou a vyjadiené
v oCekavani na adekvatni zalenéni jejich ¢lenti do spolec¢nosti. Porucha je tedy
selhani ne€kterého nebo nékterych ¢lenti rodiny — at’ jiz z jakéhokoli divodu —
projevujici se v nedostateném plnéni nékterych nebo vsech zakladnich funkci
rodinnych. (...)Prameni zchyb v jednotlivych ¢lancich systému jednotlivec —
rodina — spole¢nost a v jejich vzajemné interakei.**

Moznosti, jak rozdé&lit pti¢iny poruchy rodiny je mnoho™.

Nejzakladnéj$i déleni je na piiciny objektivni — nezavislé na vili rodica (té¢zka
nemoc, invalidita, nezavinéna nezaméstnanost, zivelné katastrofy, valky atd), a na
subjektivni , tedy ovlivnitelné pficiny, jako je neochota nebo neschopnost pecovat
o dit¢, nebo vyrovnani se s narocnou zivotni situaci.

Dunovsky poruchy rodiny rozd€luje na poruchy vazané na jednu, nékolik ¢i
vSechny zakladni funkce rodiny. Z tohoto dé€leni pak pozdé€ji oznacil spolu

» Rodice se o dité nemohou starat a to z ruiznych divodi-neptiznivé ptirodni
podminky a situace (devastace prostfedi, piirodni katastrofy), poruchy
fungovani spolecnosti jako celku (bida, valka, hladomor), nebo z divodu
zavazného naruSeni systému v rodin€ (nemoc, nepfiznivy zdravotni stav
ditéte, ktery mu zabranuje zit doma, ziskana invalidita, amrti )

» Rodi¢e se neuméji ¢i nedovedou starat o dité, nejsou schopni ditéti
zabezpecit uspokojeni jejich zakladnich potfeb (napt. z diivodu nezralosti
rodicli ), stim je spojena i schopnost pfijmout rodicovskou roli a s ni
spojené spoleCenské normy — déti majici deti, nebo nejsou schopni
vyrovnat se se zvlastnimi situacemi (handicapované dit¢, mimomanzelské
narozeni ditéte).

» Rodice se nechteji o dité starat, zajem rodi¢t neni dobry, nékdy Uplné
chybi. Rodice neposkytuji ditéti odpovidajici péci, v nekterych ptipadech je

nedostate¢na, Skodlivda nebo zadna. Toto se oznacuje jako zanedbavani

 Dunovsky 1986, str. 13
26 Srovnej Zelend,Klégrova, 2008 s Sulova 2007,
2 Dunovsky,J. a kol.: Socialni pediatrie, Praha, Grada,1999, str.102
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ditéte a to jak v oblasti psychické, tak i somatické.Piic¢iny mohou spocivat
v poruchach osobnosti rodi¢i (disharmonicka osobnost, psychopatie,
maladaptace).

» Rodice dité tyraji a zneuzivaji ,rodi¢e maji k détem nepratelsky az hostilni
vztah, védomé jim ublizuji, tyraji je a zneuzivaji. DéEti jsou ohrozeny na
fyzickém i dusevnim zdravi. Takové zachdzeni mtize vést az k smrti ditcte.

» Rodice se o dité nadmeérné staraji ,ditéti se dostava veétsi pozornosti nez je
treba. Nadmérna péce a zajem o né vede k rozmazlovani, nepfipravenosti

na samostatny Zivot, nerespektovani druhych apod. **

Poruchu rodiny lze charakterizovat, analyzovat a také feSit jen pii pfisném
vymezeni charakteru rodiny, s ¢imz Gzce souvisi porucha rodicovské funkce jako
takové.”
Nejcastéjsi typy poruchy rodicovské funkce

» dité je ihned po narozeni odvrzeno, v extrémnich ptipadech likvidovano
rodice si po porodu dité ponechavaji, ale nedochézi k jeho plnému pfijeti
velmi mladi rodice
rodice ve vyssim véku
dit¢ je od narozeni vychovavano pouze jednim rodicem

somatické poruchy

YV V. V V V V¥V

psychické poruchy

% Dunovsky a kol, 1999
% Dunovsky 1986
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3.2 Sanace rodiny

Nejjednodussim vykladem pojmu sanace rodiny je pomoc rodin€. Sanace tedy
znamena takové postupy, které podporuji fungovani rodiny, coz je opakem
postupl, pii kterych se zrodiny vycleni ten ¢len rodiny, ktery ostatni ¢leny
ohrozuje, nebo je sam ohroZen.

Je to soubor opatfeni socidln€ pravni ochrany, socidlnich sluzeb a dalsich opatteni
a programdi, které jsou poskytovany nebo ukladany prevazné rodicim ditéte a
ditéti, jehoz socialni, biologicky a psychologicky vyvoj je ohrozen. Zakladnim
principem sanovani rodiny je podpora ditéte skrze pomoc jeho roding.*

Prace s rodinou miize mit podobu podpory zaSkoleného dobrovolnika ¢i terapie

poskytované profesionalem.

33 Metodika sanace rodiny

Sanace rodiny je dlouhodobéjsi zalezitost, jejiz vysledky obvykle nejsou ihned
vidét. Je dulezité citlivé pristupovat k jednotlivym ¢lenim rodiny, i rodiné jako
celku. Pfi nevhodném pfistupu (pfili§ autoritativni, ¢i naopak hodné benevolentni),
se mize rodina ,,zablokovat* viici vn&j$im vlivim.

Féze sanace rodiny:

1. Pripravnd faze

Prvnim krokem je vyhledavani potfebnych rodin. Informace o vhodnych rodinach
poskytuji kontaktni pracovnici spolupracujicich organizaci, ale pozadat mohou i
pfimo samotné rodiny. Za spolupracujici organizace povazujeme organy socialné
pravni ochrany déti a dalsi organizace, které se vénuji socialni praci s rodinami.
Nasledovat by mél probéhnout vybér vhodného asistenta pro konkrétni rodinu.Poté
je dulezité navazat kontakt s rodinu sezndmit ji s principy sanace rodiny. Pfi tomto
je velmi vhodné rodin¢ vysvétlit a i zdlraznit, Ze pracovnikovi socialn€ pravni
ochrany ditéte i pracovnikovi ktery provadi sanaci rodiny zalezi na jejich détech,
proto nabizeji tuto pomoc, aby nemuselo dojit k navrhu na umisténi déti mimo
rodinu. Rodi¢tim také pomaha nabidka ,,sanace na zkousku®, tedy ze bude smlouva
o sanaci rodiny uzaviena na dobu urcitou a pokud budou mit po uplynuti této doby
pocit, Ze rodiné spoluprace nic neptinasi, mohou hledat jina feSeni. Pokud sanace

probiha po umisténi ditéte, rodi¢im velmi pomahd, kdyz jim pracovnik vysvétli,

39 Bechyiova, Konvigkova 2008 str.18
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ze tuto dobu mohou vyuzit ke zlepSeni situace v roding.

2. Prvni setkani s rodinou

Jakmile se rodice rozhodnou pfijmout spolupraci na sanaci rodiny, je vhodné aby
se prvni schlizky zucastnili nejen rodice, ale i pracovnici SPOD a organizace, ktera
se sanaci zabyva.

Na tomto setkani je tfeba stru¢né vysvétlit, co sanace rodiny znamend, presné
pojmenovat divod, pro¢ se rodice s pracovnikem SPOD na sanaci rodiny
dohodli.*'NejdiileZitjsi je stanovit prvni spoleény kol a upfesnit, kolik ¢asu
budou potfebovat na jeho splnéni. O vS§em mluvit s respektem, ale oteviené, jasné
a konkrétné. Je tfeba hovofit o tom, ze pracovnik SPOD bude chtit byt o sanaci
rodiny informovan a jakym zptisobem. Dale je dilezité dat rodi¢im prostor pro

dotazy a pfipominky.

3. Tvorba planu o pritbéhu sanace v rodiné

Hlavnim cilem sanace je zachovani nebo obnoveni fungovani rodiny. Hlavni cil
asistence je v prub¢hu prvnich setkanich dale rozpracovavan v ramci Dohody o
cilech spoluprace do jednotlivych dilé¢ich krokti. OsvédCuje se zacinat nejprve
zpravidla déti. Prostiednictvim vztahu k détem, opakované piitomnosti
v doméacnosti a fizenou ucasti na béznych rodinnych aktivitich se pak rozviji
pomahajici vztah asistenta s rodi¢i. Dohoda o cilech spoluprace mize byt dobrou
pomuckou pro zacatek a jeho pisemna forma je nutnou podminkou intervence v
rodin€. V pribéhu jednotlivych setkani se pracuje na splnéni stanovenych cili,
vSechny aktivity, které jsou s rodinou provadény musi sméfovat k naplnéni cili.
Pokud je néktery z cilii naplnén, je mozno definovat cil novy. Zaroven je tieba
davat pozor na to, zda bylo dil¢iho cile dosaZzeno natrvalo, a zda nepietrvavaji
nebo znovu se nevyskytuji problémy, které pracovnik centra sanace rodiny diive
pokladal za vyfeSené. Je nutné vSimat si v pribéhu své prace celkové situace
v rodin€é, mohou se v ni objevit problémy, o kterych pracovnik centra sanace
rodiny nevédél, a které je potfeba fesit. Rodinu je nutné informovat o vSech

krocich, které asistent podniké pfi feseni jeho situace).*

3! Bechyiova, Konvigkova 2008 str. 23
32 www.socialnipracovnik.cz
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4. Ukonceni spoluprace s rodinou

K ukonceni pfimého ptsobeni dochdzi, pokud jsou naplnény dohodnuté (a
potiebné) cile, ale mize také skoncit pfedCasné a to ze strany uzivatele — pii
nesouhlasu se spolupraci, pfi jeho dlouhodobém nezajmu o plnéni cili. Je vhodné
ukoncovat spolupraci postupné, snizovat frekvence navstév a rodinu tak pomalu
pripravit. Stale by vSak méla védét, Ze v ptipad€ poteby se na pracovnika mize

obratit.

5. Vedeni dokumentace v pritbéhu sanace

Pracovnik centra pro sanaci rodiny si vede pravidelné poznamky o pribéhu
sanace. Uvadi zde aktualni situaci rodiny, postup pii plnéni ukoll, realizované
aktivity a dal$i poznatky a hodnoceni, které povazuje za vhodné. Tento spis byva

uchovan v archivu centra pro sanaci rodiny po dobru spoluprace s rodinou.

Piiklad z praxe’:

Rodina byla do programu centra sanace rodiny zafazena na zakladé doporuceni
pracovnice socialné pravni ochrany ditéte. Dét’atko bylo hned po narozeni svéteno do péce
babicky, protoZze matka i otec uzivali v dobé pied jeho narozenim ndvykové latky. Do
ambulantni 1é¢by nastoupili az tésn€ pred narozenim ditéte. Babicka, matka matky,
prevzala vnuka do péce a zaroven souhlasila i s tim, aby se k ni nastéhovala i jeji dcera,
kterou chtéla od pocatku do péce o dit¢ zapojit. Zapojeni matky doporucilo i zafizeni pro
1éébu zavislosti, kam matka dochazela. Babi¢ka vSak nesouhlasila s kontaktem otce
s ditétem. Obavala se rizik, ktera by mohl pfedstavovat pro dité i matku.

Nejdiive doslo k uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb centra sanace rodiny, babi¢kou a
s matkou. Cilem sluzby byla podpora matky v péci o dité.

Pracovnice CSR po mésici spoluprace se souhlasem obou dvou svolala spolecné
s pracovnici SPOD a pracovnici zafizeni pro 1écbu zavislosti rodinnou konferenci, které se
Ucastnili 1 prarodice a oba rodice ditéte. Na tomto setkdni byla vymezena pravidla pro
bezpetné setkavani otce s dité¢tem. Podminkou kontaktu byla spoluprace otce se zatizenim
pro lécbu zavislosti. Dohoda zdtraziiovala, ze pro dité je podstatné, aby se zafizenim pro
1é¢bu zavislosti spolupracovali oba rodice a jak je pro dité dulezity kontakt s otcem. Otec
se se synem zacal setkavat jednou za dva tydny v ramci konzultaci, které s matkou a
s dité¢tem méla pracovnice CSR. Tématem spole¢nych konzultaci byla podpora obou
rodict v péci o dit€ a v praci sriziky, kterd by pro jejich vztah k ditéti pfedstavovalo
pred¢asné ukonceni 1é¢by.

33 Bechyiovéa,Konvikova 2008 str. 109
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34 Zpisoby zjistovani miry zanedbavani ditéte uplatiiované v CR

Pro posouzeni miry zanedbavani je kliCovym prvkem kvalitni diagnostika, ktera
zhodnoti rozsah zanedbéavani a akutni i potencionalni ohrozeni ditéte.

Bechyiiova a Konvitkova >*uvadgji, ,7e jako nejefektivngjsi se jevi
multidisciplindrni diagnosticky pristup. V tomto pristupu je dilezita spoluprace
pracovnikiic SPOD, pediatra, pracovnika Skoly pfipadné¢ dalSich poskytovateli
sluzeb v rodiné. Klicové je v€asné posouzeni situace a nasledného doporuceni
sluZzeb. Ran¢ intervencni programy, které se zamétuji na prevenci zanedbavani a
na praci s rodinou se projevuji jako jedny z nejucinnéjsich.

Ve stanoveni miry zanedbavani ditéte v rodin€ a strategie odpovidajici podpory
neexistuje mnoho standardizovanych materiald. Jednim z mala je Ontarijsky index
zanedbavani péce (Child Neglect Index, dale jen CNI). CNI byl vypracovan
tymem Trocmého z Torontské univerzity v Kanadé pro odborniky a vyzkumné
pracovniky ptsobici v oblasti péce o dité s cilem poskytnout ovéfeny a jednoduse
pouzitelny nastroj ke specifikaci typu a zavaznosti zanedbavani. Cesky pieklad
CNI vyuzivd ve své praxi napf. sdruzeni STREP — Ceské centrum pro sanaci
rodiny. CNI je jednostrankovy material, ktery zahrnuje Sest oblasti péce o dité, na
néz se zaméfuje hodnoceni socialniho pracovnika. Jde o dohled, vyZzivu, obleceni a
hygienu, péci o fyzické zdravi, péci o psychické zdravi a péci o rozvoj
osobnosti/vzdélavani. Pracovnik u kazdé kategorie hodnoti kvalitu rodicovské
péce u konkrétniho ditéte pomoci tiistupniové skaly — konzistentni, nekonzistentni
a zcela nekonzistentni péce. Samotny CNI hodnoti kvalitu péce v zavislosti na
veéku ditéte. Co pro Skoldka nemusi predstavovat zadné nebo jen mirné riziko
(napf. zGstat doma hodinu sam), miiZe pro novorozence znamenat vazné ohroZeni
Zivota.>® Zpracovani CNI vyZaduje hlubsi znalost situace v roding. Je dulezité, aby
pracovnik, jenz CNI zpracovava, mél moznost mluvit opakované s rodici a ditétem
(podle veéku) a pozorovat je v jejich domacim prostiedi. Struktura dotazniku muize
byt pro socidlniho pracovnika téZz voditkem, na co se v rozhovoru s rodi¢em
zam¢fit, na co byt pii konzultaci v rodiné citlivy. CNI je schopen zhodnotit zmény
v rodi¢ovské péci, ke kterym v prubéhu prace s rodinou doslo. Vypracovava se na

v 7 , . v v 36
pocatku spoluprace s rodinou a ptred ukoncenim.*

** Bechynova , Konvikova 2008
35 Trocmé, 1996 in Bechynova, Konvickova 2008
36 Bechyiova, Konvigkova 2008 , str. 43
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33

rodiny

Technika hodnoceni funkénosti rodiny podle Dotazniku funkénosti

S velmi dilezitou metodou hodnoceni funkcnosti rodiny pfisel pfiblizné v roce

1986 (rok prvni publikace této metody) Doc. Dunovsky, ktery vypracoval pro

potieby praxe diagnosticky nastroj hodnotici funk¢nost rodiny sledovaného ditéte

— tzv. Dotaznik funk¢nosti rodiny, Tento dotaznik lze pouzit opakované, 1ze tak

porovnavat situaci rodiny v rdznych casovych etapach a riznych Zivotnich

usecich. Pokud je vrodiné vice déti, musi se Setfeni provadét pro kazdé dite

zvlast’, protoze rodina mize byt jinak funkcni ve vztahu ke kazdému ditéti .

Zakladem dotazniku je osm diagnostickych kritérii,

>

Slozeni rodiny rozlisuje rodinu Gplnou, doplnénou, nahradni a druzskou.
Zameétuje se pouze na vnéjsi vyjadreni, tedy zejména formalni vztahy mezi
manzely a jednotlivymi ¢leny rodiny (dilezita je pfitomnost pouze dvou
generaci — rodic, dit¢/déti, nikoli dalsi pribuzenstvo)

Stabilita rodiny se zaméfuje na vztahy vnitini, pfedev§im opét mezi rodici.
Rozlisuje rodinu pevnou, narusenou nebo rozvracenou

Socialné ekonomicka situace rodiny se opira o polozky jako je vek, rodinny
stav, vzdélani, ptijem a bydleni a jeho charakteristika, které se oboduji,
seCtou a opétné se prevedou na jednoduchou skalu, ze které odecCteme
ptislus$né body

Osobnost rodicii, kde se hodnoti jejich zdravotni i psychicky stav, uroven
spolecenské adaptace

Sourozenci — jejich pocet, ptipadné stupen télesného ¢i dusevniho postizeni
a stupen zaclenéni v rodin¢

Osobnost Setreného ditéte

Zajem rodicu o dité. Zde rozliSuje zajem opravdovy az uspokojujici,
formalni zajem, nadmérny zajem, nebo naopak nedostatecny zajem Ci az
nenavistny postoj.

Péce o dite, posuzujeme péci ze strany rodicl a to na Skale velmi dobra
péce, uspokojiva péce (drobné chyby, které ale nenarusuji vyvoj ditéte),
dostatecna péce (vyraznéjsi chyby, které zjevné poskozuji vyvoj ditéte, byt
nejsou trvalého razu) a Spatna péce (zavazné chyby, zjevne poskozujici

vyvoj ditéte)
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Tato kritéria jsou podle ur¢itého klice obodovéana a nasledné dle vysledného skore
zasazena do piisluiného pasma funkénosti rodiny?’.

» Funkcni rodina je v podstaté intaktni, v niz je zajistén dobry vyvoj ditéte a
jeho prospéch. Takovych rodin je v bézné populaci vétsina, az 85 %.

» Problémova rodina je rodina, ve které se vyskytuji zavaznéjsi poruchy
nékterych nebo vsech funkci, které v§ak vaznéji neohrozuji rodinny systém
¢i vyvoj ditéte. Rodina je schopna tyto problémy vlastnimi silami feSit i
kompenzovat za piipadné jednorazové i kratkodobé pomoci zvenci. Pro
pracovniky organu socialn€ pravni ochrany déti predstavuji tyto rodiny
potfebu zvySené pozornosti a sledovani. V populaci se vyskytuje okolo 12
— 13 % problémovych rodin.

» Dysfunkcni rodina je chapana jako rodina, kde se vyskytuji vazné poruchy
nékterych nebo vSech funkci rodiny, které bezprostfedné ohrozuji nebo
poskozuji rodinu jako celek a zvlasté vyvoj a prospéch ditéte. Tyto poruchy
jiz rodina neni schopna zvladnout sama, a proto je nutno ucinit fadu
opatfeni zvenci, zndmych pod pojmem sanace rodiny. Toto pasmo je
nejsvizelngjsi, protoze jde o to, kam az podporovat takovou rodinu a od
kdy se postavit v z4jmu ditéte proti ni (napi. zbavenim rodi¢ovskych prav
). Takové rodiny tvofi asi 2 %.

» Afunkcni rodina poruchy jsou tak velkého razu, ze rodina prestava plnit
svlj zakladni ukol a ditéti zavaznym zpiisobem Skodi nebo je dokonce
ohrozuje v samotné existenci. Sanace takové rodiny je bezpfedmétna a
zbyte¢na; jedinym feSenim, které ditéti mlze prospét, je vzit ho z této
rodiny a umistit do rodiny nahradni, popf. neni-li to mozné, tak jinam. V

populaci se vyskytuje asi 0,5 % takovych rodin

37 Kombinace Dunovsky, 1986, a Dunovsky a kol. 1999
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4. Popis a analyza systému podpiirnvch sluZzeb pro dysfunkéni rodiny

Téma svého vyzkumu jsem si shodou okolnosti vybrala v dobé, kdy se jim
zabyvala také rada Pardubického kraje, protoze ,,systém socidlnich sluzeb*
prochazi nejvétsim zménou od roku 1989. Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ucinny od 1. ledna 2008, pfinesl novou terminologii, zménu systému
financovani, a zejména zcela nové vztahy mezi uzivateli, poskytovateli
a zadavateli socialni péce. Tato situace vyzaduje, aby kraj ve spolupraci se vSemi
ucastniky systému a po diskusi se Sirokou vetejnosti definoval novou podobu sité
socialnich sluzeb a stanovil vizi jejiho rozvoje*.*®

Kraj tak ¢ini prostfednictvim Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb, ktery
se zaroven stal klicovym podkladem pro mou analyzu. ,,Tento plan byl vytvoren
pro obdobi 2008 — 2010 a jeho hlavnim cilem je zajiSténi dostupnosti sluzeb na
celém uzemi. V praxi to znamena, ze na zéklad¢ podrobnych analyz plan nastinuje,
jaké typy socialnich sluzeb v dané ¢asti kraje chybi (tam kraj nasméruje finan¢ni
prostfedky), a kde naopak piebyvaji (zde se podpora kraje omezi). 39

Mimo uvedeného Stiednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb byly podkladem
pro mou praci statistické rocenky vydavané Ministerstvem prace socidlnich véci

Ceské republiky a také informace, které mi poskytly jednotlivé organizace

zameétené na tuto problematiku.

Nez uvedu vysledky vyplyvajici ze statistickych udaji poskytnutych oddélenim
socialn¢ pravni ochrany ditéte, které vypovidaji o situaci dysfunkcnich rodin
v Pardubickém kraji vletech 2005 az 2007, chtéla bych jesté¢ nastinit postup
po zachyceni piipadu, kdy uz k ohrozeni ditéte doslo. V tomto moment¢ je tieba
zajistit, aby se toto uz neopakovalo a aby disledky ohrozeni byly omezeny
na minimum.

K tomu je potieba zhodnotit celou situaci na zakladé materiali ziskanych
diagnostickym Setienim a je tieba rozhodnout, zda dit¢ zistane stale v roding, nebo
jiz v rodin¢ dale nezlistane a bude se hledat feseni jiné, lepsi.

Rozhodnuti se miize i zménit, a to pouze ze zavaznych ditvodi, protoze dité nelze
opakovan¢ odebirat a znovu vracet do rodiny. Proto by pfi hledani zptisobu,

jak efektivné ochranit dité pied poskozovanim, mél byt kladen diraz na prevenci

3 Sttedn&doby plan rozvoje socialnich sluzeb Pardubického kraje, 2008 str.3
39 Sttedn&doby plan rozvoje socialnich sluzeb Pardubického kraje, 2008 str.3
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a hlavné by m¢lo dochazet k interdisplinarnimu feSeni problému.

Profesor Matéjcek ptfirovnava tyto patologické socidlni jevy k plovoucimu ledovci.
Spolecnost vnima a zachycuje pouze to, co je nad povrchem. Pod povrchem

zustava mohutnéjsi vrstva potencidlni patologie, kterd se aktivuje pouze

je zabranit pisobeni nezadoucich faktord, vlivl, které mohou nové ptipady

(o 40
vyvolavat.

v

4.1 Shrnuti vysledki statistického sbéru dat poskytnutych pracovniky

odboru socialné pravni ochrany ditéte Pardubického kraje*':

Pocet navstév vykonanych v rodiné pracovniky organu socialné pravni

ochrany ditéte v Pardubickém kraji za jednotliva obdobi
Rok 2005 -10245 navstév
Rok 2006 -10665 navstév
Rok 2007 -10508 navstév

Eviden¢ni iidaje OSPOD — Navrhy podané k soudu nebo na policii

2005 2006
Podané navrhy soudu na:
omezeni rodicovské zodpovédnosti 1 0
zbaveni rodicovské zodpovédnosti 6 3
pozastaveni rodicovské zodpovédnosti 0 0
napomenuti 41 26
dohled 88 87
narizeni ustavni vychovy 60 63
zruSeni ustavni vychovy 10 11
Podnéty podané policii na:
zanedbani povinné vyzivy 26 19
ohrozeni mravni vychovy mladeze 21 12
ublizeni na zdravi 1 1

40 provaznik, 1998

! Statistické rodenky vydané Ministerstvem prace a socialnich véci Ceské republiky
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12

32
106
67
14
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Umistovani déti a mladistvych do niahradni rodinné, tistavni a ochranné

vychovy

2005
Do péce budoucich osvoyjitelii 13
Osvojent 36
Do péce jinych obcanii nez rodicii 41
Do ustavni vychovy 100
Do ochranné vychovy 3
Do péce budoucich péstounti 26
Do péce zarizeni pro déti vyzadujici okamzZitou pomoc 0
Neumisténé deéti a mladistvi 0

Déti s nafizenou ustavni vychovou nebo uloZenou ochrannou vychovou

umisténé v astavnich zarizenich

2006
15
34
35

109

18
11

2005 2006 2007

a) Pocet deti s narizenou ustavni vychovou 357 361

Z toho ve sledovaném roce byla ukon¢ena z divodu:

navratu do piivodni rodiny 20
umisteni do NRP 19
zletilosti 31
b) Pocet deti s ulozenou ochrannou vychovou 5

Z toho ve sledovaném roce byla ukoncena z diivodu :
navratu do piivodni rodiny 0
umisténi do NRP 0

zletilosti 1

19
23
27

470

37

18

64

14

4.2 Vnitini diferenciace analyzy systému péce o dysfunkéni rodiny

27

2007
26
25
42

114

23



Ve své analyze navazi na teoretickou ¢ast a zaméetim se na dvé zékladni oblasti:

» rodina v krizi (krizova intervence, nasledna pomoc)

» rodiny dysfunkéni (v dlouhodobé krizové situaci)
Z literatury vyplyva, Ze nejcastéjsim projevem Cdstecné nebo zcela nefunkcéni
rodiny je zanedbavaini ditéte. Za zanedbavani je obecné povazovan jakykoliv
nedostatek péce, ktery zplsobuje vazné poskozeni vyvoje ditéte, nebo ohrozuje
jeho zdravi. *
Zanedbavani se rozlisuje v oblasti télesné a v oblasti dusevni.*® Té&lesné zanedbani
se tyka zakladnich télesnych a biologickych potieb ditéte, dusevni zanedbavani
je pak znaény deficit ve vychove (nejsou vytvateny odpovidajici podminky pro
rozvoj schopnosti a dovednosti), a také v rozvoji chovani a mravniho jednani
ditéte.
Psychické zanedbavani se tyka predevsim rozvoje poznavacich a emocnich funkeci.
Toto se projevuje uz v nizkém veku, pozdéji pak nasleduje opozdéni ve vyvoji feci
a socialnich dovednosti. Tyto déti zpravidla té¢zce nebo viibec nenavazuji vztahy
s vrstevniky, jsou zarlivé a vynucuji si pozornost, nékteré jsou vici druhym détem
¢i lidem agresivni, pro jiné jsou charakteristickymi projevy uzavienost a pasivita.
Déti si Casto hledaji ndhradu za neuspokojivé vztahy k lidem a kontakt s lidmi
nahrazuji zavislosti na alkoholu, drogach nebo sexudlnich aktivitach. V dospivani
a v dospélosti maji problémy s uzaviranim pratelstvi, v manzelstvi, Spatné zvladaji
rodicovskou roli.
Zanedbané déti obvykle pochazi z prostiedi s nizkou socioekonomickou a kulturni
urovni, jde o rodiny ¢asto vykoienéné, rozvracené. V soucasné dob¢ vSak vazné
nebezpeci predstavuje zanedbavani déti ve zdanlivé dobrych a plnych rodinach,
které maji vysokou Zivotni a kulturni troven a pozivaji dobrou povést.** Je to
zejména tam, kde profesionalné angazovani rodice nemaji na dit¢ as nebo kde jde
o dité nechténé. Prevazné se tento nedostatek pozornosti a projevt lasky nahrazuje
nadbytkem hracek, penéz. Dit¢€ je odkladano pred¢asné a na dlouhé hodiny do jesli
a matefskych Skol, pozdé€ji je doma ponechavano samotného u televize a videa.
Casto je takové dité posilano na dlouhé pobyty k piibuznym & zndmym, do

riznych ozdravoven, taborti nebo léceben. Rada déti a dospivajicich, kteti vykazuji

* Provaznik 1998
* Srovnej : Provaznik 1998 s Sulova 2007 s Dunovsky, Dytrych, Mat&jek 1995
* Matgjcek, 2003
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poruchy chovani, horsi prospéch, poruchy socialnich vztahti a tendence k
alkoholové a drogové zavislosti jsou déti takto deprivované zejména v Gtlém veéku.
Dalsi ptic¢inou dysfunkce rodiny je krize mezi ditétem a rodici, nebo krize mezi
rodici ditéte, které se bud’ stava jakousi loutkou v rukou rodi¢ti — jeden ho vyuziva
proti druhému, byva jen bezmocnym svédkem jejich Sarvatek nebo vzajemného
napadani, at’ uz slovniho, nebo fyzického.

At uz je pricina krize ¢i dysfunkce v rodin€ jakakoliv, rodina by meéla mit
k dispozici moznosti, jak svou situaci fesit.

Ja se pokusim vtéto casti specifikovat moZznosti, které tyto rodiny maji

v Pardubickém kraji.

4.3 Informace o poskytovanych sluzbach v Pardubickém kraji:
A. Socialné aktiviza¢ni programy pro rodiny jsou terénni nebo ambulantni
sluzby poskytované rodin¢ s ditétem, u kterého je vyvoj ohrozen
v disledku dopadti dlouhodobé krizové socidlni situace, kterou rodice
nedokazi sami nebo bez pomoci piekonat, a u kterého existuji dalsi rizika
ohrozeni jeho vyvoje. S tim souvisi 1 podpora zavedeni individualni terénni

prace v rodinach ( v ramci sanace — napravy selhdvajicich rodin)

Zji8téna zafizeni, ktera poskytuji socialn€ aktiviza¢ni programy pro rodiny:

Pardubice:

» Stiedisko rané péce v Pardubicich, o. s.
Adresa: Bélehradska 389, Pardubice
Web : www.ranapece-pce.cz
Sdruzeni pro ranou péci v Pardubicich je obcanské sdruzeni rodicii a pratel déti
se zdravotnim postizenim. Zabyva se podporou vyvoje ditéte se zdravotnim
postizenim a podporou jeho rodiny. Sdruzeni je zfizovatelem Stfediska rané péce
v Pardubicich.

Poslanim sdruZeni je podpora rodiny a podpora vyvoje ditéte od narozeni do 7 let

véku s ohrozenym vyvojem nebo télesnym, mentalnim ¢i kombinovanym
postizenim prostiednictvim rozsédhlého komplexu ¢innosti (podpora vyvoje ditéte a
podpora rodiny ditéte se zdravotnim postizenim, napomahani pii realizaci prava na
vzdélani a vychovu déti se zdravotnim postizenim, vytvafeni podminek pro

integraci téchto déti i jejich rodin do spolecnosti, spoluprace s organizacemi
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zabyvajicimi se péci o déti se zdravotnim postizenim, zlepSenim informovanosti
SirSi vefejnosti o problematice péCe o déti se zdravotnim postizenim — potradani

seminait, prednasek, skoleni, vydavani ¢lankt apod.)45

Chrudim:

» Amalthea, o.s.
Adresa: Méstsky park 274, Chrudim IV
Web : www.amalthea.pardubice.cz
Poslanim sdruzeni je poskytovat odborné dostupné, kvalitni, rtiznorodé
a kontinualni sluzby podporujici rozvoj péce o rodinu a dité, a to v rozsahu celého
Pardubického kraje. Od ledna 2004 poskytuje socidlni sluzby péstounskym
rodinam, zejména détem v péstounskych rodinach, rodi¢im-pestouniim
a zadatelim o nahradni rodinnou péc¢i. Za timto ucelem provozuje Centrum
nahradni rodinné péce plsobici na uzemi celého Pardubického kraje, které bylo
registrovano v cervnu 2007 v kategorii socialn¢ aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi. Do stejné kategorie sluzeb spada i novy program Sanace rodiny, ktery
v 1. 2007 prosel planovacim procesem a v soucasné dob¢ se jiz realizuje. Tento
projekt je zaméfen na poskytovani sluzeb rodindm, které maji dit¢ umisténé
v ustavni péci a rodinam, které jsou ustavni vychovou déti ohrozeny.

Cile obéanského sdruzeni

e prostfednictvim osvétové, informacni a vzdélavaci cinnosti rozvijet
a podporovat soc. sluzby v oblasti péce o rodinu a dité

e iniciovat spolupraci a komunikaci se statnimi i nestatnimi institucemi
a hledat moZnosti zvySovani kvality péce o rodinu a dité

e zvySovat podil nahradni rodinné péce v systému sluzeb pro déti
bez rodinného zazemi

e poskytovat podporu rodinam a jedincim v obtizné Zivotni situaci

e vytvorit nabidku dostupnych sluzeb v oblasti ndhradni rodinné péce jako

kontinualni podparny systém™*

4
4

° Www.ranapece-pce.cz
¢ www.amalthea.pardubice.cz
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Svitavy :
» Déti patii domu
Adresa sidla: Vistiovka 185, Ritka
Adresa pobocky: Hradec nad Svitavou 393, okr. Svitavy

Web: www.detipatridomu.cz

Sdruzeni bylo zalozeno zkuSenymi péstounkami a jeho ¢leny jsou také odbornici
na problematiku nahradni rodinné péce (specialni pedagog, psycholog). Sdruzeni
disponuje také kontakty na odborniky souvisejicich obort (napt. détsky lékar,
psychologie, prava a socialni préace), tudiz mohou dohledat odpovidajici podporu
v zavislosti na konkrétni rodiné.

Poslanim sdruZeni je ptispét ke snizovani poc¢tu déti v ustavech podporou rozvoje

a zkvalitiovani nahradni rodinné péce a ochrana prav, zajmu a potieb déti.

Zakladni cile jsou:

e Zvysovani odpovédnosti a sebevédomi rodict.

e Propojeni stavajiciho systému sluzeb pro rodinu a ditée.

e U déti, jejichz biologicka rodina selhala, apelovat na rychlé umisténi
do néhradni rodinné péce.

e Spoluprace s ostatnimi neziskovymi organizacemi a statni spravou,
propojeni stavajicich struktur.

Stanovenych cilti chece sdruzeni dosdhnout dvéma zpisoby — poradenskou sluzbou

a projektem svépomocnych skupin. Sluzba poradenstvi pro nadhradni rodiny
je soucasti a doplinkem dvou zékladnich projektti sdruzeni, kterymi jsou projekt
Labyrint (hostitelska péce) a Respitni péce. Projekt svépomocnych skupin vznikl
protoze fada déti s nafizenou ustavni vychovou nema Sanci k navratu do své
puvodni rodiny, a je proto Zadouci nalézt pro né rodinu nahradni. Malé déti
v kojeneckém a batolecim veku jsou umistovany piednostné do adopce, ty starsi,
etnicky odlisné, a déti s nejriznéjSimi vyvojovymi odchylkami potom
do péstounské péce. Prestoze je léCebnad sila rodinného prostiedi vyznamna,
potykaji se lidé pecujici o déti s nasledky ustavni deprivace s mnoha specifickymi
problémy, kterym mohou nejlépe rozumét zase jen lidé s obdobnymi

. . 47
zkuSenostmi.

7 www.detipatridomu.cz
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Usti nad Orlict :

» Rodinné centrum Srdicko
Adresa : Mistra Jana Kociana 53, Usti nad Orlici
Web: http://www.rcsrdicko.estranky.cz

Cilem cinnosti sdruzeni je prevence socialn¢ patologickych jevii v rodiné formou

vychovnych, vzdélavacich a zabavnych krouzkt pro piedskolni déti ; seminaid,
kurzti a workshopti pro rodice a prarodice ; zabavnych a kulturnich programi ;
klubové Cinnosti, tabort a vikendovych akci pro predskolni déti i Skolni mladez ;
programy pro integraci déti z mensinovych skupin (postizenych, Romd, cizinci,...)
Na veskerych aktivitach se podileji dobrovolnici z fad obcanského sdruzeni i z fad
rodicli, zaroven vsak je realizace aktivit pod dohledem zkuSenych odborniki.
V dopolednich i odpolednich hodinadch jsou potfadany aktivity pro rodice,
napft. kurzy komunikace v manzelstvi, debatni vecery, seminafe, vytvarné dilny,
vyuka jazykd, zakladii prace na pocitaci atd, béhem kterych je poskytnuto hlidani
déti ucastnikti. Centrum se tedy nezameétuje jen na déti nebo na matky, ale na celou
rodinu, protoze disponuje moznosti poradenstvi ve véci partnerskych a rodinnych
vztahli a poskytne i odbornou pomoc pfi vychové a vzdélavani déti. Déti zde
najdou veskeré potfebné pomucky a vybaveni pro realizaci dostupnych zdjmovych
a vzdé€lavacich Ccinnosti, pficemz daraz je kladen na individudlni podporu

rozumového a t&lesného vyvoje ditéte.*®

Jablonné nad Orlici:

» Rodinné centrum Jablicko
Adresa: A. HanusSe 85, Jablonné nad Orlici
Web: www.rcjablicko.estranky.cz

Ugelem sdruzeni je poskytnout prostor, kde se mohou rodice, ktefi maji malé déti

spolecné s nimi schazet, hrat si, diskutovat a néco se vzajemné naucit.

Cilem sdruzeni je zaclefiovat rodice, ktefi celodenné pecuji o malé déti,

do spoleCenského zivota, poskytovat jim spoleCenstvi, solidaritu, vyménu
zkuSenosti a poradenstvi o spravné vychove déti a mladeze ; pofadat programy pro
vyuziti volného ¢asu rodin s détmi, a to kreativni, sportovni, vzdélavaci programy,

apod. ; pfispivat k rozvoji obCanské spole¢nosti, posilovat hodnoty rodiny a tlohu

* http://www.rcsrdicko.estranky.cz
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rodicti ve vychove déti a mladeze; podporovat pravni ochranu rodiny, matetstvi,
rovnych prilezitosti muzii a zen; otevienost vSem etnikim, riznym socialnim
vrstvam a generacim; vzdélavani ¢lenit v oblasti pedagogiky volného Ccasu;
spoluprace s obci, stditnimi i nestatnimi organizacemi k zajisténi ¢innosti sdruzeni;

v ’ ’ rooro 7w o N7 . o v r 49
vytvoreni a provoz vhodnych prostor pro setkavani ¢leni a pfiznivcl sdruzeni.

B. Domy na piil cesty poskytuji pobytové sluzby pro mladé dospélé do veku
26 let, opoustéjici po dovrSeni zletilosti Skolska zafizeni pro vykon ustavni nebo
ochranné vychovy. Domy jsou v pfipad¢ potfeby oteviené i mladym lidem

prichézejicich z dysfunkéniho rodinného prostedi.

Rozlozeni domu na puli cesty

» Centrum J.J. Pestalozziho, ops

Adresa sidla 0.p.s : Stépankova 108, Chrudim

Adresy Domu na puli cesty: Riegrova 356-7, Hrochiiv Tynec

Web: www.pestalozzi.cz

Tato obecné prospésnad spolecnost mé nékolik pobocek v Chrudimi, Havlickove

Brodé (v dob¢ posledni aktualizace prace, k 29.bieznu 2009, bylo fungovani této
pobocky pozastaveno z ditvodu neobdrzeni ze statniho rozpoctu), Pardubicich,
Hrochove Tynci, a zabyva se poskytovanim poradenské, vzdélavaci a socidlni
sluZzby ohrozenym a znevyhodnénym skupinam obyvatel. Kromé domu na pali
cesty poskytuje také komplexni péci o obéti domaciho nasili, krizové centrum,
nizkoprahové centrum a poradnu pro déti a mladez. Centrum J.J.Pestalozziho
za dobu své existence pomohlo prostfednictvim svych projekti vyfesit problémy
a stradani mnoha détem a mladym lidem.

Cilem vsech poskytovanych sluzeb je feSeni akutni krizové situace déti a mladych
lidi v regionu, integrace dlouhodob¢é institucionalizovanych klientd zpét
do spole¢nosti, vytvofeni zachytné sit¢ s nabidkou vicetiroviiového systému
socialni pomoci pro obéti domaciho nasili, pravni pomoc vSem cilovym klientim

a prevence socialn& palotogickych jevi.™

* www.rcjablicko.estranky.cz

30 www.pestalozzi.cz
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Pardubice

» SKP Centrum
Adresa: Dim na puli cesty , Jungmannova 2550, Pardubice
Web: www.skp-centrum.cz/pobytove-sluzby/dum-na-puli-cesty
Néplni obecné prospésné spole¢nosti SKP-CENTRUM je poméhat vstat osobam
vtisni aosobam ohrozenym socidlnim vylou¢enim: seniordm, zdravotné
postizenym, lidem v krizi a bez pfistfesi, obétem domaciho nasili, détem a mladym
dospélym bez fungujiciho rodinného zazemi, ptislusnikiim minorit. Provozuje pro
n¢ efektivni a vzajemné provazany systém socialnich sluzeb.
Poslanim Domu na puli cesty, kter¢ SKP Centrum provozuje, je napomahat
zméndm v chovani a postojich mladych lidi, ktefi se ocitli v obtizné Zivotni situaci
tak, aby dokazali 1épe uspét v samostatném zivoté. Tato sluzba je uréena mladym
lidem ve véku 17 - 26 let v obtizné Zivotni situaci, bez rodinného zazemi nebo
s patologickym rodinnym zazemim, nebo ktefi odchazi ze zafizeni tistavni péce.
Jejim zde poskytnuto docasné ubytovani, pomoc pii uplathovani prav,
opravnénych zajmul a obstaravani osobnich zalezitosti, socialni trénink, zaméteny
na rozvoj psychosocialnich dovednosti scilem postupného zapojovani

, v 1 51
do samostatného bézného Zivota.

Zamberk

» Dum na puli cesty
Adresa: Sadova 1475, Zamberk
Web: www.pohoda.org
Obganské sdruzeni CEMA Zamberk jako poskytovatel pobytové sluzby napoméha
v Dom¢ na pili cesty mladym lidem ve véku od 18 do 26 let, kteti opoustéji
Skolska zatizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy, nahradni rodinou péci
nebo rodinu. Napomaha poskytnutim ubytovanim, zakladnim poradenstvim
a dalsimi ¢innostmi tak, aby se mohli postupné zaclenit do ,,béZného Zivota®.

Cilem zafizeni je

e poskytnout uzivateliim ubytovani na pfechodnou dobu

e pomoc pii feSeni nepfiznivé socialni situace

3! www.skp-centrum.cz/pobytove-sluzby/dum-na-puli-cesty
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e napomahat postupnému zacletiovani do ,,bézného Zivota“
e pomoc pfi postupnému vytvareni pracovnich a socialnich navyku

e navazani nebo upevnéni kontaktu s rodinou a blizkymi>

Kvétna u Policky

» Dum na pili cesty Kvétna zahrada
Adresa: Kvétna 40, Policka
Web: http://oskvetnazahrada.blog.cz
Obcanské sdruzeni Kvétna Zahrada provozuje od Cervence 2005 Dum na puli
cesty v Kvétné. Pomaha zejména mladym lidem z Pardubického kraje, zejména
pak okresu Svitavy. Dim na puli cesty ma prostorové i personalni kapacity pro
ziizeni komunitniho cetra pro déti a mladé lidi z obce Kvétna. Bohuzel, to co
chybi neni chut’ lidi do prace ani provozni prostiedky, které jiz zajisténé ze zdroju
partnerskych mést a MPSV. Alfou a omegou tspéchu tohoto projektu jsou v tuto
chvili finan¢ni prostfedky na rekonstrukci prostor, kde bude komunitni centrum

fungovat.”

C. Manzelska a rodinna poradna organizuje a poskytuje psycho-socialni sluzby
obcaniim, ktefi se dostali do obtiznych zivotnich situaci a maji problémy
v osobnich, partnerskych, rodinnych a mezilidskych vztazich.
» Soukromé poradny
» Centrum psycho-socialni pomoci, Rodinnd a manzelskd poradna
pro Pardubicky kraj
Web: www.rmporadna.cz

Adresa centralniho pracovisté: Artura Krause 1995, Pardubice

Adresy jednotlivych pracovist: Skolni 11, Chrudim 2

Purkynova 14, Svitavy
Na Plani 1343, Usti nad Orlici

52 www.pohoda.org

53 http://oskvetnazahrada.blog.cz
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Cilem je poskytnout klientim (partnerim, snoubenciim, manzelim, rodinam
a jednotlivciim), kteti bez pomoci spolecnosti nemohou piekonat obtiznou zivotni
situaci nebo nepfiznivé zivotni poméry, psychologické poradenstvi, poradenskeé,
psychoterapeutické a socialné — pravni sluzby. V divérném a bezpeéném prostiedi
pomoci klientim pii hledani vlastniho realného teSeni tak, aby byli schopni
porozumét své situaci a nasli feSeni tézkosti partnerského, rodinného souziti
a mezilidskych vztahii viibec. Poradna dale zajistuje psychologické posouzeni
zadateld o nahradni rodinnou péci, jejich odbornou pfipravu pied piijetim ditéte
do rodiny a poradenskou pomoc po pfijeti ditéte do rodiny.

Rozsah a forma pomoci a podpory vychazi z individudlné ur€enych potieb osob,

pusobi na osoby aktivné, podporuje rozvoj jejich samostatnosti, motivuje
je k takovym cCinnostem, které nevedou k dlouhodobému setrvavani nebo

prohlubovani neptiznivé situace, a posiluje jejich socialni zaglefiovani.>*

D. Telefonicka (internetova) krizova pomoc je soubor metod a technik krizové
prace s klientem, zaloZzeny na jednorazovém nebo opakovaném telefonickém
(internetovém) kontaktu s pracovistém, které se deklaruje jako pracovisté
telefonické (internetové) krizové intervence. Takovy kontakt je nezavazny,

pod kontrolou ho ma klient — maze kontakt kdykoli svobodné pterusit.

Dosazitelnost tohoto zptisobu pomoci

Celondrodni krizové linky

» Linka bezpeci
Telefonni ¢islo: 116 111 (dfive zndma pod tel. ¢islem 800 1 55555)

Linka bezpeci pomaha détem a dospivajicim feSit tézké zivotni situace. Slouzi

predevsim tém, ktefi si nevédi rady se svymi problémy, citi se ohroZeni, osaméli,
zrazeni, zmateni a z nejriznéjSich divodi se nechtéji nebo nemohou svétit
nékomu ze svého okoli. Pfesto vSak potiebuji pochopeni, podporu, divéru
a zaroven kvalifikovanou radu a pomoc. Détem a mladistvym je davan dostatecny
prostor k tomu, aby mohli hovofit s konzultantem o své situaci a dospét spolecné k

v , v 7 vox 155
néjakému moznému feseni.

>4 www.rmporadna.cz

> http://www.linkabezpeci.cz/webmagazine/kategorie.asp?idk=194
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Nejcastéji se na Linku bezpeéi se svymi problémy dovolavaji déti ve veéku
12 —16 let. Dévcata se v r. 2008 nejcastéji sveéfovala s problémy ohledné vztahi
s kamarady, seznamovani, rozchod, gravidita, konfliktni vztah, posmivani, strach
z reakce rodiCl, télesné tyrani, Sikana ve Skole. Kluky nejcastéji trapily vztahy
s kamarady, seznamovani, Sikana ve Skole, posmivani, rodinna témata (strach
a obavy z reakce rodicu, pfehnand pfisnost rodici, télesné tyrani, rozchod, strach
z reakce rodiclt), Skolni problémy, Sikana mimo Skolu.

Jak je vidét do prvni desitky nejcastéjSich problémt se dostavaji vazna téma
télesného tyrani a také se v prvni desitce objevuje vice témat Sikany nez

v piedchozich letech.”

> Rodicovska linka
Telefonni ¢islo: 840 111 234

Rodi¢ovska linka poskytuje telefonickou Kkrizovou intervenci a poradenstvi

predevsim rodi¢tm, prarodi¢tim a ostatnim ¢lenim rodiny z celé¢ Ceské republiky.

Nabizi jim pomoc v krizové situaci, ktera se tyka jejich déti. V ptipadé problémi
v rodinnych vztazich zajistuje sluzby v podobé vychovného, rodinného a socialné-
pravniho poradenstvi. Zaroven nabizi vychovné poradenstvi pro pedagogy
matetskych, zakladnich a stfednich S§kol. Své sluzby poskytuje vyhradné
po telefonu a cti zdsadu anonymity klienta - pokud klienti sami necht¢ji, nemuseji
sdélovat své osobni udaje.

Na Rodicovskou linku se ptevazné obraceji klienti, jejichz déti maji problémy

s ucenim, zaSkolactvim, agresivitou, lhanim, zneuzivanim navykovych latek,
trestnou ¢innosti apod; ktefi se nachazeji v obtizné Zivotni situaci, jako je napf.
rozvod, umrti ¢lena rodiny, Ut¢k ditéte z domova apod.; jejichz déti maji psychické
a osobnostni problémy, jako je napf. zvySena uzkostnost, nespavost, problémy v
kontaktu s vrstevniky apod.; jejichz déti se staly obéti Sikany ¢i maji jiné Skolni
problémy; pomérné Casto také kontaktuji Rodicovskou linku ob¢ané s dotazem, jak
maji postupovat v piipad¢€, Ze maji podezfeni na tyrani, zneuzivani a zanedbavani

ditéte ve svém okoli.

%8 http://www.linkabezpeci.cz/webmagazine/kategorie.asp?idk=225
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Chrudim
» Telefonicka krizova pomoc
Telefonni ¢islo : 469 623 899

Zam¢ftuje se na ohrozené déti.

Usti nad Orlici
» Kontakt
Telefonni ¢islo: 465 52 42 52
Klientela neni specifikovana, kontaktovat tuto linku mohou lidé v jakékoliv

situaci.

Pardubice
» Kirizova linka o.s. Prométheus

e-mailova adresa: sdruzeni.prometheus@centrum.cz

Web: www.linkaduvery-pardubice.cz
Nabizi kontakt lidem v krizové nebo jinak obtizné zivotni situaci prostfednictvim

e-mailu, chatu nebo dopisu.

E. Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez poskytuji anonymni ambulantni
nebo terénni sluzby détem ve véku od 6 — 26 let ohrozenym spolecensky
nezadoucimi jevy (potencialné rizikovi jedinci). Je tfeba ujednotit charakter této
sluzby do podoby preventivné socialni, aby zafizeni nefungovala jen jako oteviené
kluby, které nabizi volnocasové aktivity. Do budoucna by bylo vhodné motivovat
viechna nizkoprahova zafizeni pro déti a mladeZ, aby ziskala akreditaci u Ceské

asociace streetwork jako garanci profesionality a kvality.

Rozmisténi nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez
Pardubice
» Free klub SKP-Centrum

Adresa: Jungmannova 2550, Pardubice
Web:  www.skp-centrum.cz/ambulantni-sluzby/nizkoprahove-zarizeni-pro-deti-a-

mladez-free-klub-pardubice
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Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez, poskytuje bezpecny prostor pro
smysluplné traveni Casu, informace, odbornou pomoc a predchazi tak jejich

socialnimu vylouceni.

» Darjav
Adresa: Husova 1119, Pardubice
Web: http://darjav.webgarden.cz
Tato organizace je zaméfena na romskou komunitu, pracuje prevazné v lokalité
Husovy ulice v Pardubicich, kde provozuje nizkoprahové zafizeni pro déti
amladez a poskytuje terénni ambulantni socialni sluzby . Pomaha klientim pfi
vyhledavani pracovnich pfilezitosti, poskytuje pomoc pii feSeni bytové a socidlni
problematiky, poradenstvi, pomoc a asistence pfi feSeni nepfiznivych Zivotnich

situaci.

Chrudim

> Sance pro tebe
Adresa: Stépankova 92, Chrudim
Web: www.chance.chrudim.cz
Hlavnim cilem Sance pro Tebe je podporovat seberealizaci jednotlived i skupin
pro rozvoj oteviené a tvofivé mistni komunity. K realizaci svého poslani vykonava
sdruzeni zejména pomahajici a podpiirné aktivity pro déti, mladez, mladé dospélé
a skupiny ohrozené socialnim vyloucenim, aktivacni, motivacni a expertni ¢innosti
ve prospéch cilovych skupin a komunity,¢innosti v oblastech podporujicich rozvoj
komunity, zejména dobrovolnictvi, formalni i neformalni vzdélavani vcetné vlastni
lektorské cinnosti a rozvoj spoluprdce na vSech trovnich, véetné mezinarodni
spoleCenské a kulturni ¢innosti véetné produkce vetrejnych akei, vydavatelskych

a nakladatelskych aktivit, marketingu a reklamy s tim spojené.

Prelouc
» Charita Prelou¢ — Jakub klub
Adresa: Orlovna, Ceskobratrska 90, Peloud
Web: www.charitaprelouc.cz/jakub-klub-uvod.htm
Toto zafizeni nabizi rGzné volnocCasové aktivity - sportovni, vytvarné, hudebni

¢i rukodé€lné, pricemz poskytuje vSechny potiebné pomicky (knizky, stolni hry,
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pocitac¢ vcetn¢ internetu). Klientim se zde nabizi i pomoc pfi vypracovani
domacich ukolti i napravy lehkych mozkovych dysfunkci. Pofadaji se zde besedy
na rizna témata a pravidelné spolecenské akce. Vzhledem k tomu, Ze se jedna

o charitativni sdruzeni jsou v§echny sluzby poskytovany zdarma.

Vendoli u Svitav

» Bonanza
Adresa: Vendoli 308, Vendoli
Web: www.bonanza.tym.cz
Obcanské sdruzeni Bonanza je neziskova organizace, jejiz Cinnost a poslani
je zaméfena na provozovani jezdeckého sportu a na prevenci kriminality.
Zakladnim cilem je pracovat s détmi a naplnit jim jejich volny ¢as. Metody prace
s détmi jsou zalozeny na terapeutickém zdklad¢é pracujicim na vztahu cloveka

a koné.

Letohrad

» Pod stfechou
Adresa: Tauslova 714, Letohrad
Web: http://uo.caritas.cz
Svou praci se snazi minimalizovat negativni dopady rizikového chovéani a jednani
déti a mladeze, jez plsobi na né i na celou spolecnost, proto nabizi détem a
mladezi vhodné alternativy traveni volného Casu, pficemz umoziuje klientim

vlastni seberealizaci. Snazi se také zvySovat obecné povédomi o této problematice.
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4.4 SWOT analyza sluzeb zaméienych na podporu rodiny

SWOT analyza je komplexni metoda kvalitativniho hodnoceni fungovani urcitého

projektu pomoci ¢tyt soubort — Strengths (pfednosti, silné stranky), Weaknesses

(nedostatky,slabé stranky), Opportunities (pfilezitosti), Threat (hrozbyRozborem

vzajemného vztahu jednotlivych faktord silnych a slabych stranek na jedné stran¢

vuc¢i prilezitostem a nebezpeCim na stran¢ druhé lze ziskat nové kvalitativni

informace, které charakterizuji a hodnoti troven jejich vzajemného stietu. Tato

metoda se tedy jevi jako nejvhodngji. >’

Silné stranky

» Moznost a ochota poskytovatelii podilet se a spolupracovat na tvorb¢€ planu
rozvoje socialnich sluzeb v Pardubickém kraji

» Pocinajici (n¢kde rozvinuté) partnerstvi mezi organizacemi (spoluprace
na spolecnych projektech)

» Socialni pracovnice pfi obecnich uradech (v ramci oddé€leni socialné pravni
ochrany)

Slabé stranky

» Absence komunitnich plant (neexistence analyz potieb uzivatelt
avetejnosti v nékterych ¢astech Pardubického kraje)

» Nekoncepénost , duplicitni péce o klienta

» Nedostatecny informacni systém o sluzbach a komunikace mezi
poskytovateli, ndvaznost sluzeb

» Ne vsechna nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez pracuji se star$i
klientelou (14-18 let), pfiCemZz n&ktera zafizeni funguji pouze jako
volnocasové oteviené kluby

» Nizka informovanost vefejnosti o moznostech sanace rodiny, oddéleni

socialn¢ pravni ochrany ditéte a centra pro sanaci rodiny funguji stale jako

,,Strasak*

37 Sttednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Pardubického kraje
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Piilezitosti

>

YV V. V V V V A\

c*

Navozeni spoluprace — partnerstvi mezi poskytovateli pii ziskavani
finan¢nich prostredkt

Propojeni a spoluprace s pedagogicko-psychologickymi poradnami
(poskytuji i individualni pomoc rodin€ v krizi, obétem nasili apod.)
Zlepseni mezirezortni spoluprace (Skolstvi, zdravotnictvi, socialni sféra)
Zuzeni profilu skupiny na oblast socialné pravni ochrany déti a mladeze
Vydefinovani potfeb — diiraz na kvalitu a vystupy z komunitnich pland obci
Evropské socialni fondy skytaji moznost financovani chybéjicich sluzeb
Zkvalitnéni ptistupu k informacim

Rostouci poptavka a zajem po sluzbach

Hrozby

Absence funkéni sité socidlnich sluzeb (nerovnomérné rozlozeni v kraji —
malé mésta nejsou pokrytd sluzbami)

Nedostatek kvalifikované pracovni sily (nevyhovujici legislativa stanovuje
vysoké kvalifikaéni pozadavky na pracovniky - nemoznost vyuziti
absolventl napt. kulturni antropologie).

Nekoncepcné vytvatena sit’ sluzeb pro rodiny s détmi (Cast spada pod
resort Skolstvi, ¢ast pod socialni, ¢ast pod zdravotnictvi)

Nedostatek financi na sluzby

Absence case managementu (fizeni pfipadové prace — prevence

nesystémovosti a duplicity sluzeb)
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4.5 Vystup analyzy dat

M¢ konecné zhodnoceni socialnich sluzeb se shoduje s vysledkem, ke kterému
dospéla rada Pardubického kraje .Socidlni sluzby v oblasti péce o rodinu a dité
jsou v Pardubickém kraji rozmistény nerovnomérn€. Propojenost a navaznost
sluZzeb je nedostatecnd, stejn¢ tak informovanost (jak mezi poskytovateli, tak
uzivateli a vefejnosti). Sluzby pro déti, mladez a rodinu se poskytuji mnohdy
nesystémove, coZ primarné prameni z faktu, Ze spadaji do vice rezorti (socialniho,
zdravotniho, Skolstvi), které spolu poté nespolupracuji. Také spoluprace mezi
jednotlivymi subjekty nefunguje jak by meéla. Piipad mnohdy fesi odbornici
z riznych instituci nezavisle na sobé. M¢ly by se utvaret tymy v Cele s klicovym
pracovnikem, ktery koordinuje pocatecni i naslednou péci za ucasti ostatnich
jednotlivet a instituci, ktefi jsou s détmi a mladezi v kazdodennim styku a ktefi do
vychovy néjak zasahuji (s rodici, pedagogy, v nékterych piipadech s pracovniky
z détskych domovt, se Skolskymi zafizenimi, napft. stfediskem vychovné péce,
pedagogicko-psychologickou poradnou, s organem socialné pravni ochrany déti,

specialisty z oboru psychologie, psychiatrie aj.)

4.6 Navrh na podporu rozvoje socialné aktiviza¢nich sluZeb pro rodiny
s détmi
Strucny popis cilové skupiny:

» Rodiny s détmi zijici v dlouhodobé krizové situaci, kde je ohrozen zdravy

vyvoj ditéte
Strucny popis navrhu opatieni:

» Rozvoj terénni prace v dysfunkénich rodinach (v jejich pfirozeném
prostiedi)

» Vcasné odhaleni zavaznych problému (prevence odebirani déti do Ustavni
vychovy) a izka spoluprace s ostatnimi subjekty péce o rodinu a dit¢ (s
organem socialn¢ pravni ochrany déti, skolou, 1ékarem...)

Predpokladané dopady:

» Dohled nad rodinami, zvySovani socialnich dovednosti, pomoc pfi vychové

» Individudlni pomoc dysfunkénim rodindm v jejich socidlnim prostredi jako
prevence jejich selhavani

Predpokladané vystupy tohoto navrhu:

» Rozvoj navaznych terénnich aktiviza¢nich sluzeb pro rodiny s détmi
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Z.aveér

Kdyz jsem se v prubéhu tvorby této prace hloubéji zabyvala problematikou
dysfunkcnich rodin, dosla jsem k nazoru, ze ackoli se to na prvni pohled nemusi
jevit, postoj k této problematice se vyviji tim spravnym smérem.

Prestavame zbytecné a bezmyslenkovit¢ odebirat déti zrodin, a konecné se
zabyvame zkoumanim metod a zptisobt, jak s rodinou pracovat.

Jesté by se vyhledoveé mohla zlepsit spoluprace mezi jednotlivymi Ciniteli v oblasti
zaméfené na pomoc rodin€ (napiiklad zlepSeni statni legislativy, twrovné
komunikace mezi pracovniky oddéleni socialn¢ pravni ochrany déti a rodinou,
nebo mezi neziskovymi organizacemi a pracovniky socialné pravni ochrany déti ),
protoze dosud je tato spoluprace misty velmi Spatna.

Také jsem byla prekvapena nezdjmem ze strany ufedniki jednotlivych lokalit,
mnozi na mou prosbu o poskytnuti dat nereagovali viibec, n€ktefi mé odkazali na
internetové stranky, kde sice data byla, ale ne ta, kterd by pro mou praci byla
dulezita, ¢asto me¢ odkazovali na jinou osobu, a ta hrstka vstficnych lidi, ktefi mi
byli ochotni relevantni data poskytnout mi bez téch ostatnich pfilis ku prospéchu
nebyla.

Na druhou stranu jsem si pii vyhleddvani a sbéru podkladt pro tuto praci osvojila
fadu novych zkuSenosti, a ziskala ptehled o fad¢ souvislosti, proto mi prace byla

velkym osobnim pfinosem
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