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Abstract: The paper deals with the main trends in the development of the so called ,,tourism
industry “in the European continent predominantly in the end of the 20th and the beginning of
the 21rst centuries. Its role in the economic life of the European states - including the Czech
Republic - is demonstrated by the concrete figures.
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1 Uvod

Cestovni ruch je dnes v celosvétovém meétitku vseobecné poklddan za jeden z dilezitych
dynamicky se rozvijejicich sektorli ekonomiky mnoha statl nasi planety. V soucasnosti
predevsim plni zdvaznou ekonomickou, rekreaéné zdravotnickou a kulturné poznéavaci roli.
Rozvoj turismu nesporné vytvari stimuly pro akceleraci vyvoje nejednoho odvétvi narodni
ekonomiky (v prvni fad¢ dopravy, stavebnictvi, obchodu, bankovnictvi) a rovnéz kultury a
sportu. Odvétvi cestovniho ruchu se velikosti svého obratu v celosvétovém méfitku fadi
na tfeti misto - za automobilovy a ropny pramysl.

Vyznam cestovniho ruchu tudiz zdaleka ptesahuje hospodaiskou sféru. Zejména
vytvafenim novych pracovnich mist podstatné ptispiva ke snizovani interregionalnich
zaméstnavatelim. [ zuvedeného divodu je pfinos cestovniho ruchu mimo jiné
k uskutecniovani cilti soudobé regionalni politiky statu dlouhodobé ocenovan. Jinymi slovy to
znamend, ze koncepce rozvoje regiondlni politiky v sobé zahrnuji i konkrétni zdméry
dotykajici se oblasti turistickych aktivit. V uvedené souvislosti je mozno pfipomenout, Ze
v poslednim desetileti vyznam regionalni politiky, véetné¢ orientace na upiednostnovani
turistickych aktivit, v Evropské unii jako celku vyrazn€ vzristd. Unijni regiondlni politika
prispéla k pomérné rychlému rozvoji ve Spanélsku, Recku, Portugalsku a Irsku, tedy v jests
relativné nedavno méné vyspélych statech Evropské Unie.

Stimulaci pro rozvoj cestovniho ruchu jak v Evropé, tak v mimoevropskych zemich a
regionech, v nemalé¢ mife predstavuje skutecnost, ze se ve vSech ekonomicky vyspélych
zemich stal nedilnou soucésti zivotniho stylu. Rovnéz z uvedeného diivodu jsme v poslednich
letech svédky toho, ze se zvySuji naroky hostil na turisticky pobyt a na dovolenou. Zakonit¢ si
vynucujici vytvareni modernich strategii a forem cestovniho ruchu, zaméfenych na zazitky,
kulturu, ozdravné programy, sport a na rizné formy vzdélavani a zkvalithovani jejich
organizace.

2 Vyvoj cestovniho ruchu

Statistické idaje hovofii o tom, Ze v soucasnosti v Evropské unii na cestovnim ruchu ptimo
¢1 nepfimo zavisi 23,8 miliond pracovnich mist, coz reprezentuje 11,8 % celkoveé
zaméstnanosti. Dal$i data informuji, Ze turismus celosvétové pro 38 % stath nasi planety
ptedstavuje kliCovy zdroj devizovych piijml. Svymi pfimymi a nepfimymi efekty se podili
cca 10,9 % na hospodarské vykonnosti EU, pficemz podle odhadd by v roce 2016 mohl tento
podil piekrocit 12 %. V této souvislosti Svétova organizace cestovniho ruchu (World Tourism
Organization - WTO) putsobici v ramei soustavy Organizace spojenych narodi napiiklad



uvadi, ze se celosvétové mezi 1éty 1950 - 2000 jen rozsah ptijezdového cestovniho ruchu
zvysil piiblizné 27krat (z 25 milionti na 670 milionl piijezdi).

Data zvetfejnéna vySe zminénou Svétovou organizaci cestovniho ruchu rovnéz dokladaji,
ze v roce 2000 v celosvétovém métitku v porovnéani s predchézejicim rokem vycestovalo za
hranice matetské zem¢ o 34 miliont lidi vice. Celkem toho roku na nasi planeté cestovalo
témét 700 miliont osob, coZ reprezentovalo v porovnani s rokem 1999 pfiriistek o 5,1 %.
Nartst se nejvice projevil ve vychodni Asii a v pacifické oblasti - véetné Australie a na
Stfednim Vychodé. Vice nez 40 % z celosvétového piirtistku poctu turistll se ovSem tradicné
realizovalo v Evrop&'. Dalsi udaje hovoti o tom, Ze o &tyfi roky pozdgji, v roce 2004, pocet
mezindrodnich pfijezdl dosahl rekordnich 763 miliont pfiijezdl, coz v porovnani s rokem
2003 reprezentovalo vzrast o 11 %.

Obdobné jako v dalSich evropskych zemich obliba turismu jako spoleCenské aktivity
v Ceské republice dlouhodobé stoupd. Zejména v letech 1991 - 1995 byly zaznamenany
sttedoevropskych statd. Zatimco pozd¢ji doslo ke snizeni poctu piijezdi do Mad’arska a do
Polska, v Ceské republice jsme naopak ve stejném obdobi zaznamenali témé&f zdvojnasobeni
ptijezda turisti (z 3,38 miliontl v roce 1995 na 5,48 miliont v roce 1998). Pozitivni trend
nas stravi pouze jeden den)se v roce 2004 zvysil o 4,8 %. V roce 2005 se cestovni ruch na
tvorbé hrubého doméciho produktu podilel 13,8 % a vytvartel 12,9 % pracovnich mist. Takika
paraleln¢ se zkvalitiovala i propagace cestovniho ruchu. Aktivné jsou propagovana
piredev§im mésta, v nichz je koncentrovana vétSina hotelovych zafizeni. Nicméné zemé
sttedni a vychodni Evropy si pomalu zacinaji uvédomovat, ze se jejich turistické hodnoty
nachazeji 1 mimo velka mésta.

Z pohledu integrujici se Evropy:

- rocni tempo rustu turistickych sluzeb se na nasem kontinentu ustalilo na hodnoté 3 % -
4 %;

- turistika prispivd pozitivné ke zlepsovani platebni bilance jak Evropské unie jako
celku, tak i jejich clenskych statii;

- pozitivni dopad rozvoje turistiky na zaméstnanost je obtizné zcela exaktné vyjadrit.
Nicméné lze odhadnout, Ze dnes v turistickych sluzbach na evropském kontinentu
pracuje zhruba devét milionii lidi .

I kdyZz masové cestovani lze prdvem oznacit za jeden z fenoménli pfelomu dvacéatého a
jednadvacatého stoleti, z historického pohledu predstavuje aktivitu, jejiz pocatky lze klast jiz
do obdobi rozvoje takovych starovékych civilizaci, jakymi byly Sumerskad, Perska, Egyptska
fiSe a stat Fénicant. Jde tudiz o fenomén, ktery je stary vice nez Ctyfi tisice let. Na evropském
kontinentu je ovSem cestovni ruch mnohem mlads$iho data. Nicméné cetné doklady o ném
nachazime v pisemnych dokumentech ze starého Recka a Rima. Zté doby v Evropé
pochazeji 1 prvni dochované popisy zemi a cest, mapy a cestovni pritvodci.

K podstatné¢ dynamictéjSimu rozvoji cestovniho ruchu ovSem zacalo v kontinentalnim a
nasledné i v globalnim meétitku dochézet teprve od devatenéactého stoleti. Tehdy na jeho vyvoj
pozitivné¢ pusobila zvlasté celkovd demokratizace spolecenského zivota spolu srozvojem
pramyslu a dopravy. Prikopnikem organizovaného cestovniho ruchu a zakladatelem jeho
moderniho pojeti byl pfedevsim Anglican Thomas Cook. Nejrychleji se cestovni ruch rozvijel
teprve az od pielomu Ctyficatych a padesatych let dvacatého stoleti, kdy zacaly byt ve vétSim

! Mag. Consulting : ,, Cestovni ruch v roce 2000, C.O.T. business, ¢erven 2001, s. 9



meétitku zakladany hotelové spolecnosti a fetézce. Zvlasté od sedmdesatych let minulého
stoleti celosvétove piijmy z cestovniho ruchu mnohonésobné vzrostly.

Uvazujeme-li z globalniho i z ¢eského pohledu o cestovnim ruchu jako takovém, Ize
konstatovat, Ze se vedle nesporné pozitivniho vlivu na vytvéteni rostouciho poctu pracovnich
mist v obcich a v regionech :

vyznamne se podili na tvorbé hrubého domaciho produktu,
pozitivné ovliviiuje platebni bilanci statu,

spolupodili se na tvorbé prijmii statniho rozpoctu,

ma vliv na zvySovani prijmit mistnich rozpocti,

prispiva ke stimulaci investicnich aktivit.

K hlavnim charakteristickym rysim soudobého cestovniho ruchu patfi zejména sedm
zakladnich specifik sluzeb cestovniho ruchu. Jsou jimi:

kratsi expozitura sluzeb,

vyraznéjsi vliv psychiky a emoci na nakup konkrétnich sluzeb a jejich balicku,
pomeérné znacny duraz kladeny na vnejsi stranky poskytovani sluzeb,

zvySeny vyznam urovné poskytovanych sluzeb a image prislusného podnikatelského
subjektu,

slozitejsi a promenlivejsi distribucni cesty priznacné pro cestovni ruch jako celek,
Vetsi vzdajemna zavislost partneru zajistujicich sluzby ,

jista hrozba spocivajici v nebezpeci snazsi moznost kopirovani nabizenych sluzeb
konkurenct’ .

Nejednou se uvadi 1 dalSich osm podstatnych ryst cestovniho ruchu, jez jsou
charakterizovany nasledovn¢:

cestovni ruch md vyrazné sezonni povahu,

charakteristickym prvkem je vysoky podil lidské prace,

skutecnost, zZe rozvoj cestovniho ruchu je dosti vyznamnym zpusobem podminén
politicko-spravnimi podminkami toho ¢i onoho statu,

trh je silnée determinovan mistnimi prirodnimi faktory a dalsimi jevy, které nejsou vzdy
predvidatelné,

s predchazejicim faktem je spjata mistni vazanost turistickych - sluzeb (znamend to, ze
cestovni ruch je bezprostredné spojen s uzemim, v némz se nabizi a ktery je urcovan
jak kvalitou jeho prirodniho prostredi, tak profesni pripravenosti poskytovatelii
sluzeb),

poptavka po sluzbach cestovniho ruchu je vyrazné ovliviiovana diichody obyvatelstva,
fondem volného casu, cenovou hladinou nabizenych sluzeb, spotrebitelskymi
preferencemi, modou a prestizi, motivaci a celkovym zpusobem Zivota,

nabidku silné ovliviuje také rozvoj a vyuzivani techniky a technologii (v prvni radé
internetu a informacnich a rezervacnich systémii).

Na druhé¢ stran¢ je nutno objektivné konstatovat, Ze cestovni ruch v sob¢ skryva i jista
negativa, jimiz jsou jimi predevsim:

rychla a casto necitliva vystavba zarizeni cestovniho ruchu,
poskozovani prirodniho prostiedi masovou turistikou,
castecné potlacovani socialni identity mistniho obyvatelstva,

2 Podrobn&ji: Morrison, A. M. Marketing pohostinstvi a cestovniho ruchu. Praha: Victoria Publishing, 1995,
s. 38 —47, ISBN: 80- 85605-90-2



- rust narkomanie (spojeny s paSovanim drog), narust prostituce v turisticky
pritazlivych oblastech a v nékterych pripadech (v prvni Fadé v mimoevropskych
oblastech) i stupnovani rasového napéti.

Vyse uvedené faktory jsou nesporné varujici a predstavuji limity pro dal§i rozvoj
turistickych aktivit pfedev§im na evropském kontinentu.

Na riist vyznamu cestovniho ruchu maji nesporné nemaly vliv 1 disledky technologickych
zmén, jez na pocatku 21. stoleti pomérné¢ vyrazné determinuji chovani pomérné zna¢ného
mnozstvi lidi. K nim, jak v Evropé, tak v dalSich statech, mizeme ptipocitat:

- celkové zkvalitnovani dopravni infrastruktury pozitivné pusobici hlavné na rozvoj
automobilismu,

- relativni snizeni prepravnich nakladii prakticky ve vsech typech dopravy, priznacné
pro prelom dvacatého a dvacatého prvniho stoleti (zpristupniujici cestovani daleko
vetsimu poctu obyvatel nez kdykoli v minulosti),

- zdokonalovani modernich informacnich a komunikacnich prostiedki.

Pokud jde o prognézu dalsiho vyvoje cestovniho ruchu, s pfihlédnutim k pozitivnim
vysledkim jeho vyvoje dosazeného na pielomu dvacatého a dvacéatého prvniho stoleti
Svétova organizace cestovniho ruchu ptedpoklada, ze do roku 2010 vzroste pocet piijezdi
turistd ve svété na 937 miliond (z toho v Evropé€ na 476 miliont piijezdl). Prognéza WTO do
roku 2010 prognoézuje pro vychodni Asii roéni primérny prirtstek ve vysi 6,7 % . Na dal§im
misté z hlediska ptirtstku ptijezdi turistii by se podle této predpovédi méla nachézet Jizni
Asie (6,1 %), zem¢ amerického kontinentu (4,1 %) a Evropa (2,6%). Nejvétsi nartist
cestovniho ruchu je tudiz progndézovan pro region vychodni Asie a Tichomoti. V dané
souvislosti WTO vyslovila pfedpoklad, ze podil Evropy na cestovnim ruchu bude klesat, a to
na 51 % v roce 2010.

Tatdz Svétova organizace cestovniho ruchu vypracovala zavazny analyticky material
nesouci oznaceni ,,Tourism 2020 Vision“, ktery se stal dulezitym prognostickym
dokumentem. Podle jeho autori by se v roce 2020 z jedné zemé do druhé v prubéhu jednoho
kalendainiho roku mélo prepravit 1,56 miliardy turistl, coz by pfedpokladalo ro¢ni miru ristu
az 4,15 %. Cestovani mezi kontinenty by mélo rast rychleji nez pohyb v rdmci kontinentl
(zatimco v roce 1995 predstavovaly 24 % vSech pfijezdl, vroce 2020 by to mélo byt
ocekava zejména v zapadni Evropé. Naopak stfedni a vychodni Evropa by mohla v roce 2020
v uvedeném sméru piedstihnout zapadni Evropu. Evropa jako celek by si méla zachovat
prioritni pozici v celosvétovém cestovnim ruchu. Na druhé misto by se méla dostat vychodni
Asie a Pacifik.

Z Evropy by mélo v roce 2020 vycestovat 728 milionti turistli, coz predstavuj roéni miru
rustu okolo 3,47 %. Ta by ovSem byla pod svétovym primérem, ktery by mél dosdhnout
4,15 %. Predpoklada se, Ze nejvice evropskych turisti bude i1 nadale vyjizdét ze zapadni
Evropy. Na prvnim misté¢ ve svétovém méfitku by méli i nadale zastat Némci, v jejichz
piipadu se piredpoklada, ze budou tvofit desetinu vSech vyjizdéjicich turisti. Na druhém misté
by méli Americ¢any vystiidat Japonci. Nejvétsi zména se oCekava na Ctvrtém misté, kam by se
méli propracovat Cifiané, dnes umisténi ve tieti desitce.

Vyse uvedené odhady dokladaji, Zze Evropa doposud zlstava nejvétSim svétovym trhem
vyjizd¢jicich turistd. Nicméné jeji podil na celosvétové turistice by mél klesat, a to z 55 %
v roce 1995 na 47 % v roce 2020. Nejvétsimi svétovymi velmocemi by se v roce 2020 mély
stat Cina se 130 miliony navitévnika (podil 8,3 %), nasledovana Francii se 106 miliony
(6,8 %) a USA se 102 miliony (6,6 %). Naproti tomu je mozno realné piedpokladat pokles



intenzity cestovniho ruchu v nékterych mimoevropskych regionech: slo by zejména o takové,
které jsou ohroZeny utoky ze strany teroristl a vaznymi chorobami.
3 Zavér

Pokusime-li se specifikovat misto Ceské republiky v globalnich prognézach vyvoje
cestovniho ruchu, podle WTO by mohla v roce 2020 pattfit k desitce nejnavstévovangjSich
zemi svéta. V tomto roce by k ndm teoreticky mélo pfijet az 44 milionl turistd, coz by
predstavovalo 2,7% podil na celosvétovém trhu cestovniho ruchu. Mimo jiz tradi¢ni oblasti
z4jmu zahrani¢nich a domdcich navstévniki, jimiz jsou hlavni mésto Praha, vybrané lokality
jiznich, zapadnich, vychodnich Cech a Moravy, se ve shodé se zapadoevropskymi trendy
predpokladd rostouci zdjem zahrani¢nich ndvstévnikii o méné znamé lokality a regiony
s venkovskym charakterem krajiny. Slo by o jisté kopirovani tendence pfiznaéné pro nékteré
zem¢ zéapadni Evropy akcentujici potfebu vétsSiho sepjeti Cloveka s ptfirodou, jez by
povzbudilo vytvareni potiebnych alternativnich forem cestovniho ruchu .

Literatura:
[1] Mag. Consulting. Cestovni ruch v roce 2000. C.O.T. business, ¢erven 2001, s. 9

[2] MORRISON, A. M. Marketing pohostinstvi a cestovniho ruchu. Praha: Victoria Publishing, 1995, s. 38—47,
ISBN 80- 85605-90-2

[3] FORET, M., FLORETOVA, V. Jak rozvijet cestovni ruch. Praha, 2001, s. 19-20

[4] STRILECEK, F. Neptima podpora cestovniho ruchu v Evropské unii. In: ,,Cestovni ruch, regionalni rozvoj
a Skolstvi, Tabor 1997, s. 3-10

[5] Koncepce statni politiky cestovniho ruchu 2002—2007. Praha, 2002.

[6] MINAR, P. a kol. Technika, management a marketing v cestovnim ruchu. Gaudeamus (Hradec Kralové)
1996, s. 42

[7] VASKO, M. Cestovni ruch a regionalni rozvoj. Praha 2002, s.46

Kontaktni adresa:

Prof. PhDr. Karel Lacina, DrSc.
University of Pardubice

Faculty of Economics and Administration
Institute of Public Administration and Law
Studentska 84

53210 Pardubice, Czech Republic

e-mail: karel.lacina@upce.cz

tel. ¢. 466036236




