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Souhrn

Bakaléarskd prace se zabyvd modelovanim rozhodovani o promijeni pendle pii vybéru
pojistného na Krajské spravé socidlniho zabezpeceni pro Pardubicky kraj. V teoretické ¢4sti je
popsdna problematika rozhodovactho procesu pii promijeni pendle na Ceské spravé
socidlniho zabezpeceni a jeji legislativni rdmec. Poté se prace vénuje stru¢nému popisu
skupinového rozhodovéni a analyticko hierarchickému procesu, jako jednomu z modernich

piistupd v multikriteridlnich rozhodovacich procesech.

s vz

V praktické ¢asti se popisuje shromazd’ovani dat potfebnych pro modelovani a analyzu.
Uvodem modelovaciho procesu jsou definovdna zékladni rozhodovaci kritéria a sestavena
rozhodovaci komise. K pfipravé dat je pouZit tabulkovy procesor MS Excel a pro modelovéni
program MATLAB. Vstupnimi tdaji modelu jsou vektory vdhovych koeficientd c¢lent
rozhodovaci komise a vystupem je hodnota oznaCovand jako hladina drovné splnéni
podminek k prominuti. Na zdkladé této hodnoty komise doporuc¢i zddosti o prominuti pendle

vyhovét nebo ji zamitnout.

Soucasti prace je vytvofeni rozhodovaciho modelu slouziciho k podpote rozhodovani pii

promijeni pendle na KSSZ pro Pardubicky kraj.

Kli¢ova slova
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Title
[lustrative making decision on remitting a penalty while collecting insurance at Social

security administration for region Pardubice

Abstract

This thesis is dealing with the illustrative making decision on remitting a penalty while
collecting insurance at Social security administration in Pardubice. In the theoretical part, the
process of deliberation on pardoning a penalty at the Czech social security administration and
it’s legislation are described. Then, the assignment discusses a brief description of group
consideration and analytical - hierarchical system as one of the modern approaches in

multiconditional methods of deliberation.

In the practical part, the collecting of data needed for modeling and analysis is described.
At the beginning of the illustration, basic deliberation criteria are explained and a board of
investigators is made up. MS Excel, the chart processor, is used for the preparation of the data
and the programme MATLAB is used for modeling. The data base entries of the models are
sets of numbers for coefficients of the members of the board. Output is a value which shows
the level of conditions reached needed for the remitting the penalty. In terms of the value the

board will recommend pardoning or refusing the penalty.

The creating the deliberating model which serves as a support for making decisions on

pardoning a penalty is a part of the work.

Keywords
remission, penalty, premium, decision commission, group decision making, Saaty, simulation
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1. Uvod

Néplni této prace je model rozhodovaciho procesu o promijeni pendle cestou odstranéni
tvrdosti zdkona podle ustanoveni § 104ch odstavce 2 zdkona ¢. 582/1991 Sb., o organizaci
a provadéni socidlniho zabezpeceni, v platném znéni. NavrZzeny model by mél zajisStovat
konzistenci a v maximdlni moZné mife objektivizaci rozhodovaciho procesu pii soucasném
zachovani individudlniho pfistupu k platcim pojistného, respektive Zadatelim o prominuti
pendle. Uvodni &4st prace popisuje legislativni rdmec tykajici se dané problematiky a zabyva
se procesem rozhodovéani v obecném meéfitku. Ve vlastni praci se zaméfuji na proces

rozhodovéni o promijeni pendle a pokusim se v maximélni moZné mife vyloucit subjektivni

faktor ovliviujici rozhodovaci proces a zajistit konzistentnosti tohoto rozhodovaciho procesu.

Ceskd sprava socidlniho zabezpedeni (déle jen CSSZ) je orgéan stitni spravy, vykondvajici
pusobnost v oblasti socidlniho zabezpecCeni (diichodového a nemocenského pojisténi)
a lékatrské posudkové sluzby. Rozhoduje o davkich diachodového pojisténi, plni udkoly
vyplyvajici z mezindrodnich smluv o socidlnim zabezpeceni, vybird pojistné na socidlni
zabezpeCeni a piispévek na statni politiku zaméstnanosti, kontroluje plnéni povinnosti
subjektii socidlniho zabezpeceni, vede evidenci prace neschopnych obcanti, v urcenych
piipadech provadi nemocenské pojiSténi a posuzuje zdravotni stav a pracovni schopnost

obcanil pro ucely socidlniho zabezpeceni.

Mimo vyse uvedenych hlavnich &innosti miZe, na Zadost platce pojistného, CSSZ nebo
Okresni sprava socidlniho zabezpecCeni (ddle jen OSSZ) zmocnénd Ministerstvem prace
a socidlnich véci (dédle jen MPSV) zcela nebo ¢astecné prominout pendle z ditvodu odstranéni

tvrdosti zakona.

Platce pojistného je povinen platit pendle, jestlize nebylo pojistné zaplaceno ve stanovené
lhtit€¢ anebo bylo zaplaceno v niZsi Castce, nez ve které mélo byt zaplaceno. Pendle Cini
0,05 % dluzné castky za kazdy kalendaini den, ve kterém dluh na pojistném trva. Pendle
v nizsi vysi (0,025 %) se plati z dluzného pojistného, na které bylo povoleno jeho placeni ve
splatkach.

v

Jak CSSZ a OSSZ tak i MPSV pii rozhodovani o prominuti pendle zkoumaji pfiGiny

vzniku pendle s pfihlédnutim k ostatnim skutec¢nostem.

Ve své préci se vénuji zpracovanim modelu promijeni pendle v podminkdch Krajské

spravy socidlniho zabezpeceni (ddle jen KSSZ) pro Pardubicky kraj.



Rozhodovaci procesy nachazeji uplatnéni v mnoha oborech lidské cinnosti. Vedouci

pracovnici nebo clenové rozhodovacich komisi své rozhodovani zaklddaji zejména na

predchozi zkuSenosti. Schopnost odhadnout spravné situaci, prostfednictvim pouhého

spolehnuti se na intuici je ovlivnéna mnoha faktory tvoficimi tzv. ,,externi* a ,,interni vlivy.

Externi vliv pfedstavuje mnoZstvi dostupnych informaci z raznych zdroji,
Interni vliv  pfedstavuje odraz  spoleenskych, kulturnich, organizac¢nich

a ekonomickych podminek v naSem védomi.

Tyto vlivy zkresluji nase vnimani redlného svéta. Kazdy rozhodovaci proces je zavisly na

kvalité rozhodnuti a zahrnuje tyto etapy:

a)

b)

c)

poznavani (analyzu okoli), je nejnaro¢néj$i etapou tohoto procesu a predstavuje
uvédomélou i neuvédomélou lidskou &innost. Clovék v procesu poznavani vystupuje
soucasn¢ jako subjekt i objekt vlastniho procesu pozndvani. Orientace v mnozstvi
znalosti z jednotlivych obort lidské cCinnosti a jejich vysledi je stidle narocnéjsi.
Vzristd rozsah informaci stejné jako jejich cena. V soucasném redlném svete se
vyskytuji €innosti, déje Ci procesy, jez za predpokladu uskutecnéni urcitého souboru
podminek vedou k jednozna¢nému vysledku. Potom fekneme, Ze se jedna o procesy,
které se tidi deterministickymi zdkonitostmi. Nalezeni takovychto procest a jejich
vzajemnych vztahti a zdkonitosti vede k vytvareni zjednodusSenych modeld ptirozené
reality, respektive modelii na podporu rozhodovani.

navrh feSeni, tato etapa rozhodovaciho procesu klade vysoké naroky na tvirci
schopnosti rozhodovateli. Snahou by mélo byt vypracovani co nejSirStho souboru
koncepcné odliSnych variant feSeni daného problému, ¢imZz by mél byt zaroven
vytvofen dosti Siroky prostor k nalezeni skutecné dobrého feSeni. K obohaceni
variantnosti pfi feSeni rozhodovacich problémi miZe piispét predevSim vyuZiti
tymové prace a skupinova ptiprava rozhodnuti.

volbu FeSeni, v rdmci této etapy jsou hleddna vhodna kriterii hodnoceni jeZ budou
nasledné predpokladem spravného vyhodnoceni variant rozhodovéni a vybéru varianty
urcené k realizaci. Kriteria pro hodnoceni variant rozhodovaciho procesu by méla
splinovat urcité pozadavky, mezi néZ patii zejména uplnost a neredundance. Toto
obnasi vytvoteni takového souboru kriterii, jez by méla umoznit posoudit a zhodnotit
vSechny piimé i nepiimé, pozitivni i negativni disledky variant, pficemZz kazdé
kritérium by mélo byt pouZito pouze jednou. U nékterych typt problémil, predevsim
téch dobfe strukturovanych, lze pii stanoveni dusledki variant vyuzit modelové

avypocetni techniky. V jinych piipadech je zase nutno vyuZzit znalosti expertl



z uvazované oblasti. Proces hodnoceni a vybéru je realizovdn zpravidla ve dvou
tazich.V prvni fazi se vyluCuji neptfipustné varianty, a ve fazi druhé je pak vybrana
optimalni varianta nebo stanoveno preferencni uspofadani variant.

d) implementaci a kontrolu, tato posledni etapa se svoji povahou od piedchozich etap,
zaloZzenych na mySlenkovych pochodech zpracovani informaci 1iS§i tim, Ze jde
o fyzickou realizaci zvoleného feSeni. Etapa zahrnuje vypracovani a realizaci
organiza¢nich opatfeni, jako je sezndmeni pracovnikl s rozhodnutim, ur€eni zdroji,
vymezeni odpovédnosti pracovnikii a casového postupu implementace a stanoveni
kontrolnich mechanismi. V zdvére¢né fazi je podstatnd reakce na zmény

v harmonogramu projektu a feSeni vzniklych problémt.

Vytvofenim vhodného modelu rozhodovaciho systému by se mélo docilit (v maximalni

mozné miie) eliminace Sumt a zajistit konzistenci v rozhodovacim procesu.

2. Legislativni ramec rozhodovaciho procesu o promijeni penale
Promijeni penéle z diivodu odstranéni tvrdosti zdkona v podminkdch CSSZ je upraveno
v § 104ch zdkona ¢&.582/1991 Sb., o organizaci a provddéni socidlniho zabezpecend,
v platném znéni, za pouziti vyhlasky MPSV ¢. 329/2007 Sb., o promijeni pendle spravami
socidlniho zabezpe&eni [20]. Vnitinimi ptedpisy CSSZ je dile problematika promijeni penéle
upravena Provddécim pokynem vrchni feditelky tseku socidlntho pojisténi €. 98/2006, o
promijeni pendle podle zdkona o pojistném na socidlni zabezpecCeni a piispévku na statni
politiku zaméstnanosti v Ceské spravé socidlniho zabezpedeni a metodickym pokynem
naméstka tstiedniho feditele CSSZ pro ekonomicky tsek &. 14/2007, Postup OSSZ a CSSZ

pii promijeni pendle po vstupu do EU.

2.1. Uprava prominuti penale v zikoné &. 582/1991 Sb.,
0 organizaci a provadéni socidlniho zabezpeceni

Zakonem ¢. 582/1991 Sb., o organizaci a provadeéni socidlniho zabezpeceni, v platném
znéni [21], je MPSV, Ministerstvu obrany, Ministerstvu vnitra a Ministerstvu spravedlnosti

dana moznost prominout pendle z diivodu odstranéni tvrdosti.

MPSV piendsi vyhlaskou tuto moZnost na CSSZ, nebo na OSSZ. Ve vyhldsce se dile
upravuji konkrétni podminky, které musi Zadatelé spliovat, aby jim vySe uvedené instituce

mohly na jejich Zadost penéle prominout.

Zakon €. 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socidlniho zabezpeceni, v platném znéni,

upravuje jen zdkladni kritéria prominuti pendle a sice:
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- natoto fizeni se nevztahuje spravni fad,

- rozhodnuti o prominuti pendle nemusi obsahovat odlivodnéni,

- opravné prostfedky proti tomuto rozhodnuti jsou nepiipustné,

- pfi zamitnuti Zadosti o prominuti pendle mize byt nova zZadost podana nejdiive 60 dnil
ode dne doruéeni zamitavého rozhodnuti,

- nova zadost musi obsahovat jiné rozhodné diivody, nez jiZ zamitnuta zZadost,

- bude-li nova Zadost obsahovat stejné divody jako ta zamitnutd, nebude se nova zadost

posuzovat a bude odloZena — o odloZeni musi byt Zadatel vyrozumén.

2.2. Vyhlaska MPSYV ¢. 161/1998 Sb., o promijeni penale
spravami socialniho zabezpeceni

Vyhlaska Ministerstva prace a socidlnich véci €. 161/1998 Sb., ve znéni pozdéjSich
predpisi [20], o promijeni pendle spravami socidlniho zabezpeceni stanovi podminky

promijeni pendle pro CSSZ a pro OSSZ.
OSSZ mohou zcela nebo ¢4ste€né prominout pendle neptesahujici vysi 200 000,- K¢.

CSSZ muiZe zcela nebo &asteéné prominout pendle presahujici vysi 200 000,- K&, avsak

nepiesahujici 1 000 000,- K¢.
O prominuti pendle, jehoZz vyse piesahuje 1 000 000,- K¢ rozhoduje MPSV.

Kromé zdkladnich podminek promijeni pendle danych zdkonem ¢. 582/1991 Sb.,
o organizaci a provadeni socidlniho zabezpeceni, v platném znéni, upravuje vyhlaska dalsi
podminky a sice:

- zadate] musi mit zaplaceno pojistné na socidlni zabezpeCeni a statni politiku
zamestnanosti splatné dnem vydani rozhodnuti (tato podminka je splnéna i v piipadé,
kdy dhrn pojistného a pendle zaplaceného do dne vydani rozhodnuti dosahuje thrnu
pojistného, které mélo byt zaplaceno),

- na platce pojistného neni podan navrh na zahdjeni insolven¢niho fizent,

- Zadatel nevstoupil do likvidace.

7 vz

Vysi pendle se rozumi dluzné pendle stanovené ke dni obdrZzeni Zddosti o prominuti pendle
nebo vyse pendle uvedeného v Zadosti, jde-li o pendle, které jiz bylo zaplaceno. Tyka-li se
Zéadost obou vyse uvedenych ptipadi, rozhoduje se o tom penadle, které je vyssi.

Zidost o prominuti pendle musi mit pisemnou formu a musi byt poddna plitcem
pojistného. Pendle, které vzniklo az po dni obdrZeni Zadosti, nelze na zdklad¢ této Zadosti
prominout. Pendle se promiji dnem vydéni rozhodnuti o prominuti penéle. Zadost o prominuti

11



pendle musi byt vZdy poddna u OSSZ a to i v piipadé, kdy o zddosti bude rozhodovat CSSZ
nebo MPSV.

Mistni ptislusnost OSSZ k piijeti Zadosti se urCuje stejn¢ jako mistni piisluSnost k fizeni
ve vécech pojistného, a sice dle § 104b a § 119 zdkona ¢.582/1991 Sb., o organizaci

a provadeéni socidlniho zabezpeceni, v platném znéni.

2.3. Verejna podpora
Dne 1. kvétna 2004 vstoupila Ceska republika do Evropské unie a staly se pro ni zdvazné

jeji pravni predpisy, a to i v pifpadé promijeni penale v podminkach CSSZ [5].

Vetejnou podporou je jakdkoliv forma podpory poskytovand stitem ze stitnich
prostiedktll. Z tohoto diivodu je prominuti pendle povaZovéano vzdy za veiejnou podporu, kterd
pravnim piedpisem Naiizeni Komise (ES) ¢. 1535/2007 o pouZiti ¢lankt 87 a 88 Smlouvy

Evropského spolecenstvi na podporu de minimis, tj. podporu malého rozsahu.

Podpora de minimis je vefejnou podporou malého rozsahu poskytnutou piijemci v tiiletém
obdobi, které se pocitd z bézného rozpoctového roku, tj. roku podani zadosti o prominuti
pendle a ze dvou predchdzejicich rozpoctovych roki, a to celkové neptesahujici Castku
200 000 EUR, v pfepoctu kurzem K¢ k EUR ke dni rozhodnuti, zjiSténym z ddaji kurza
uvedenych v Utednim véstniku Evropské unie. Podporu de minimis lze, dle Natizeni Komise
(ES) ¢. 1535/2007, poskytnout subjektim ve vSech odvétvich s vyjimkou oboru silni¢ni
dopravy, zemédé€lstvi-prvovyroba, rybolovu a akvakultury, podnikiim v odvétvi uhelného

primyslu a podnikiim v obtiZich [2].

Ve smyslu ¢l. 3 odst. 2 Natizeni Komise (ES) ¢. 1535/2007 [25] Ize poskytnout podporu
de minimis subjektim:

- podnikajicim v odvétvi silni¢ni dopravy az do vyse 100 000 EUR,

- podnikajicim v oblasti zeméd¢€lské prvovyroby zemédé€lskych produkti a subjektim
pusobicim v odvétvi rybolovu a akvakultury az do vyse 7 500 EUR [3],

- podnikajicim v oblasti vyroby, zpracovani a uvadéni rybolovnych produktii na trh az
do vyse 30 000 EUR [3],

- podnikajicim v oblasti uhelnému primyslu se podpora de minimis neposkytuje,

- v obtiZich, respektive na zachranu a restrukturalizaci podnikl v obtiZich se podpora

de minimis neposkytuje.
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Z téchto divodli musi Zadatel o prominuti pendle ptedlozit ¢estné prohlaseni, ve kterém
musi byt uvedeno, zda byla Zadateli v pfedchozich tfech letech poskytnuta podpora
de minimis, jeji vySe a datum rozhodnuti, kterym mu tato podpora byla pfizndna a dile zda
predmétem podnikdni neni néktery z vyjmutych obord. Dojde-li béhem vyfizovani Zadosti
o prominuti pendle k né€kterym z vySe uvedenych skuteCnosti, je povinnosti Zadatele tyto

skute€nosti ozndmit piisluSné OSSZ.

O podporich de minimis jsou OSSZ i CSSZ povinny vést evidenci, kdy archivuji veskeré
pisemnosti prokazujici dodrZzeni podminek poskytnuti vefejné podpory vcetné Cestného
prohldseni Zadatele. VeSkeré informace prokazujici splnéni podminek pro poskytnuti podpory
de minimis jsou OSSZ i CSSZ povinny sdélit Komisi Evropského spole¢enstvi do 20 dnii od

obdrzZeni jeji pisemné Zadosti a v piipadé provadéni Setieni na tzemi Ceské republiky jsou

povinny ji poskytnout potiebnou soucinnost [4].

2.4. Prominuti penale po zaniku organizace nebo malé
organizace, tzv. ,,generalni pardon

V roce 1997 vydalo MPSV rozhodnuti ¢. j.: 81-30381/97 tzv. ,,generdlni pardon* [18], na
jehoz zakladé lze prominout pendle za dobu po zdniku malé organizace nebo organizace,
nejpozd¢ji vSak do 31. prosince 1997. Po této dob¢ jiz platila novela zdkona ¢. 589/1992/Sb.,
kde v ustanoveni § 20 odst. 5 bylo uvedeno, Ze organizace nebo mald organizace neplati

pendle za dobu, po kterou jiZ neni organizaci ani malou organizaci.

Podminky pro prominuti:
- zanik organizace nebo malé organizace pied 1. lednem 1998,
- musi se jednat jen o pendle vyuctované po zdniku organizace nebo malé organizace,

- platce neni v konkursu nebo v likvidaci.

3. Organizacni struktura KSSZ pro Pardubicky kraj
Vlastni rozhodovaci proces promijeni pendle je v pisobnosti KSSZ pro Pardubicky kraj

(viz. Piiloha ¢&. 1) realizovéan v rdémci organizaéni struktury CSSZ [7].

OSSZ jsou vnitinimi izemnimi organizacnimi jednotkami CSSZ, které zabezpecuji vykon
procestt a cinnosti socidlntho zabezpefeni v souladu s piisluSnymi obecné zdvaznymi

pravnimi predpisy a vnitinimi organiza¢nimi smérnicemi CSSZ.

OSSZ se sidlem ve méstech, kterd jsou zaroven mésty krajskymi se pro ucely vnitini
organizace CSSZ oznacuji jako KSSZ. KSSZ maji rozsifenou piisobnost, tzn. Ze, kromé

kompetence OSSZ, vykondavaji plisobnost, jejimz ticelem je zajistit pro vSechny OSSZ daného
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kraje vykon nékterych spole¢nych c¢innosti (krajskd pisobnost). V rdmci krajské pisobnosti
vykondvaji KSSZ ve vztahu k OSSZ fidici a metodické ¢innosti a zajiSt'uji pro né¢ ¢innosti
v oblasti administrativné a ekonomicko spravni, persondlni a mzdové spravy. KSSZ mohou
ve své pusobnosti vykondvat dal$i Cinnosti, které nelze efektivné zabezpecit pro vSechny

0SSZ z ustiedi CSSZ, vietné operativni komunikace mezi tstiedim CSSZ a OSSZ.

3.1. Promijeni penale v podminkach CSSZ
Provadéci pokyn vrchni teditelky dseku socidlniho pojisténi €. 98/2006, o promijeni
pendle podle zdkona o pojistném na socidlni zabezpeceni a piispévku na statni politiku

zaméstnanosti v CSSZ upravuje postupy OSSZ a CSSZ pii promijeni penéle.

Na prominuti pendle neni pravni narok. Pisemnd forma zadosti je stanovena ve Vyhlasce
Ministerstva prace a socidlnich véci €. 161/1998 Sb., o promijeni pendle spravami socidlniho
zabezpeceni. V Provadécim pokynu vrchni feditelky useku socidlniho pojisténi ¢. 98/2006,
o promijeni pendle podle zdkona o pojistném na socidlni zabezpeceni a piispévku na statni
politiku zaméstnanosti v Ceské spravé socidlniho zabezpeteni se dile hovoii o obsahu
Zéadosti. ,,Ze zadosti o prominuti pendle musi byt patrno, kdo ji podava a ¢eho se tykd, musi

byt datovdna a podepsdna opravnénym zastupcem plétce pojistného* [6].

Spolu se Zadosti musi platce pojistného dolozit prohldSeni o vySi poskytnuté vefejné
podpory za tifleté obdobi pied poddnim Zadosti. Vefejnd podpora je upravena v zakon¢
¢. 215/2004 Sb., o upravé nekterych vztaht v oblasti vefejné podpory a o zméné¢ zdkona
o podpofe vyzkumu a vyvoj, v platném znéni [24].

/7 vz

Uvedeny provadéci pokyn stanovuje kritéria, ke kterym je nutno pifi posuzovéni Zadosti
piihlédnout. Zaroven upozoriiuje, Ze ke kazdé zadosti je nutno piistupovat zcela individudlné
a fadn¢ zvazit divody tvrdosti zdkona. Pfi rozhodovani o promijeni pendle je nutno zejména
pfihlédnout k t€mto skuteCnostem:

- divody vzniku dluhu na pojistném uvadéné v zadosti, které mély ptimy vliv na vznik
dluhu a tim pendle — je na platci, aby prokézal tyto divody, a to listinnymi doklady,
poptipadé poddnim osobniho vysvétlent,

- zavéry komplexniho hodnoceni zadatele — pfedevSim z hlediska dosavadniho plnéni
povinnosti vici OSSZ, vysledkt kontrolni ¢innosti, diivéryhodnosti Zadatele, a to
predevs§im v plnéni piedchazejicich dohod a jeho zdjem o vyporadani svych zdvazki
vici OSSZ,

- dutsledky prominuti nebo neprominuti pendle nebo jeho ¢4sti pro stitni rozpocet, tzn.

Ze se musi zvazit postaveni Zadatele z pohledu regionélni zamé&stnanosti,
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- zda bylo zadateli jizZ v minulosti prominuto pendle, v jaké vysi a z jakého diivodu.

3.2. Rozhodovani o promijeni penile na OSSZ
Po obdrZeni Zadosti o prominuti pendle musi OSSZ posoudit, zda je mistné ptisluSna
k rozhodovani o této zZadosti. V ptipad¢ mistni nepfislusnosti postoupi neprodlené, nejpozdeji

vSak do dvou pracovnich dnti, Zddost mistné piislusné OSSZ.

Z podané Zadost o prominuti penédle musi byt patrno, kdo ji poddvé a ¢eho se tyka. V textu
Zadosti by tudiz mély byt uvedeny diivody, pro které nebylo placeno pojistné v zdkonném
terminu a které vedly v konkrétnim obdobi ke vzniku pendle. Takovymi divody se rozumi
zejména ekonomické, socidlni, zdravotni a jiné okolnosti. Tyto dvody by m¢ly byt ndleZitym
a vhodnym zpisobem prokdzdny, a to zejména piedloZzenim listinnych dokladi nebo
potvrzeni prokazujicich skutecnosti uvadéné v Zadosti, pfip. podanim osobniho vysvétleni

k uvadénym skutecnostem.

Pokud je Zadost netplnd nebo chybéji n¢jaké diukazni prostiedky, které by prokazovaly

uvadény divod prominuti pendle, vyzve se zadatel k doplnéni Zadosti.

Nejcastéjsimi dikaznimi prostiedky, které Zadatelé predkladaji, jsou zejména:

- potvrzeni pracovni neschopnosti,

- protokol policie o Skodni udélosti,

- potvrzeni registrace u ufadu prace,

- potvrzeni o pobirani davek socidlni péce, invalidniho nebo starobniho diichodu,

- rozhodnuti soudu o platebni neschopnosti,

- potvrzeni penéZzniho ustavu o neprovedeni transakce,

- v ptipad¢ administrativniho pochybeni vypis z Gctu, nebo jiny doklad tuto skutecnost

prokazujici.

V piipad¢, kdy je OSSZ mistné piislusnd a bude rozhodovat o prominuti pendle, musi
povéfeny pracovnik spolupracovat s ostatnimi oddélenimi OSSZ a zajistit vSechny potiebné

podklady k rozhodovani.

V praxi se k zZddostem o prominuti pendle ptiklddaji nejCastéji dokumenty z interni
evidence OSSZ, kterymi jsou zejména:
- opravnéni k podnikdni (Zivnostensky list, koncesni listina, vypis z obchodniho
rejstiiku, ptipadné dalsi opravnéni),
- protokoly o provedenych kontrolach,

- konto platce pojistného, z kterého je patrna platebni moralka Zadatele,
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- u organizaci a malych organizaci pocet zaméstnancli, =z divodu vlivu
prominuti/neprominuti pendle na regiondlni zaméstnanost,
- pfipadné predchozi zapisy z jednani Komise pro promijeni penale (dale jen komise),

bylo-li jiz diive o prominuti pendle dotéeného subjektu rozhodovéno.

Podklady pro jednani komise obsahuji udaje o Zadateli, ¢islo jednaci a datum podani
Zéadosti, vysledky Setfeni k ptfipadu a z konta platce pojistného vyctené hodnoty — Cdstka
pendle ke dni Zadosti, dhrn predepsaného pojistného od doby vzniku platce ke dni rozhodnuti,
uhrn plateb od doby vzniku platce ke dni rozhodnuti, ¢astka dluzného pojistného ke dni

rozhodnuti.

Zjisti-i OSSZ, Ze zadatel nespliiuje podminky stanovené vyhlaSkou MPSV  véci
¢. 161/1998 Sb., o promijeni pendle sprdvami socidlniho zabezpecCeni, o Zidosti se

nerozhoduje a Zadatel se vyrozumi dopisem.

V piipad¢, Ze jsou splnény podminky pro prominuti pendle, rozhodne OSSZ o Zadosti
neprodlené, nejpozdéji vSak do tficeti dnit od doruceni Zadosti. Ve sloZitych piipadech nebo
je-li k zadosti potieba doloZit nékteré dalsi doklady, miZe byt tato lhiita pfekrocena,
maximdlné vSak o dalSich tficet kalendarnich dnti. Po uplynuti i této lhiity OSSZ spis uzavie

a o zadosti rozhodne za daného stavu.

Po shromédzdéni veskerych podkladi k vyfizeni zadosti je Zadost projedndvana v komisi.

Komise vyda doporucujici nebo zamitavé stanovisko k jednotlivym projedndvanym Zadostem.

Pokud se odpovédni zaméstnanci, feditelé piisluSnych OSSZ nebo jimi povéfeni
zamestnanci, ve svém kone¢ném rozhodnuti odchyli od doporuceni komise, jsou povinni

tento sviij pristup pisemné zduvodnit do spisu Zadosti o prominuti pendle.

Rozhodnuti je doruceno Zadateli. Jeden stejnopis je zakldddn do jeho spisu, druhy

stejnopis se predklada dtvaru, ktery prominuti realizuje.

Obdrzi-li OSSZ Zadost, o které nemuze rozhodovat z diivodu, Ze pendle piesahuje vysi
200 000 K¢ a nepiesahuje vysi 1 000 000 K¢&, postoupi ji spolecné s vyplnénym formuldiem
,Podklady k projednani zadosti o prominuti pendle”, dalSimi doklady a stanoviskem
k prominuti pendle, vécné& pifsluinému ttvaru tstfedi CSSZ. OSSZ provede veskers potiebna
Setfeni a posléze zjisténé zavéry vyplni do formuldfe Podklady k projedndni zadosti o

prominuti pendle.

Stejny postup uplatni OSSZ i v piipadé Zadosti, kdy vySe pendle presahuje 1 000 000 K¢
aviak tyto podklady postupuje, prostfednictvim CSSZ, k rozhodnuti MPSV.
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3.3. Komise pro promijeni penale

Spliuje-li Zadost o prominuti pendle stanovené podminky, musi byt pfed rozhodnutim
projedndna v komisi. Tato komise je poradnim organem vedouciho zaméstnance CSSZ [6],
ktery rozhoduje o promijeni pendle v fizeni o odstranovéni tvrdosti podle zdkona ¢. 582/1991
Sb., o pojistném na socidlni zabezpeCeni a pfispévku na stitni politiku zaméstnanosti,
v platném znéni [21]. Ukolem komise je projednat a posoudit jednotlivé zddosti o prominuti

pendle nebo jeho Casti a navrhnout doporuceni na rozhodnuti.

Komise musi byt nejméné péticlennd (predseda komise + 4 clenové) a je sloZena
ze zaméstnancu piislusné OSSZ, ovSem ani Clenstvi vedouciho zaméstnance CSSZ neni
vylouceno [8]. Komisi jmenuje a odvolava feditel piisluSné OSSZ. Jedndni komise jsou

nevefejnd a konaji se dle potieby v terminech stanovenych vedoucim zaméstnancem CSSZ.

Komise pro promijeni pendle je usnaSenischopnd, je-li pfitomna nadpoloviéni vétSina
jejich €lend. Doporuceni je pfijimdno vefejnym hlasovdnim a v piipad€é rovnosti hlast je
rozhodujici hlas pfedsedy Komise pro promijeni pendle. Podklady k jednani zpracovava

tajemnik, ktery zaroven informuje ostatni cleny o jednotlivych piipadech.

3.4. Rozhodovani o promijeni penale

Jak jiz bylo feCeno, na rozhodovani o promijeni pendle se nevztahuje spravni fad,
rozhodnuti nebude obsahovat odiivodnéni a opravné prostiedky proti tomuto rozhodnuti
nejsou piipustné. V rozhodnuti bude pouze uvedeno, zda byl ¢i nebyl shleddn divod pro
prominuti pendle. V pifipadé¢ prominuti pendle se v rozhodnuti uvede celkovd vySe pendle,

které se promiji a doba jeho vzniku.

O promijeni penéle, jehoZ vySe neptesahuje 200 000 K¢, rozhoduje teditel piislusné OSSZ
nebo jim zmocnény vedouci v jeho piimé fidici pravomoci. Zmocnénim feditele OSSZ mize

byt pravomoc delegovana zcela nebo jen z ¢ésti.

O promijeni pendle nebo jeho casti, jehoZz vySe piesahuje 200 000 K& a nepiesahuje

1 000 000 K¢&, rozhoduje feditelka CSSZ nebo ji zmocnény vedouci zaméstnanec.

V obou ptipadech musi mit zmocnéni pisemnou podobu, nelze jej pfenést na jinou osobu

a pokud se tykd pouze ¢asti pravomoci, musi byt pfesn¢ urcena.

V rozhodnuti o prominuti pendle, musi byt uvedeno, Ze timto rozhodnutim byla
poskytnuta podpora de minimis dle Natizeni Komise Evropského spole€enstvi ¢. 1998/2006,
o pouziti ¢lankd 87 a 88 Smlouvy Evropského spolecenstvi na podporu de minimis.

Za podporu de minimis je povazovana celd ¢astka prominutého penéle.
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4. Rozhodovaci proces

Rozhodovaci proces je tvofen a determinovan jednotlivymi prvky, jejich vzajemnymi
vztahy, stanovenymi cili a dkoly, svéfenymi prostiedky a dosazitelnymi zdroji. Subjekty
rozhodovéni jsou potom ti, ktefi rozhodnuti pfijimaji. Jde o jednotlivce nebo skupiny
jednotliveii. Rozhodovaci proces je fetézec urcitych ukonl fazenych za sebou s urcitou
logickou posloupnosti, odvijejici se a smétujici od podnétu k vyty¢enému cili, tj. rozhodnuti,

jeho realizaci a ndslednou kontrolu.

4.1. Klasifikace rozhodovaciho procesu

Existuje celd fada moznych zptsobt klasifikace rozhodovacich procesii. Nejjednodussim
délenim je dle subjektu rozhodovédni, a to na individudlni a skupinové rozhodovéni.
Individudlni rozhodovéni je uplathovano zejména na operativni trovni rozhodovani u dobfte
strukturovanych problémi, zatimco skupinové rozhodovéani je uplatiiovdno pifi feSeni

slozitych ¢i nestrukturovanych problémti.

Dalsim zptsobem klasifikace rozhodovacich procesti mlize byt jiZ naznacené Clenéni na
dobfe a Spatné€ strukturované problémy. Dobfe strukturované problémy jsou obvykle
jednoduché jez se zpravidla fesi na operativni Grovni. Casto se jednd o rutinni zndmé postupy,
které Ize Casto i algoritmizovat. Pro tyto problémy je charakteristické, Ze proménné, které se
v nich vyskytuji, 1ze dobfe kvantifikovat a maji zpravidla jediné kvantitativni kriterium
hodnoceni. Oproti tomu Spatn€ strukturované problémy byvaji slozité, nové ¢i
neopakovatelné. Je pro né¢ charakteristickd existence vétstho poctu faktori ovliviujicich
feSeni daného problému jak uvnitf firmy, kde se problémy fesi, tak i v jejim okoli. Nékteré
z téchto faktor nejsou presné zndmy, pouze ¢ést je kvantifikovatelnd a existuji mezi nimi
slozité a proménlivé vazby. Nékdy byva i obtiZznd interpretace informaci potifebnych pro
rozhodnuti a proménnych popisujicich okoli. Tento typ problému piislusi k feSeni vétSinou

managementu na vySsi urovni fizeni.

Rozhodovaci procesy muZeme podle miry informaci o budoucich hodnotich faktort
ovlivitujicich disledky variant rozhodovéni a tim i miry informaci o téchto dusledcich délit
na rozhodovéani za jistoty, za rizika a za nejistoty. O rozhodovéni za jistoty mluvime v piipadé
uplnych informaci. O rozhodovani za rizika jde v piipadé, kdy rozhodovatel zna budouci
situace, které mohou nastat a tim i dusledky variant pfi téchto situacich a soucasné zna
pravdépodobnost jednotlivych situaci. O rozhodovani za nejistoty jde v piipad¢, kdy

rozhodovateli nejsou znamy pravdépodobnosti budouci situace.
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Rozhodovaci procesy muizeme rovnéz tak délit podle fidici drovné na rozhodovani

strategické, taktické a operativni.

Mezi dalsi zptisob ¢lenéni rozhodovacich procest patii:

- podle poctu kritérii na rozhodovani na jednokriteridlni a vicekriteridlni,

- podle vzdjemného funkéniho vztahu dasledki variant feSeni na konfliktni
a nekonfliktni,

- podle charakteru rozhodovaciho problému na algoritmizovatelné
a nealgoritmizovatelné,

- podle Casu na statické a dynamické.

v v

Zjednodusenou formu ¢lenéni problémii podle trovné fizeni je uvedeno na obr. 1

Strategické Fizeni
vicekriteridlni, konfliktni, nealgoritmizovatelné,
za rizika a nejistoty, skupinové rozhodovani

Taktické Fizeni problémy
zde jsou ve vétsi ¢i mensi mife vSechny
charaktery rozhodovani

Spatné strukturované

Operativni Fizeni

jednokriteridlni, nekonfliktni, Dobie
algoritmizovatelné, za jistoty, individualni strukturované problémy
rozhodovéni

Obr. 1 Clenéni problémii podle tirovné ¥izeni, zdroj: upraveno podle [11], [12]

4.1.1. Skupinové rozhodovani
Existuje celd fada problémt, vyZadujici feSeni vyhradné efektivni praci ve skupiné. Kazda
skupina nemusi byt schopna feSit nastoleny problém efektivné, proto je nutné si uvédomit

vyhody a nevyhody skupinového feSeni problému [26].

Rozhodovaci skupina nebo odborny tym je vzdy sestavovdn za ucelem zkoumdéni
specifickych otdzek, které manaZer povazuje za natolik dileZité, Ze na jejich feSeni tuto
skupinu sestavi. Skupina rozhodovatelii je schopna postihnout SirSi podstatu feSeného
problému. Vice ,hlav® soustiedénych na dany problém, zkvalitni diskusi a v konecném
disledku i vlastni feSeni. Tomu vSak musi pfedchdzet kvalitni vybér ucastnikli. Dobry
manazer musi zajistit, aby vybrani ¢lenové byli patiicné na daném projektu zainteresovani
amusi podnécovat jejich zdjem o projekt. Vytvari-li se skupina za ucelem rozhodovani
o problému obsahové Sirokém, je bezpodminecné nutné aby sestavend skupina odborniki,

respektive rozhodovatelil, znalostné obsédhla cely rozsah projektu. Skupina odbornikd piinasi
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vice informaci, znalosti a pohledli na feSeny problém a v kone¢ném duasledku minimalizuje
pravdépodobnost nespravného rozhodnuti. Kvalita rozhodovacich procesti pak zdvisi na

kvalité a pfiméfeném mnozstvi téchto informaci a znalosti.

Naproti tomu, ale kvalitu skupinového feSeni rozhodovaciho problému muze negativné
ovlivnit mira neshody mezi ¢leny skupiny. Rozdilnost ndzorti a konfrontace pii hledani
spravného feSeni miZe v krajnim piipadé vést i k disharmonii celé skupiny a jeji polarizaci.
V takovych piipadech musi nastoupit mechanismy, napf. sbér dat, diskuse,
experimentovani aj., které existujici disharmonie uc¢inn¢ odstrani. DalS$i nezanedbatelnou
nevyhodou je nepochybné i ¢asova naro€nost feSeni daného problému, a to jak z pohledu
délky rozhodovaciho procesu, tak i vysS§i spotfeby casu ucastnikd téchto proces.
Nerovnovdhu do skupinového rozhodovaciho procesu muze zanést i fakt, Ze jednotlivi

¢lenové skupiny mohou byt na odli§né pozici v hierarchii fizeni podniku.

Pro maximdlni moZnou eliminaci negativnich vlivli skupinového rozhodovani
a konstruktivni rozhodovaci proces, je nutné v rdmci tymu stanovit vedouciho skupiny, ktery
disponuje vlastnostmi a dovednostmi manaZera vhodného pro vedeni sestavené skupiny. Tato
osoba by méla mit vysokou kvalifikaci a dostatecné znalosti z oboru. Zaroven by mél byt
schopna vhodné€ stimulovat, rozvijet a usmérnovat diskusi, ktera je zakladni metodou price ve

skupinovém rozhodovani.

4.1.2. Vicekriterialni rozhodovani
Rozhodnutim v teorii vicekriteridlni analyzy variant rozumime vybér jedné nebo vice
variant z mnoZiny piipustnych a doporucit je k realizaci. Rozhodovaci kritéria mohou mit
kvantitativni (napf. vySe nedoplatku) ¢i kvalitativni charakter (napf. platebni moralka). Pti

realizaci vicektiteridlniho rozhodovéni je vyuZzivano nasledujicich metod:

- Bodovaci metoda vazena - spoc¢iva v bodovani jednotlivych parametrti podle predem
stanovenych stupnic. Jeji aplikace predpoklada urceni rozhodujicich vlastnosti, které
budou predmétem hodnoceni, stanoveni vah (vyznamu) téchto vlastnosti a posouzeni
urovné sledované vlastnosti a jeji bodové ohodnoceni podle pfipravené bodové
stupnice. Praktické zkuSenosti vSak ukazuji, Ze stanoveni bodovacich stupnic pro
jednotlivé parametry je vzdy zna¢né subjektivni. Ani kolektivni expertiza Casto nevede
k potiebnému sjednoceni ndzorti experti na bodovaci stupnice pro jednotlivé
parametry. TotéZ plati i pro pfifazovani bodil. Za predpokladu, Ze vice bodli znamena

lepsi vysledek, nejlepsi je ten vyrobek, ktery ziskal nejvice bodu.

20



PY¥. 1 - Bodovaci metoda vdizend

Uvedeny piiklad demonstruje pouziti bodovaci metody vazené pii ndkupu kopirovaciho

stroje, kdy jsme obdrzeli obchodni nabidky tii firem a mame se pro jednu z nich rozhodnout.

Predmét rozhodovani:

koupé kopirovaciho stroje

Dle bodovaci metody a vyse nastavenych kritérii, nejlépe vyhovuje Firma C.

- Metoda poradi — spociva v pritazeni pofadového ¢isla kazdé varianté podle kazdého
kritéria. Je-1i vice stejnych variant, dostanou tzv. sdruZené poftadi, tj. stejné poradové
¢islo nebo prumér piislusnych potfadovych cisel. Nejlepsi varianta se vybira dle

vazeného souctu poradi, kde vahami jsou vadhy kritérii dle duleZitosti. Na nasledujicim

Alternativy(dodavatelé) Firma A Firma B Firma C
zadouci kritéria: vyz- podminka hod- vyz- podminka hod- vyz- podminka hod-  vyz-
nam nota nam nota nam nota nam
1. cena stroje (K¢) 10 17500 8 80 16200 9 90 18100 7 70
2. zaruka 5 3roky 6 30 2roky 5 25 S5let 8 40
3. rychlost tisku 3 15/min. 5 15 18/min. 7 21 20/min 8 24
4. servisni zasah 7 24 hod. 8 56 48 hod. 6 42 24 hod. 8 56
5. cena 1 kopie A4 8 1,02 9 72 1,08 6 48 1,03 8 64
soucet bod(: 253 226 254

obrazku je demonstrovan piipad rozhodovéni o koupi nového kopirovaciho stroje.

PY. 2 - Metoda poradi

NiZe uvedeny piiklady demonstruje pouZiti metody potfadi. Nabidky firem A, B a C jsou

stejné jako v Pr. 1

poradi dllezitosti

vahovy vektor

o ofadi oradi oradi
Kriterium (bi) Sy A | fiony B | frmy © (Vi)
1. cena stroje (K&) 5 2 3 1 0,33
2. zaruka 2 2 1 3 0,13
3. rychlost tisku 1 1 2 3 0,07
4. servisni zasah 3 2 1 2 0,20
5. cena 1 kopie A4 4 3 1 2 0,27
>b; 15 1

vahovy koeficient v,

U
>
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alternativy(dodavatelé) Firma A Firma B Firma C
zadouci kritéria: Vi | podminka hod-  vyz- podminka hod-  vyz- podminka hod-  vyz-
nota nam nota nam nota nam
1. cena stroje (K¢) 0,33 17500 8 2,7 16200 9 3 18100 7 2,3
2. zaruka 0,13 3roky 6 0,8 2roky 5 0,7 5let 8 1,1
3. rychlost tisku 0,07 15/min. 5 0,3 18/min. 7 0,5 20/min 8 0,5
4, servisni zasah 0,20 24 hod. 8 1,6 48 hod. 6 1,2 24 hod. 8 1,6
5. cena 1 kopie A4 | 0,27 1,02 9 2,4 1,08 6 1,6 1,03 8 2,1
soucet bodu: 7,8 6,9 7,7

Dle metody poradi vyse nastavenych kritérii, nejlépe vyhovuje Firma A.

Metoda parového porovnani - velkou vyhodou této metody pro rozhodovatele je, Ze

porovnava pouze dvojice kritérii. Tato metoda zjistuje u kazdého kritéria pouze pocet

preferenci vzhledem k ostatnim kritériim. Srovnani Ize provadét pomoci pravé horni

trojuhelnikové matice, kde v prvnim sloupci a v prvnim fadku jsou jednotliva kritéria.

V pravé horni Casti tabulky se potom podle preference jednoho kritéria pfed druhym

zapisuje do matice 1 nebo 0. Ke kazdému kritériu se stanovi pocet preferenci, ktery je

roven souctu jednotek v faddku daného kritéria zvétSeného o pocet nul ve sloupci

tohoto kritéria.

PY. 3 - Metoda pdrového porovndni

V nasledujicim piiklad¢ je pouZito metody parového porovnani. Nabidky firem A, B a C

jsou stejné jako v Pr. 1

pocet vahovy
preferenci vektor
kritérium (i\j) 1. 2. 3. 4. 5. fi Vi
1. cena stroje (K<) 1 1 1 1 4+0 0,40
4 5 3 2
2. zaruka 4 4| 4 140 0,10
5 3 2
3. rychlost tisku o o 0+0 0,00
3 2
4. servisni zasah g 0+2 0,20
5. cena 1 kopie A4 0+3 0,30
pocet porovnavani: N=n(n-1)/2, kde n je pocet kritérii N=10 1

vaha kritéria vi=f/N
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alternativy(dodavatelé) Firma A Firma B Firma C
zadouci kritéria: Vi | podminka hod- vyz- podminka hod- vyz- podminka hod- vyz-
nota nam nota nam nota nam
1. cena stroje (Kg) | 0,40 17500 8 2,1 2,1 9 2,4 18100 7 1,9
2. zaruka 0,10 3roky 6 0,4 04 5 0,3 5let 8 0,5
3. rychlost tisku 0,00 15/min. 5 0,0 0o 7 0,0 20/min 8 0,0
4. servisni zdsah | 0,20 24hod. 8 1,1 11 6 0,8 24hod. 8 1,1
5. cena 1 kopie A4 | 0,30 1,02 9 1,8 1,8 6 1,2 1,03 8 1,6
soucet bodU: 5,4 4,7 5,1

Metodou paroveho porovnani nejlépe vyhovuje Firma A.

Saatyho matice — tato metoda patii mezi nepfimé metody hodnoceni, tzn. Ze nelze
piimo pfifadit body ze zvolené stupnice. Postupujeme tak, Ze jednotliva kritéria
vzdjemn¢ porovndvame podle jejich vyznamu. Vysledky zapisujeme do tabulky.
Na zaklad¢ tohoto postupu provedeme parové srovndvani vSech kritérii. Intenzita
vzdjemnych preferenci porovnavanych kritérii se uruje na zaklad€ bodovaci stupnice,
kterd obsahuje deskriptory. Saaty piid€luje pocet bodli jednotlivym kritériim
nasledovné:

1 (kritéria jsou svym vyznamem rovnocennd),

3 (prvni kritérium je slabé vyznamné&j$i nez druhé),

5 (prvni kritérium je dosti vyznamng&jsi nez druhé),

7 (prvni kritérium je evidentné vyznamnéjsi nez druhé),

9 (prvni kritérium je absolutné vyznamngj$i nez druhé).

Potom hodnoty 2, 4, 6 a 8 jsou mezihodnoty mezi 1, 3, 5, 7 a 9, jako stupnice

jemng¢jsiho rozliSeni. Timto postupem ziskdme Saatyho matici relativnich dulezitosti.

Nésledné vypocteme vahovy vektor f a normovany vdhovy vektorv, ktery v kone¢né

Vv s

fazi rozhodovani pouzijeme pii hledani nejvhodné;jsi varianty feseni.

PY. 4 - Saatyho matice

Tento posledni ptiklad ukazuje pouziti Saatyho matice pti volbé nejlepsi nabidky.

Nabidky firem A, B a C jsou stejné jako v Pf. 1

kritérium (i\j) 1. 2 3. 4 5 fi Vi
1. cena stroje (K¢) 1 7 9 5 3 3,94 | 0,51
2. zaruka 0,14 1 3 0,33 | 0,20 || 0,49 | 0,06
3. rychlost tisku 0,11 0,33 1 0,20 | 0,14 || 0,25 | 0,03
4, servisni zasah 0,20 3 5 1 0,33 | 1,00 | 0,13
5. cena 1 kopie A4 0,33 5 7 3 1 2,04 | 0,26
Zfi, ZVi 7,72 1
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alternativy(dodavatelé) Firma A Firma B Firma C
Zadouci kritéria: Vi |podminka hod- vyz- podminka hod-  vyz- podminka hod- vyz-
nota nam nota nam nota nam
1. cena stroje (K¢) | 0,51 17500 8 4,1 21 9 4,6 18100 7 3,6
2. zaruka 0,06 3roky 6 0,4 04 5 0,3 5let 8 0,5
3. rychlost tisku 0,03 15/min. 5 0,2 0o 7 0,2 20/min 8 0,3
4. servisni zasah 0,13 24 hod. 8 1 1,1 6 0,8 24 hod. 8 1
5. cena 1 kopie A4 | 0,26 1,02 9 2,4 18 6 1,6 1,03 8 2,1
soucet bodu: 8,0 \A 7,5

Pouzitim Saatyho matice k vypoctu vah jednotlivych kritérii a jejich vyhodnocenim nejlépe

vyhovuje Firma A.

- Metoda AHP — Analyticko hierarchicky proces (AHP) je jednim z modernich

pristupti v multikriteridlnich rozhodovacich procesech, ktery jako prvni rozpracoval
Prof. Thomas L. Saaty. Jednd se opét metodu parového porovnavani jednotlivych
kritérii a pfifazovani témto porovnanim hodnoty jejich vzdjemného vyznamu dle
stupnice uvedené v odstavci 4.1.2 u metody Saatyho matice [27]. Na rozhodovacim
procesu za pouziti metody AHP spolupracuje nékolik experti. Vstupy rozhodovaciho
procesu, respektive jednotlivé atributy variant mohou byt, stejné jako u vySe
popsanych metod vicekriteridlniho rozhodovani, ziskany z aktudlniho méfeni jako je
cena, vzdalenost, nebo ze subjektivniho ndzoru jako miry uspokojeni a preferenci.
AHP pfipousti jisté neduslednosti, respektive nepiesnosti v odhadech protoze kazdy
clovek, odbornik posuzuje danou situaci s vlastnim subjektivnim pohledem zdvislym
na jeho zkuSenostech, znalostech, informacich a ostatnich vné&jSich vlivech. Kazdy
z expertll zainteresovanych v rozhodovacim procesu sestavi vlastni preferencni

Saatyho matici a z nich se ndsledné vypoctou vektory vdhovych koeficientt.

Hierarchickou strukturou AHP se rozumi linedrni struktura obsahujici nékolik
urovni, pficemz kazda z nich obsahuje nékolik prvka. Uspotadani jednotlivych drovni
hierarchické struktury odpovidd uspoiddani od obecného ke konkrétnimu [16]. Dilci
urovné feSeni zahrnuji tyto urovné: cil analyzy, definovani variant feSeni, formulovéani
faktor a kritérii ovliviiujicich hodnoceni variant a v neposledni fad¢ i uroven
hodnotitelti (expertli). Popsanou hierarchii je noZné zobrazit na nize uvedeném

diagramu.
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L, Cil analyzy

uj DY) Uk
L, Expert 1 Expert 2 ves Expert k
Ls Kritérium 1 Kritérium 2 Kritérium 3 vee Kritérium m
Ly Alternativa 1 Alternativa 2 vee Alternativa n

Obr. 2 Hierarchickd struktura AHP, zdroj: autor

V rozhodovacich procesech je mozné pouZit tzv. pokrocilé metody rozhodovani mezi néz
fadime rozhodovani zalozené na principu fuzzy logiky, umélych neuronovych sitich,
genetickych algoritmech a na teorii chaosu [10]. Z nichZ bych se bliZe vénoval principu fuzzy
logiky, jez by bylo také mozno aplikovat na modelovani rozhodovéni o promijeni pendle pii
vybéru pojistného. Uvedend problematika by vSak svym rozsahem ptekracovala ndpli této

prace. Z tohoto divodu uvedu pouze jeji teoreticky zdklad.

4.1.3. Fuzzy logika, jako pokrocila metoda rozhodovani
Fuzzy logika se poprvé objevila v roce 1965 v €lanku, jehoZ autorem byl profesor Lotfi
A. Zadeh. Tehdy byl definovan zdkladni pojem fuzzy logiky a to fuzzy mnozina. Slovo fuzzy
znamend neostry, matny, mlhavy, neurcity, vagni. Odpovida tomu 1 to, ¢im se fuzzy teorie

zabyva: snazi se pokryt realitu v jeji nepfesnosti a neurcitosti [15].

V soucasné dob¢ se se systémy zalozenymi na fuzzy fizeni, respektive na fuzzy logice
setkdvame na kazdém kroku. At jiz je to regulace vytdpéni, prani a suSeni pradla, funkce
chladnicky, zaostfovéani fotoaparatu, zlepSeni doby vystaveni hlavicek u 3,5“ disketovych
mechanik, rozpozndvani ru¢né psanych textl, rozpozndvani feci, u automobillt ABS, fizeni
volnobéhu motoru, klimatizace, dals$i spotiebi¢e a zafizeni naseho béZného Zivota. Fuzzy
logika pfedstavuje rozsifeni klasické booleovské logiky, diky Cemuz lze lépe pracovat
s nepfesnymi nebo viagnimi pojmy. Tam kde klasické logické uvaZovani vyZaduje pouze
hodnoty ano a ne, muze fuzzy logika velmi perspektivné pracovat s pojmy jako moZnd, skoro
¢i velmi. Svét digitdlnich pocitacii stoji na booleovské logice s bindrnimi hodnotami nula

nebo jedna, ano nebo ne. Tento velmi silny matematicky aparat vSak ptedstavuje piili§ hrubé
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zjednoduseni redlného svéta kde mezi ¢ernou a bilou existuje mnoho odstinii Sedé. Skutecny
svét nelze jednoduSe napasovat do bindrnich hranic a ¢iselnd ptesnost je ¢asto neuZite€nd pro
vytvaieni kvalitativnich zavéra. Fuzzy logika ndm déva zpilisob, jak pracovat s témito
situacemi [22]. Ve fuzzy systémech se logické vyroky ohodnocuji stupném piislusnosti
k dané mnoZin¢ (n€kdy také index védgnosti), z intervalu 0 az 1, kde O predstavuje absolutni
nepravdivost a 1 predstavuje absolutni pravdivost vyroku [23]. Pfi prici s fuzzy systémy je
jeden z hlavnich problému urceni funkce piislusnosti. Vezméme si napiiklad vagni pojmy
nizka, optimdlni a vysokd teplota prostoru ovocného sklepa. Nizkou teplotu si miiZeme
piedstavit, teplotu niZsi nez 3 °C, optimdlni teplotu okolo 9 °C a teplou vysokou jako teplotu
piesahujici 15 °C., potom funkce piisluSnosti mohou vypadat napfiklad nasledujicim

zpusobem:

Fuzzy mnoziny pro teplotu vzduchu v ovocném sklepé

1,2 nizka teplota

1 = optimalni teplota
0,8 - vysoka teplota

0,6
0,4
0,2

funkce pfislusnosti

O | N D
9 6 -3 0 3 6 9 12 15 18 21 24 27 <C

Obr. 3 Fuzzy mnoZiny pro teplotu vzduchu v ovocném sklepé, zdroj: autor

V teci matematické védy potom funkce piisluSnosti pro optimdlni teplotu bude vypadat

ndsledujicim zplisobem:

teplota 6| -83] 0|36 |9 ]12]15]18 |21 |24
stupen pfislusnosti 0 0,17/0,33/0,5/0,83] 1 |0,83/0,5]|0,33|0,17] O

Obecné rozliSujeme ctyfi typy Clenskych funkci, respektive tvary funkci piisluSnosti.

Tvary typu A, mt, Z a S, viz. Obr. 4.

AU

A T Z S
Obr. 4 Tvary &lenskych funkci FIS, zdroj: autor
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Nad fuzzy mnoZinami se pouZivaji béZné matematické operdtory, jako je prunik,
sjednoceni, s¢itdni, ndsobeni redlnym c¢islem, negace, atd. Systémim slouZicim na podporu
rozhodovani pracujicim s fuzzy mnoZinami fikdme Fuzzy inferen¢ni systémy (FIS). V ramci
téchto systémt probihd fuzzyfikace vstupnich proménnych pomoci funkce pfiislusnosti,
vlastni zpracovani tidaji a na jeho vystupu proces defuzzyfikace za pomoci vystupni funkce

piisluSnosti, viz nasledujici obecné schéma FIS.

Vstupni Béaze podminénych IF — THEN pravidel
udaje
A 4 - s
. ) . Vystupni
Fuz/zyf%lface > AphFacef > Inferepcm funkce
tdaju operatorti mechanismus pifslugnosti
7\ .
: v v 4
Vstupni Implikace ] Agregace - ]
funkce v pravidlech d tdaji *| Defuzzyfikace
prislusnosti
A 4
Vystupni udaje

Obr. 5 Obecné schéma FIS, zdroj: upraveno podle [23]
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5. Modelovani

Modelovani piedstavuje objektivni a progresivni pfistup k rozhodovéani. Pomoci
matematického modelu, ktery je zjednoduSenym obrazem reality, se provadi analyza a hledaji
nejlepsi varianty feSeni. V nasSem piipad€ se jednd o modelovani rozhodovédni o promijeni

pendle pii vybéru pojistného na KSSZ pro Pardubicky kraj.

5.1. Sbér dat

Vzhledem k tomu, Ze tato prace je zaméfena na modelovani procesu rozhodovani
o promijeni pendle na KSSZ pro Pardubicky kraj, bylo zapotiebi shromézdit takova data
na jejichz zaklad¢ by se daly nastavit parametry teoretického modelu. Sbér dat byl realizovan
ze vSech OSSZ v plisobnosti KSSZ pro Pardubicky kraj, tj. OSSZ Chrudim, OSSZ Pardubice,
0SSZ Usti nad Orlici a OSSZ Svitavy. Data byla ziskdna ze spisti, které jsou pro tcely
rozhodovani o promijeni pendle na OSSZ vedeny. Z divodu velkého mnozstvi piipada,
o kterych OSSZ rozhodovaly, jsem se pii jejich sbéru zaméfil pouze na rok 2007, coz je pro
ucely této prace dostatecné. Data byla predzpracovana v programu MS Excel a doplnéna o
udaje z registru platct pojistného, vedenych na jednotlivych OSSZ. Byly doplnény informace
o poltu zaméstnancli organizaci a malych organizaci, informace o platebni mordlce

jednotlivych subjektli a o trovni jejich komunikace s OSSZ.

Na zédklad¢ analyz Zadosti o prominuti pendle bylo vytipovdno 12 zdkladnich divodu,
které jsou pfi¢inou neplaceni pojistného, respektive pozdniho placeni pojistného, coz bylo
pfiCinou toho, Ze OSSZ témto platcim vymeétila zdkonné pendle [1]. Tyto diivody se staly

zékladem pro stanoveni dvanécti rozhodovacich kritérii pro modelovani.

Sbér dat
OSSZ Chrudim OSSZ Pardubice OSSZ Svitavy 0SSZ Ustin/ O
Spisy Spisy Spisy Spisy
registry registry registry registry

1L Il

Analyza zadosti Predzpracovani dat

11 iy

Sestaveni rozhodovacich kritérii o
K1,K2, ...,KI2 > MODELOVANI

v

Obr. 6 Shér a predzpracovani dat, zdroj: autor
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5.2. Predzpracovani dat

Cilem ptedzpracovani dat je upravit je do takového podoby a formy, aby bylo moZno
podle nich ucinit rozhodnuti, respektive modelovat rozhodovaci proces. Vzhledem k povaze
téchto dat byla jejich naslednd uprava realizovdna v programu MS Excel. Hlavni uprava
nasbiranych dat spocivala v doplnéni kritérii rozhodovani K1, K2, ..., K12, aby se
se Zadostmi o prominuti pendle mohlo pracovat v programu MATLAB. Tato kritéria byla
naplnéna dle odivodnéni uvedenych v Zadostech o prominuti pendle, dorucenych platcem
pojistného na adresu prislusné OSSZ. Zde musim poznamenat, Ze pii procesu predzpracovani
jsem se zaméerné dopustil jisté nepfesnosti souvisejici s nastavenim parametrti rozhodovacich
kritérii jednotlivych piipadi. Kritéria K5 az K12 jsou pro zjednoduSeni rozhodovani
definovana jako binarni, nabyvajicich hodnot 1, nebo 0 a u kritérii K2 a K3 jsou piipustné
hodnoty 0, Y4 a 1. Toto zjednoduSeni umozni snadnéjsi konstrukci modelu a pfitom nebude
mit vyznamny vliv na vysledek rozhodnuti. Pfedzpracované udaje jsou piilohou této prace

(Ptiloha_¢. 17 aZ Ptiloha ¢. 20)

5.3. Popis kritérii rozhodovani
Zhodnoceni téchto kritérii v ramci rozhodovaciho procesu povede ke spravnému

s vz

rozhodnuti o prominuti ¢i zamitnuti Zadosti o prominuti pendle.

K1: pocet zaméstnancl - pocCet zaméestnancli malé organizace nebo organizace — posouzeni
vlivu na nezaméstnanost v regionu,

K2: spoluprace s OSSZ - kvalita spoluprace s referenty OSSZ, piebirdni korespondence,
plnéni dohod, ...,

K3: platebni mordlka - vcasnost placeni pojistného a predkladdni ptehledi malych
organizaci, organizaci a vyuctovani osob samostatné vydéle¢né Cinnych, ...,

K4: vyse pendle k prominuti - ¢astka pendle o kterou platce Zada prominout, vypocteno jako
nasobek vyse mésicniho predpisu pojistného,

KS5: problémy v oblasti podnikdni finan¢niho charakteru - druhotnéd platebni neschopnost,
zména DPH z 5% na vys§i sazbu, zvySeni urokovych sazeb uvért, zvySeni ndjmu
v ndjemnich prostorach, finanéni z4t&Z spojend se vstupem CR do EU, ...,

K6: problémy v oblasti podnikdni nefinan¢niho charakteru - Spatny podnikatelsky zamér,
sezénnost praci, neuplatnéni vyrobkd, nebo sluzeb na konkurenénim trhu, pokles
poptavky po zboZi, ...,

K7: socidlni problémy osobniho charakteru - vlastni zdravotni stav, samoZzivitel, rozvod,

placeni vyZivného, ...,
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K8: socidlni problémy rodinného charakteru - pocet déti, studujici déti, partner na mateiské
dovolené, nemoc déti ¢i partnera, ...,

K9: administrativni pochybeni - chyba na piikazu k dhradé, neimyslnd chyba v ucetnictvi,
pieklepy, presmycky, ...,

K10: Zivelna, nebo jind pohroma s pfiCinnou souvislosti - poZar provozovny, vichfice,
zéaplavy, krddeZz, havarie provozniho zatizeni jako je vyrobni linka, auto u dopravce atd.,

K11: opomenuti - neznalost zdkona a z ni plynouci pozdni thrady pojistného - pozdni
piihlaSeni k podnikani, neohldSeni vedlejSiho pracovniho poméru, pozdni podani
piehledu osoby samostatné vydélecné €inné, ...,

K12: dmrti podnikatele - Zadaji-li pozlstali (dédicové) o prominuti pendle po zesnulém

partnerovi (rodici).

Ptipustné hodnoty jednotlivych kritérii:

Kle <O;l> (K1 =2XA=2melicd o [i pocet zaméstnancii > 100 => K1=1)

100

K2e (O,%,l) (0... Spatnd spoluprdce, %... nelze urcit, 1... dobrd spoluprdce)
K3e(0,4,1) (... velmi Spamd, %... Spatnd, 1... dobrd platebni. mordlka)

0’1> (K4 — 1 ____hodnota _ penale _v _ zadosti bude-ll K4 < 0 => K4 - 0)

prumerne _mecicni _ pojistné*12

) (0... nesplituje podminku kritéria, 1... podminku kritéria spliuje)
) (O... nesplituje podminku kritéria, 1... podminku kritéria spliiuje)
K7€ (0,1) (0... nesplituje podminku kritéria, 1... podminku kritéria spliuje)
) (O... nesplituje podminku kritéria, 1... podminku kritéria spliiuje)
) (0... nesplituje podminku kritéria, 1... podminku kritéria spliuje)
K10€ (0,1)  (0... nesplituje podminku kritéria, 1... podminku kritéria spliiuje)
Klle (0,1) (0... nesplituje podminku kritéria, 1... podminku kritéria spliiuje)

K12€(0,1) (0... nesplituje podminku kritéria, 1... podminku kritéria spliuje)

5.4. Komise pro rozhodovani o promijeni penale
a pohledl na feSeny problém. Kvalita rozhodovacich procest zdvisi na kvalité a pfiméfeném
mnoZstvi téchto informaci a znalosti. Proto v rdmci této prace navrhuji sestaveni Sesticlenné
komise tak, aby v ni byli zastoupeni pracovnici z odd¢€leni vybéru pojistného, z oddéleni
uctarny pojistného, z oddé€leni osob samostatné vydélecné ¢innych, z oddéleni nemocenského

pojisténi, z odboru kontroly a feditelka OSSZ.
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5.4.1. Vybér ¢leni komise

Na zdklad¢ osobnich zkuSenosti v oblasti vybéru pojistného a po zkuSenostech Clena

komise pro promijeni pendle, v ramci objektivnosti a pro zachovani konzistentnosti procesu

rozhodovéni v rdmci KSSZ pro Pardubicky kraj, v této praci doporucuji komise pro promijeni

pendle obsadit nasledujicim zptsobem:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

CK; - Reditelka OSSZ — i kdyZ, jako top management nemusi znat do viech detailt
charakteristiku jednotlivych platcti pojistného, ale naproti tomu je pravé tou pravou
osobou, jez je nejlépe schopna posoudit vliv konkrétniho rozhodnuti

na nezaméstnanost v regionu v ptisobnosti té které OSSZ.

CK; - Pracovnik Oddéleni vybéru pojistného — m4 nejlepsi piehled o platebni morélce

jednotlivych platct pojistného.

CK3 - Pracovnik Oddéleni uctirny pojistného — ma nejvice informaci o plnéni
povinnosti platch pojistného, zaméstnavatelli malych organizaci a organizaci pfii

predkladani piehledi o pojistném a jejich komunikaci s OSSZ.

CK4 - Pracovnik Oddéleni osob samostatné vydéleéné ¢innych — méd obdobné
informace jako pracovnik Odd¢leni Gctarny pojistného tykajicich se podnikateld, tzn.

osob samostatné vydélecné ¢innych.

CKjs - Pracovnik Oddéleni nemocenské pojisténi, piipadné vedouci odboru socidlniho
pojisténi — ktery disponuje informacemi tykajicich se zdkonnych povinnosti
zamé&stnavatelli v oblasti nemocenského pojisSténi, tj. v€asného plnéni ohlaSovacich

povinnosti.

CKs¢ - Pracovnik Odboru kontroly — méd nejvice informaci tykajicich se
podnikatelského zdzemi, ve smyslu persondlnich, Gicetnich a ¢astecné i majetkovych

pomérd, s nimiZ se seznamuje v ramci pravidelnych kontrol podnikatelskych subjekti.

Pifi vybéru c¢lend komise pro promijeni pendle neni vychdzeno z osobnostnich

charakteristik jednotlivych ¢lenti tymu, ale pouze jejich zaflenénim v rdmci organizacni

struktury CSSZ a jejich profesnich znalosti a zkugenosti.

5.5. Schéma zakladniho modelu

Zakladni schéma rozhodovaciho modelu, které vychdzi ze zdkonnych ustanoveni

a vnitinich smérnic CSSZ je uveden na Obr. 7.
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Podéni zadosti

Vyzva k dolozeni dokladii

v

DoloZeny vSechny
doklady?

4

Zanik do
31.12.1997?

A

Likvidace?

V'S

Insolvence?

Nedoplatek

v o +
Tentyz divod?

pojistného?

Opakovana
zadost?

P + Podano do N
- 60-ti dnii? e
+ -
De minimis?
MODEL
ROZHODOVANI
A 4 v
Nerozhoduie se Prominuto |/Nepr0minut0
A
Vydéni rozhodnuti

Zaslani dopisu
J—

Zaslani sdéleni o vysi

prominutého pendle

Obr. 7 Zdkladni rozhodovaci model, zdroj: autor
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Popis zédkladniho modelu:

Podani zadosti — platce pojistného podal Zadost o prominuti pendle u piislusné OSSZ.

Dolozeny vSechny doklady — kontrola zda-li byly zadatelem pifedloZeny veskeré potiebné
doklady k rozhodovani o promijeni penéle.

Vyzva k doloZeni dokladl — v ptipad¢ Ze nebyly doloZeny veSkeré potfebné doklady, OSSZ
vyzve platce k jejich dolozeni.

Zanik do 31. prosince 2007 — zanikla-li mald organizace, nebo organizace pred timto datem
vztahuje se na ni rozhodnuti Ministerstva prace a socidlnich véci
¢.j. 81-30381/97 o prominuti pendle po zdniku cinnosti, tzv. ,,generdlni
pardon‘‘.

Likvidace — je-li platce v likvidaci, nelze o promijeni pendle vitbec rozhodovat.

Insolvence — je-li na platce pojistného poddn navrh na zahdjeni insolvencniho fizeni, nelze
o promijeni pendle viibec rozhodovat.

Nedoplatek pojistného — eviduje-li CSSZ u Zadatele nedoplatek na pojistném, nelze
o promijeni pendle viibec rozhodovat.

Opakovand zddost — Zada-li platce pojistného opakovan€ o prominuti pendle na stejné obdobi,
je nutnou posoudit zda-li se nejednd o stejny diivod jako v minulé Zadosti.

Tentyz divod — zada-li platce opakované o prominuti pendle ze stejného duvodu jako
v minulé Zadosti o prominuti penéle, nelze o promijeni pendle rozhodovat.

Podéano do 60-ti dnli — platce pojistného muze o prominuti pendle opakované zZadat, z riznych
duvodu, ve 1huté ne krat$i 60 dna.

De minimis — OSSZ posoudi nebyla-li jiz Zadateli v minulosti poskytnuta podpora malého
rozsahu ,,de minimis* dle prava Evropského spolecenstvi.

MODEL ROZHODOVANI — realizace vlastniho rozhodovaciho procesu.

Nerozhoduje se — 0 Zadosti OSSZ nerozhoduje a informuje platce dopisem.

Prominuto — plétci pojistného je zasldno rozhodnuti o prominuti pendle s uvedenim Céstky
pendle, které je promijeno.

Neprominuto - platci pojistného je zasldano zamitavé rozhodnuti o prominuti penéle.

5.6. Stanoveni vah Kritérii

Z divodu minimalizace osobniho subjektivniho pohledu na stanoveni vah jednotlivych
kritérii K1, K2, ..., K12, tj. vektorti ‘7, = (V;1»V; 50V, 12) Vychdzim z preferenci jednotlivych

¢lent komisi pro promijeni pendle (viz. Ptiloha ¢. 3 az Piiloha €. 6), tak jak byly v roce 2007
jmenovany na jednotlivych OSSZ v ramci KSSZ pro Pardubicky kraj. Saatyho rozhodovaci

matice vychdzeji z primérnych hodnot preferenci kritérii K1, K2, ..., K12 zjisténych
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dotaznikovou formou u jiZ zminovanych ¢lenid komisi, rozdélenych podle jejich funkéniho
zafazeni vramci organizacni struktury KSSZ pro Pardubicky kraj. SloZzeni komise
popisuje odstavec 5.4. Pfiloha ¢. 2 je vzor dotazniku pomoci néhoz byly preference
zjistovany.
CK;: vT =1%[(5;4,3,7;12;12,1,6;12,2,12,8) +(8,9,;10,8,4,5,6,7;3,1,11;2) +
+(5;2;1,5;10;7;2;2;9;1;10;3) +(8;4;5;9;10;11;2;1,7;6;12;3)] =
=(6,5; 4.8; 4.8, 7,3; 9; 8,8; 2,8; 4, 7,8; 2,5; 11,3; 4)
CKy: Z =1%[(5;9,7;12,11,6,3,4,10,1,8;2) +(2;4;1,6,12;9,3,4,5,;1,6;5) +

+(5;8;9;1;10;6;7;11;4;2;12;3) +(3;3;3;5;12;12;2;4;2;2;12;1) +
+(10;7;9;10;12;12;2;2;1;1;6;5) +(7;8;9;11;10;6;1;4;5;2;12;3) +
+(1;1;2;2;12;12;1;1;2;1,;3;1) +(4;4;4;12;6,6;12;12;2;1,5;3)] =
=(4,6; 5,5; 5,5; 7,4; 10,6; 8,6; 3,9; 5,3; 3,9; 1,4; 8; 2,9)

CKj: Z =1%[(8,5,1,12,10;9;6,6,3,4,11,2) +(8,5,3;12;12;10;1,3;12,2;12,9)] =

=(8; 5; 2; 12; 11; 9,5; 3,5; 4,5; 7,5; 3; 11,5; 5,5)
CKy v, =(5;6;6;3;8;9;2;2;4;1;7;2)

CKs: Z =1%[(5,9,6,10,11,8;2,;4;1,3;12,7) +(10,8,6,12;11,7,2,3,6;1,;9;4)] =
=(7,5; 8,5, 6; 11; 11; 7,5; 2; 3,5; 3,5; 2; 10,5; 5,5)

CKe: v, =(2;4;3;1;8;8;4;4;5;3;6;7)
Vysledna preferencni matice ma tvar:

65 48 48 73 9 88 28 4 78 25 113 4

46 55 55 74 106 86 39 53 39 14 & 29
8 5 2 12 11 95 35 45 75 3 115 55
5 6 6 3 8 9 2 2 4 1 7 2

75 85 6 m 11 75 2 35 35 2 105 55
2 4 3 1 8 8 4 4 5 3 6 7

5.7. Modifikovany AHP proces rozhodovani

Pfi rozhodovéani o promijeni pendle se nejednd o vybér z alternativnich variant feSeni
daného problému, ale o potvrzeni ¢i zamitnuti nabizeného feSeni na zdklad¢ vstupniho
vektoru rozhodovacich kritérii K1, K2, ..., K12. Misto variantnich feSeni bude do systému
vstupovat vzdy pouze vektor hodnot kritérii a na vystupu modelu se bude vyskytovat pouze

binarni hodnota rozhodnuti: zamitnout Zadost / prominout pendle, viz. Obr. 8

34



Rozhodnuti

Z4dost o prominuti penéle

CK; ... i-ty ¢len rozhodovaci komise
K; ...j-té rozhodovaci kritérium

Obr. 8 Modifikovany AHP model rozhodovdni, zdroj: autor

5.7.1. Sestaveni Saatyho matic a vypocet tirovné splnéni
podminek k prominuti penale

7 vz

K vybéru optimélni varianty zamitnuti Zadosti o prominuti pendle ¢i prominuti pendle,

— — — — — —

potiebujeme nalézt hodnoty matice V = [vl,vz,v3,v4,v5,v6] a vysledného hodnoticiho vektoru

—

w= (wl,wz,vv3,w4,w5 Wy ), viz. Obr. 8. ReSeni daného problému je mozné definovat pomoci
ctyt zédkladnich krokd:
- Nejprve musi dojit k ohodnoceni jednotlivych rozhodovacich kritérii, coZ bylo
zrealizovano postupem uvedenym v odstavci 5.6.
- Nasledn¢ pomoci parového porovnani jednotlivych rozhodovacich kritérii sestavime

pro kazdého z ¢lenti rozhodovaci komise Saatyho matici S;.

S Sz e Sk . ,
Pro hodnoty Saatyho matice plati:
Sy Sy e Sy
Si = — Yk — 1
Si = v Sy = S Si= suc= 1
Sy Spp e Sy
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Ke kontrole sprdvnosti sestaveni Saatyho matice ndm poslouzi hodnota

Konzisten¢niho indexu, ktery musi spliiovat podminku K7 <0,1:

KI =-mx | (1)
m—1

kde m je pocet kritérii rozhodovani, Ay.x je maximdlni vlastni hodnota Saatyho

matice.

- Pro kaZdou takto sestavenou matici vypocteme normované vahové vektory & pomoci
nichZ budeme ohodnocovat jednotliv4 kritéria K1, K2, ..., K12 v procesu rozhodovéni
o promijeni pendle. K vypoctu normovanych vdhovych vektori a Konzistenénich

indexti poslouzil skriptovaci jazyk programu MATLAB.

Vypis skriptu pouZitého pro vypocet:

S=[1.00 2.00 1.50 0.50 4.00 4.00 2.00 2.00 2.50 1.50 3.00 3.50
0.50 1.00 0.75 0.25 2.00 2.00 1.00 1.00 1.25 0.75 1.50 1.75
0.67 1.33 1.00 0.33 2.67 2.67 1.33 1.33 1.67 1.00 2.00 2.33
2.00 4.00 3.00 1.00 8.00 8.00 4.00 4.00 5.00 3.00 6.00 7.00
0.25 0.50 0.38 0.13 1.00 1.00 0.50 0.50 0.63 0.38 0.75 0.88
0.25 0.50 0.38 0.13 1.00 1.00 0.50 0.50 0.63 0.38 0.75 0.88
0.50 1.00 0.75 0.25 2.00 2.00 1.00 1.00 1.25 0.75 1.50 1.75
0.50 1.00 0.75 0.25 2.00 2.00 1.00 1.00 1.25 0.75 1.50 1.75
0.40 0.80 0.60 0.20 1.60 1.60 0.80 0.80 1.00 0.60 1.20 1.40
0.67 1.33 1.00 0.33 2.67 2.67 1.33 1.33 1.67 1.00 2.00 2.33
0.33 0.67 0.50 0.17 1.33 1.33 0.67 0.67 0.83 0.50 1.00 1.17
0.29 0.57 0.43 0.14 1.14 1.14 0.57 0.57 0.71 0.43 0.86 1.00];
% Saatyho matice sestavena na zakladé preferencnich kriterii K1 az K12

[vl_vektory_S,lambda_S]=eig(S);
% vypocet matice vlastnich vektorli a matice vlastnich hodnot lambda

[max_lambda,index]=max(max(lambda_S));

% nalezeni maximalni vlastni hodnoty lambda matice S a jejiho vlastniho vektoru
vektor_max=vl_vektory_S(:,index);
fori=1:12

Norm_vah_vekt (i)=vektor_max(i)/sum(vektor_max);
end

% vypocet normovaného vlastniho vektoru matice S
konzistencni_ind=(max_lambda-12)/(12-1);

% vypocet konzistenéniho indexu matice S
wkiwrite('c:/N_V_H.wk1',Norm_vah_vekt)
wk1write('c:/K_l.wk1',konzistencni_ind)

% vypis hodnot do souboru

- Vypocitame hodnoty vektoru w= (wl,wz,...,w6) podle vzorce:

12
w, =Y K, *6, (2)

j=1
Konec¢né rozhodnuti o Zadosti o prominuti penéle se provede na zdklad¢ vysledné hodnoty

testovaci proménné R, kterd je vypoctena jako primérnd hodnota jednotlivych prvka
vysledného hodnoticiho vektoru w:(wl,wz,...,w6) a urcuje hladinu naplnéni podminek

k prominuti pendle z diivodu odstranéni tvrdosti zdkona:
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6
wa

R =%*100 (%] 3)

Vyjde-li hodnota testovaci proménné R >30%, komise doporu¢i pendle prominout.

V opacném piipad¢ bude komisi doporuceno zidost o prominuti pendle zamitnout.

Hranice 30 % testovaci konstanty R byla stanovena experimentdlné na zdklad¢ analyzy

vydanych rozhodnuti v ptisobnosti KSSZ pro Pardubicky kraj v roce 2007.

5.7.2. Aplikace modelu skupinového rozhodovani
Pro lepsi nazornost uvadim piiklady realizace rozhodovaciho procesu zaloZeném

na popsaném modelu skupinového rozhodovani.

Pr. 5:

Prvnim modelovym piipadem bude platce pojistného, ktery Z4d4 o prominuti pendle ve
vysi 150 000,- K¢. Do odtavodnéni Zadosti uvadi: ,,Z ditvodu zdkonné zmény hygienickych
predpisii jsem byl nucen modernizovat provozovnu. Dusledkem zmény vyse danové sazby jsem
byl nucen zvysit ceny sluZeb. “ Veskeré uvedené diivody byly fadn¢ doloZeny.

Z evidence OSSZ bylo zjisténo ndsledujici: Platce je zaméstnavatelem zaméstndvajicim
12 osob, jeho platebni morélka je Spatnd, avSak své problémy se snazi na OSSZ aktivn¢ fesit,
jeho primérnd vyse mési¢niho pojistného ¢ini 20 400,- K¢&.

1) Na zdklad¢ divodl uvedenych v Zadosti a informaci zjiSténych na OSSZ stanovime

hodnoty kritérii rozhodovani;

K = (#5315 4:0;1:0:0;0;0;0;0;0)

—

2) Normované vahové vektory ¢ vypocteme programem MATLAB za pouziti

programového skriptu uvedeného v odstavci 5.7.1. Vysledky vypoctu jsou nasledujici:
3; = (0,06, 0,09, 0,09,0,06, 0,05, 0,05,0,15,0,1,0,05,0,17, 0,04, 0,1)

52 (0,08,0,06,0,06, 0,05, 0,03, 0,04, 0,09, 0,07, 0,09, 0,26, 0,04, 0,12)

53 (0,05,0,09,0,21,0,04,0,04,0,04,0,12,0,09,0,06,0,14,0,04,0,08)

54 (0,05,0,04,0,04,0,08,0,03,0,03,0,13, 0,13, 0,06, 0,25, 0,04, 0,13)

g; (0,05, 0,05, 0,06, 0,04, 0,04,0,05,0,19,0,11,0,11,0,19,0,04,0,07)

56 (0,14,0,07, 0,09, 0,27, 0,03, 0,03, 0,07, 0,07, 0,05, 0,09, 0,05, 0,04 )

3) Podle vzorce (2) provedeme vypocet vektoru W= (wl,w2 yeees W )i
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12
— %k
Wi = ZKJ J,
=]

w; = 0,12*%0,06 +1*0,09 +0,25%0,09 +0*0,06 +1*0,05 +0*0,05 +0*0,15 +0*0,1
+0*0,05 +0*0,17 +0*0,04 +0*0,1 = 0,16
wy = 0,12%0,08 +1*0,06 +0,25*%0,06 +0*0,05 +1*0,03 +0*0,04 +0*0,09 +0*0,07
+0*0,09 +0*0,26 +0*0,04 +0*0,12 = 0,12
wsz = 0,12*0,05 +1*0,09 +0,25%0,21 +0*0,04 +1*0,04 +0*0,04 +0*0,12 +0*0,09
+0*0,06 +0*0,14 +0*0,04 +0*0,08 = 0,18
wy = 0,12%0,05 +1*%0,04 +0,25*%0,04 +0*0,08 +1*0,03 +0*0,03 +0*0,13 +0*0,13
+0*0,06 +0*0,25 +0*0,04 +0*0,13 = 0,09
ws = 0,12%0,05 +1*0,05 +0,25*%0,06 +0*0,04 +1*0,04 +0*0,05 +0*0,19 +0*0,11
+0*0,11 +0*0,19 +0*0,04 +0*0,07 = 0,1
ws = 0,12%0,14 +1*0,07 +0,25*%0,09 +0*0,27 +1*0,03 +0*0,03 +0*0,07 +0*0,07
+0*0,05 +0*0,09 +0*0,05 +0*0,04 = 0,14
4) Podle vzorce (3) vypocitdme hodnotu proménné R jeZz urcuje hladinu drovné splnéni
podminek k promnuti pendle;
6
= Wi 0,16+0,12+0,18+0,09+0,1+0,14

R=—=——*100 = *100 = 13,37 %
6 6

Zavér: Jelikoz hladina naplnéni podminek prominuti pendle R<30 % bude rozhodovaci

komisi doporuceno zadost zamitnout.

Pr. 6:

Druhym modelovym piipadem bude pléatce pojistného, zZadatel o prominuti pendle ve vysi
740,- K¢ Do oduvodnéni Zzadosti uvadi: ,,Z divodu mého dlouhodobé nepriznivého
zdravotniho stavu (hospitalizace) jsem nemohl v Fddnych terminech odvddet pojistné*
Uvedeny diivod byl fadné dolozeny.

Z evidence OSSZ bylo zjisténo ndsledujici: Platce je zaméstnavatelem zaméstndvajicim

5 osob, jeho platebni mordlka je dobrd a své problémy se snazi na OSSZ aktivné fesit, jeho

primérnd vyse meésicniho pojistného ¢ini 20 400,- K¢.

1) Na zdkladé divoda uvedenych v zadosti a informaci zjiSténych na OSSZ stanovime

hodnoty kritérii rozhodovani;

k= (i '1;1;1;0;0;1;0;0;0;0;0)

100
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2) Normované vahové vektory ¢ vypoCteme programem MATLAB za pouziti

programového skriptu uvedeného v odstavci 5.7.1. Vysledky vypoctu jsou nésledujici:
5; =(0,06,0,09,0,09, 0,06, 0,05, 0,05,0,15,0,1,0,05,0,17,0,04,0,1)

(0,08,0,06,0,06, 0,05, 0,03, 0,04,0,09, 0,07, 0,09, 0,26, 0,04, 0,12

%,

. =(0,05,0,09,0,21,0,04,0,04,0,04,0,12, 0,09, 0,06, 0,14, 0,04, 0,08

—_—

)
s )
o, (0,05, 0,04, 0,04, 0,08, 0,03, 0,03, 0,13,0,13, 0,06, 0,25, 0,04, 0,13)
5 )
)

—_—

. =(0,05,0,05,0,06,0,04,0,04,0,05,0,19,0,11,0,11,0,19, 0,04, 0,07
=(

—_—

o, =(0,14,0,07,0,09, 0,27, 0,03, 0,03, 0,07, 0,07, 0,05, 0,09, 0,05, 0,04

3) Podle vzorce (2) provedeme vypocet vektoru W= (wl,wz,...,w6);
12
wo=2 K;*5,
=]
w; = 0,05%0,06 +1*0,09 +1*0,09 +1*0,06 +0*0,05 +0*0,05 +1*0,15 +0*0,1 +0*0,05
+0*0,17 +0*0,04 +0*0,1 = 0,38
ws = 0,05*%0,08 +1*0,06 +1*0,06 +1*0,05 +0*0,03 +0*0,04 +1*0,09 +0*0,07 +0*0,09
+0*0,26 +0*0,04 +0*0,12 = 0,27
w; = 0,05%0,05 +1*0,09 +1*0,21 +1*0,04 +0*0,04 +0*0,04 +1*0,12 +0*0,09 +0*0,06
+0*0,14 +0*0,04 +0*0,08 = 0,46
wy = 0,05%0,05 +1*0,04 +1*0,04 +1*0,08 +0*0,03 +0*0,03 +1*0,13 +0*0,13 +0*0,06
+0*0,25 +0*0,04 +0*0,13 = 0,29
ws = 0,05%0,05 +1*0,05 +1*0,06 +1*0,04 +0*0,04 +0*0,05 +1*0,19 +0*0,11 +0*0,11
+0*0,19 +0*0,04 +0*0,07 = 0,34
we = 0,05%0,14 +1*0,07 +1*0,09 +1*0,27 +0*0,03 +0*0,03 +1*0,07 +0*0,07 +0*0,05
+0*0,09 +0*0,05 +0*0,04 = 0,51
4) Podle vzorce (3) vypocitdme hodnotu proménné R jeZz urcuje hladinu drovné splnéni

podminek k prominuti penéle;

6

2w
R:%*loo _ 0,38+0,27+O,46-6|-O,29+0,34+0,51*IOO _ 37.58%

Zavér: Jelikoz R>30 % byly splnény podminky k promnuti pendle a komisi bude

doporuceno Zadosti vyhovét.
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5.8. Modelovani rozhodovani programem MATLAB

Program MATLAB od firmy MathWorks [17] umoziiuje snadnou a rychlou praci
s maticemi redlnych nebo komplexnich ¢isel. Zaroven umi vypocitané vysledky graficky
znazornit. Téchto vlastnosti lze s ispéchem vyuZit i pfi pocitaCcovém zpracoviani modelu
rozhodovani o promijeni pendle. Pro potfeby modelovani byl napsan skript ,,rozhodnuti.m*
viz Ptiloha ¢. 13, ktery podporuje program MATLAB [13] [14]. Tento skript nate ze
vstupniho souboru ,,matice.wk1‘ vektory preferenci ¢lenti rozhodovaci komise a hodnoty
rozhodovacich kritérii K1, K2, ..., K12. Skript zrealizuje vypocet veSkerych zavislosti
vstupujicich do rozhodovaciho procesu tak, jak byli definovany v kapitole 5.7.1 a vysledek

zobrazi v grafické form¢ na monitoru obrazovky.

Eile Edit Yiew Insert Tools ‘window Help
DeldE MA Ay B0

Komise doporucuje prominuti penale na hladine R=37.59%
80 T T T T

#*  hodnoceni jednotlivych clenu komise
— wysledne hodnocenim komise
prah pro rozhodnuti 0 zadosti (30%)

0

60 b

50 ¥

40 1

30 ®

hladina naplneni podminek [%]

20F b

D 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 15 2 25 3 3.5 4 45 5 5.5 B

clen kormise

Obr. 9 Zobrazeni vystupu skriptu ,,rozhodnuti.m*, zdroj: autor

Vstupni soubor ,,matice.wk1*, ktery je pouZit v procesu vypoctu, je typem souboru WK1
tabulkového procesoru Lotus 1-2-3. Skript, ktery je pro vypocet rozhodnuti pouZzit vyZaduje
nasledujici format dat v uvedeném souboru:

- data jsou uloZeny ve tvaru matice o rozmérech [i+/,/2], kde ije pocet clenl

rozhodovaci komise i e <1;+ o),

- prvnich isloupcovych vektord v, =(v,,,v,,,...,v;;,) tvoii osobni preference

jednotlivych ¢lenti komise pifi posuzovani kritérii KI1, K2, ..., K12, tak Ze

hodnota 1 bude pfifazena kritériu s nejveétsi prioritou (nejdulezitéjsi kritérium)
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a hodnota 12 bude pfifazena kritériu na jehoZ hodnotu bude v rdmci rozhodovaciho

procesu kladem minimdlni diraz,

- posledni i+/ sloupcovy vektor je vektorem hodnot kritérii

rozhodovani

E:(KI,K2,...,K12) stanoveného podle obsahu Zadosti o prominuti pendle

a informaci ziskanych na piisluSné OSSZ.

2l matice.wk1

6. LB 5 2 0.
4, .5 & 4 1.
4, .5 & 3 1.
7. .4 3 1 1.
9, . B a g a,
3. LB k] ] 0.
2. .9 2 4 1.
1, .3 2 4 0.
7. .9 4 5 0.
2. .4 1 3 0.
11 11. .0 7 [ 0.
12 1, .9 2 7 0.
13 hd
H 4 » W] matice /

Obr. 10 Matice vstupnich hodnot skriptu ,,rozhodnuti.m* Sesti¢lenné komise, zdroj: autor
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Nacten{ udaja

Ziisténi poctu ¢lent komise
[

Naplnéni kritérii K1 az K12
[

k=0; k<pocet ¢lend;

\ 4

k=k+1
[ 4
Sestaveni Saatyho matice k=0; k<pocet Clent; P
Sk k-tého ¢lena komise k=k+1 -
[ [
Vypocet vlastniho Vypocet hladiny Ry
vektoru matice k-tého ¢lena komise
[

Vypocet normovaného
vahového vektoru dy

A 4

Vypocet hladiny
testovaciho kritéria R

R<30%

A 4 \ 4

Doporuceni Doporuceni
zamitnout Zadost Zadosti vyhovét

| » < |
> al

Obr. 11 Vyvojovy diagram programového skriptu rozhodnuti.m, zdroj: autor

Skript ,,rozhodnuti.m* nacte vstupni data, vypocita pro kazdého z Cleni komise Saatyho

matici, normovanych vdhovych vektort o,, znich podle vzorce (2) stavovi hodnoty

vysledného hodnoticiho vektoru w= (wl,w2 ,...,wﬁ) a urci vyslednou hladinu R trovné splnéni

podminek k prominuti penéle.
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rH
1
=
it
1]
1]

0.0636 0.0763 0.053Z 0.0501 0.0517 0.13&0
0.0870 0.064Z 0.0852 0.0417 0.0455 0. 0880
0.0870 00642 0.Z130 0.0417 0.0645 0.0207
0.0570 0.0473 0.035E 0.0834 0.035Z 0.z720
0.0453 0.0332 0.0387 0.0313 0.035Z 0.0340
0.047Z 0.0409 0.0448 00273 0.0517 0.0340
0.150% 0.0911 0.1217 0.1251 0.1937 0. 0680
0.1033 0.0673 0.0946 0.1251 0.1107 0.0&80
0.0533 0.0911 0.05ES 00626 0.1107 0.0Edd
0.1653 0.Z5ES 0.1420 0.Z503 0.1937 0.0307
0.03267 00441 0.0370 0.0358 0.0363 00453
0.1033 0.1z28 0.0774 0.1251 0.0704 0.032g3
Obr. 12 Matice normovanych vdahovych vektoru o, zdroj: autor
hodnotici_wektor =
0.384E 0.z2712 0. 4580 0.Z94E 0.3418 0_.E05E

Obr. 13 Vysledny hodnotici vektor w, zdroj: autor

Vysledné doporuceni véetné hodnot vektoru ;v = (wl,w2 ,...,wﬁ) graficky zobrazi v okné
programu MATLAB.

6. Porovnani dosahovanych vysledki pri rozhodovani

Jak bylo uvedeno v kapitole 4.1.1 skupina odborniki v rdmci skupinového rozhodovaciho
procesu piindsi vice informaci, znalosti a pohledii na feSeny problém, coZ v konecném
disledku minimalizuje pravdépodobnost nespravného rozhodnuti. Kvalita rozhodovacich
procest pak zdvisi na kvalité a pfiméfeném mnozstvi téchto informaci a znalosti. Mezi ¢leny
skupiny, v naSem piipad¢ Cleni komise, dochdzi k vzdjemnym interakcim, jez maji nemaly
vliv na vysledném rozhodnuti komise. UZ samotny proces hodnoceni rozhodovacich kritérif je
zavisly na subjektivnim posuzovani c¢len komise a vradmci skupiny muZze dochizet
k polarizaci individudlnich nazorG k ndzorim vétSinovym. Abychom byli schopni tyto
interakce postihnout, provedl jsem analyzu vydanych rozhodnuti v roce 2007 v pusobnosti

KSSZ pro Pardubicky kraj pomoci definovaného modelu v programu MATLAB.

Z divodu objektivity vysledkli byly za dcelem analyzy vylouceny Zadosti o nichZ se
nerozhodovalo v modelu rozhodovéni dle schématu uvedeném na Obr. 7. Jednd se zejména
o promijeni pendle prevysujici ¢astku 500 tis. K¢, o téchto zddostech rozhodovalo v roce 2007
pfimo MPSV dle vlastnich vnitinich predpisti. Zadosti u nichZ se promijelo penile na zdkladé
rozhodnuti ¢.j.: 81-30381/97 MPSV tzv. ,generdlni pardon® [18], piipady kdy platce
pojistného nespliioval podminky uvedené v provadécim pokyn ¢. 98/2006 [6], pfipady kdy
nejsou splnény podminky stanovené piimo piedpisy Evropskych spolecenstvi pro poskytnuti
vefejné podpory de minimis [25] a Zadosti v nichz OSSZ rozhodla o prominuti penéle

z divodu podani neptfesnych informaci plétci pojistného s ptimou souvislosti na vznik penéle.
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Pomoci modelového skriptu v programu MATLAB byly provedeny u vybranych Zadosti
o prominuti vypocty hladiny R, drovné splnéni podminek k prominuti pendle. Na jejich
zéklad¢ bylo ucinéno doporuceni komise pro vyfizeni jednotlivych zadosti. Vypocet byl

u kazdého ptipadu proveden dvakrat:

1) Za pouZiti preferenci modelové komise sestavené podle kapitoly 5.4 se vzdjemnymi

interakcemi.

2) Za pouziti preferenci komisi sestavenych na jednotlivych OSSZ piicemz je
posuzovéano stanovisko jednotlivych ¢lent komise bez vzdajemnych interakci.

Vysledné doporuceni komise je vypocitano na zaklade prosté vétsSiny hlasti komise.

Vysledky jednotlivych vypocti byly sestaveny do piehlednych tabulek v tabulkovém
procesoru MS Excel. Pro ptiklad nize uvddim Tab. 1 s vysledky porovnani na OSSZ Svitavy.
Ostatni vysledky jsou ptilohou bakalafské prace. Ovéfeni modelovych vypocti bylo
provedeno porovninim s vysledky rozhodnuti vydanych jednotlivymi OSSZ v plsobnosti

KSSZ pro Pardubicky kraj.

Souhrnné vysledky porovnani byly vytvofeny k ovéfeni nastaveni modelu bylo
provedeno porovndni vysledkli modelovych vypocti s rozhodnutimi vydanymi okresnimi
spravami socidlniho zabezpeceni v plisobnosti KSSZ pro Pardubicky kraj v roce 2007.
V rdmci tohoto porovndni bylo zjiStovdno k jaké procentudlni shod€ ve vysledcich doslo.
Vysledky porovnani jsou shrnuty v néasledujicich tabulkdch a grafech (Tab. 2 az Tab. 6
a Obr. 14).
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Modelova komise Komise OSSZ bez interakcici Reélna komise OSSZ

Poradi Hiadina R Vysledné ) Roghodqutl’ élgnﬂ kg)mise' Vysledné Vysledek rozhodnuti

Zadosti rozhodnuti | CK; | CK,| CKs] CK,| CKs] CKs  rozhodnuti | vydaného v r. 2007
1 14,20% zamitnout |ano ne ne ne ne ne zamitnout zamitnuto
2 25,43% zamitnout ne ne ne ano ano ne zamitnout prominuto
3 35,79% prominout | ne ne ne ne ano ne zamitnout prominuto
4 14,97% zamitnout ne ne ne ne ne ne zamitnout zamitnuto
5 35,11% prominout |ano ne ne ano ano ne prominout prominuto
6 23,18% zamitnout ne ne ne ano ne ne  zamitnout zamitnuto
7 33,83% prominout | ne ne ne ne ano ano zamitnout prominuto
8 33,96% prominout |ano ano ano ano ano ne prominout prominuto
9 20,65% zamitnout |ano ne ne ne ne ne zamitnout zamitnuto
10 46,03% prominout |ano ano ano ano ano ne prominout prominuto
11 21,59% zamitnout ne ne ne ne ne ne zamitnout zamitnuto
12 31,53% prominout |ano ano ano ano ano ne prominout zamitnuto
13 37,18% prominout |ano ano ne ano ano ne prominout prominuto
14 19,86% zamitnout |ano ne ne ne ne ne  zamitnout zamitnuto
15 26,34% zamitnout ne ne ne ano ne ne zamitnout zamitnuto
16 18,90% zamitnout ne ne ne ano ne ne zamitnout prominuto
17 7,68% zamitnout ne ne ne ne ne ne zamitnout zamitnuto
18 32,55% prominout |ano ne ano ano ano ne prominout prominuto
19 18,55% zamitnout |ano ne ne ne ne ne zamitnout zamitnuto
20 23,68% zamitnout |ano ne ne ano ne ne zamitnout prominuto
21 4,04% zamitnout ne ne ne ne ne ne zamitnout zamitnuto
22 33,02% prominout |ano ano ano ano ano ne prominout prominuto
23 16,08% zamitnout ne ne ne ano ne ne zamitnout prominuto
24 32,51% prominout | ne ne ne ne ano ano zamitnout prominuto
25 26,98% zamitnout ne ne ne ne ne ne zamitnout zamitnuto
26 30,74% prominout |ano ne ne ano ano ne prominout prominuto
27 31,13% prominout | ne ne ne ne ne ne zamitnout zamitnuto
28 22,05% zamitnout |ano ne ne ano ne ne zamitnout prominuto
29 14,83% zamitnout ne ne ne ano ne ne zamitnout zamitnuto
30 9,56% zamitnout ne ne ne ano ne ne  zamitnout zamitnuto
31 15,41% zamitnout ne ne ne ano ne ne zamitnout prominuto
32 22,94% zamitnout ne ne ne ne ne ne zamitnout zamitnuto
33 12,95% zamitnout ne ne ne ne ne ne zamitnout zamitnuto
34 14,83% zamitnout ne ne ne ano ne ne zamitnout prominuto
35 18,42% zamitnout ne ne ne ano ne ne zamitnout prominuto
36 4,52% zamitnout ne ne ne ne ne ne zamitnout zamitnuto

Tab. 1 Vysledky porovndni modelovdni na OSSZ Svitavy, zdroj: autor

Chrudim Realita | Rozhodovaci model | Komise bez interakci
roku
2007 Pocet Shoda Pocet Shoda
zamitnutych zadosti 48 52 93,8% 53 85,4%
vyhovénych Zadosti 26 22 73,1% 21 53,8%
> 74 74 86,5% 74 74,3%

Tab. 2 Souhrnné vysledky porovndni modelovdni na OSSZ Chrudim, zdroj: autor

Pardubice Realita | Rozhodovaci model | Komise bez interakci
roku
2007 Pocet Shoda Pocet Shoda
zamitnutych zadosti 44 56 97,7% 49 90,9%
vyhovénych zadosti 34 22 61,8% 29 73,5%
> 78 78 82,1% 78 83,3%

Tab. 3 Vysledky porovndni modelovdni na OSSZ Chrudim, zdroj: autor
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Usti nad Orlici Realita | Rozhodovaci model | Komise bez interakci
roku
2007 Pocet Shoda Pocet Shoda
zamitnutych Zzadosti 59 66 98,3% 69 93,2%
vyhovénych zadosti 28 21 71,4% 18 50,0%
> 87 87 89,7% 87 79,3%

Tab. 4 Vysledky porovndni modelovdni na OSSZ Usti nad Orlici, zdroj: autor

Svitavy Realita | Rozhodovaci model | Komise bez interakci
roku
2007 Pocet Shoda Pocet Shoda
zamitnutych zadosti 18 24 88,9% 28 94,4%
vyhovénych zadosti 18 12 55,6% 8 38,9%
> 36 36 72,2% 36 80,6%

Tab. 5 Vysledky porovndni modelovdni na OSSZ Svitavy, zdroj: autor

celkem za KSSz Realita | Rozhodovaci model | Komise bez interakci
roku
2007 Pocet Shoda Pocet Shoda
zamitnutych zadosti 169 198 95,9% 199 90,5%
vyhovénych zadosti 106 77 66,0% 76 56,6%
> 275 275 84,4% 275 58,5%

Tab. 6 Vysledky porovndni modelovdni na KSSZ pro Pardubicky kraj, zdroj: autor

100,0%

90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%

rozhodnutimi

40,0%

Mira shody s vydanymi

30,0%
20,0%

Chrudim

Pardubice

Usti nad Orlici

Vliv vzajemné interakce ¢lenti komise (prominuté penale)

Svitavy

O Rozhodovaci model B Komise bez interakci ‘

y KSSZ

Obr. 14 Vliv skupinového rozhodovdni na vysledek rozhodnuti (prominuto), zdroj: autor
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Vliv vzajemné interakce ¢lenti komise (zamitnuté zadosti)

100,0%
95,0%
90,0%
85,0%

80,0%

rozhodnutimi

75,0%-

Mira shody s vydanymi

70,0%-

65,0%

60,0%

Chrudim Pardubice Usti nad Orlici Svitavy > KSsz

‘I:I Rozhodovaci model B Komise bez interakci ‘

Obr. 15 Vliv skupinového rozhodovdni na vysledek rozhodnuti (zamitnuto), zdroj: autor

Z uvedenych grafii je patrné, Ze rozhodovaci model velmi dobfe kopiruje vydand
rozhodnuti se zamitavym vysledkem. S rozhodnutimi jimiZ bylo pendle prominuto
koresponduje z 55 % az 73 %. Je tedy patrné, ze definovany model je oproti vydanym
rozhodnutim v roce 2007 ,,pfisnéjs$i““. Miru ,,benevolence® pti promijeni pendle 1ze snadno
regulovat pomoci hladiny R, drovné splnéni podminek k prominuti pendle, kterd byla pii

modelovani nastavena na hodnotu R = 30%.

7. Zavér

Porovnianim vydanych rozhodnuti o prominuti pendle okresnimi spravami socidlniho
zabezpeceni vroce 2007 s modelovymi vypoclty lze konstatovat, Ze mira subjektivniho
pohledu rozhodovactho procesu se nejvice odrdZzi v hodnoceni zdvaznosti ditvodii uvadénych

v Zadostech o prominuti penéle.

Na zdklad¢ dosazenych vysledki modelovani l1ze konstatovat, Ze navrzeny rozhodovaci
model je schopen velmi dobie simulovat redlny skupinovy rozhodovaci proces pfi promijeni
pendle na jednotlivych OSSZ. Rovnéz je zachovan princip individudlniho pfistupu
k Zadatelim o prominuti pendle, tim Ze kazdy piipad je posuzovan samostatné. Objektivni
naplnéni rozhodovacich kritérii K1, K2, ..., K12 je realizovdno posouzenim Zadosti komisi
pro promijeni pendle a doplnénim potfebnych udaju z registra ptislusSnych OSSZ. Subjektivni
pohled na rozhodovaci proces se zcela vyloucit nepodatilo, ale sestavenim modelové komise
byl znaéné omezen. PouZiti navrZzeného modelu zarucuje konzistenci rozhodovaciho procesu

v ramci celé KSSZ pro Pardubicky kraj.
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Model pro rozhodovéani o promijeni pendle 1ze zpracovat i na principu fuzzy inferencnich
systémi. Budeme-li disledni dojdeme k zavéru, Ze Zadné z kritérii K5, K6, ... K12 neni
pouze binarniho typu a jejich hodnotu lze popsat vagnimi pojmy, popsatelnymi pravé fuzzy
mnozinami. Definovani FIS sdvandcti nezdvislymi vstupy by obndselo nastaveni
3'2 =531 tisic jejich vzajemnych vztahd. S ohledem na zaméfeni bakalarské prace je tento
postup neadekvétni a piekracujici jeji rozsah. Lze predpoklddat, Ze vysledky modelu

zaloZeném na FIS by byly srovnatelné s popsanym modelem zalozeném na AHP.

Zavérem uvadim nékteré udaje ze statistik CSSZ, které dokazuji, ze rozhodovani
o promijeni pendle ve smyslu ustanoveni § 104ch zdkona €. 582/1991 Sb. a vyhlasky MPSV
¢. 161/1998 Sb., v platném znéni, je rozsdhlou agendou a je potieba se ji i naddle vénovat

s patficnou pozornosti.

Vroce 2007, pted platnosti vyhlasky MPSV ¢. 329/2007 Sb. [20], bylo v plsobnosti
CSSZ rozhodovano celkem o 7 171 zadosti. V uvedeném poétu Zadosti o prominuti penle
bylo projednano nejvice Zadosti osob samostatné vydélecné ¢innych. V hodnoceném obdobi

bylo kladné vytizeno 3 733 Zadosti, coz v thrnu ¢inilo 48,5 mil. K¢ prominutého pendle.

Promijeni pendle dle § 104ch zdkona ¢. 582/1991 Sb., vyhl. MPSV ¢. 161/1998 Sb.
Kraj Celkovy pocet z toho: _ Celkoyé prominuto K&
Zadosti Organizace MO OSVC vyhovéno
Praha 660 36 148 476 323 1 816 536
Stredocesky 906 20 102 784 374 1765 477
JihoCesky 252 10 20 222 119 691 260
Plzensky 404 26 42 336 253 1232178
Karlovarsky 289 10 39 240 167 756 732
Ustecky 348 18 42 288 169 812 878
Liberecky 223 6 32 185 76 364 983
Kralovehradecky 214 17 16 181 52 257 366
Pardubicky 185 11 28 146 62 289 837
Vysoc¢ina 419 24 29 366 205 817 099
Jihomoravsky 686 9 72 605 413 1 987 367
Olomoucky 289 15 29 245 85 521167
Moravskoslezsky 827 23 96 708 463 1939 987
Zlinsky 805 17 65 723 664 3304 295
MSSZ Brno 425 11 70 344 160 831 999
CSSZ - tstedi 239 32 155 52 148 31 141 310
Celkem 7171 285 985 5901 3733 48 530 471

Tab. 7 Rozhodovdni o promijeni pendle v roce 2007, &ist a), zdroj CSSZ [9]
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Dile bylo v roce 2007 piislusnymi komisemi CSSZ rozhodovéno v pienesené pravomoci,
a to 02621 zidostech o prominuti pendle. Z uvedeného poctu bylo v 1446 piipadech

vyhovéno. Vyse takto prominutého penéle ¢inila 63 mil. K¢.

Promijeni penéle dle § 104ch zdkona €. 582/1991 Sb., vyhl. MPSV €. 161/1998 Sb.- v pfenesené
pravomoci
Kraj Celkovy pocet 7 toho : Celkové promivnuto
Zadosti Organizace MO [e\Ye vyhovéno K¢

Praha 375 36 136 203 216 (12 032 407
Stfedocesky 279 12 91 176 149] 6397 855
JihoCesky 64 3 15 46 391 1863958
Plzensky 138 12 51 75 95| 4618095
Karlovarsky 76 13 27 36 52| 2712300
Ustecky 175 4 72 99 751 3362122
Liberecky 109 4 36 69 48[ 1452320
Kréilovehradecky 80 11 21 48 27| 1315690
Pardubicky 79 10 29 40 32| 1373873
Vysocina 109 8 27 74 53| 2428727
Jihomoravsky 233 11 72 150 164| 7021 381
Olomoucky 155 7 36 112 52| 2808406
Moravskoslezsky 398 13 120 265 2231 7022089
Zlinsky 197 14 56 127 149| 6567201
MSSZ Brno 154 4 59 91 721 2095532
Celkem 2621 162 848 1611 1446 | 63 071 956

Tab. 8 Rozhodovdni o promijeni pendle v roce 2007, st b), zdroj CSSZ [9]
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Ptiloha ¢&. 1 Organizaéni schéma KSSZ Pardubice, zdroj: upraveno podle [7]

pe

Reditel(ka)
Krajské spravy socidlntho
zabezpeceni pro Pardubicky kraj

Odddleni W
sekretariat

feditele(ky) KSSZ

| | | |
Usek Usek Reditel(ka) Reditel(ka) Reditgl(ka)
metodiky a fizeni socialniho pojistén{ OSSZ - Chrudin} OSSZ - Usti nad OSSZ -|Svitavy
a ekonomicko spravn{ a vybéru pojistného Orlici

| |
Odbor Odbor Odbor Odbor Odbor Odbor odbor Odbor Odbor
metodiky a fizen{ ekonomicko socialniho vybéru pojistného kontroly socialntho vybéru pbjistného kontroly vnitini spravy
spravni pojisténi pojistént
Oddéleni Oddéleni Oddéleni Oddéleni Oddéleni Oddéleni
metodiky % ekonomické = = nemocenského uctarny pojistného = nemocenského { uctarny pojistného
pojisténi a ddvek pojisténi a davek

Oddéleni Oddéleni Oddéleni Oddéleni Oddéleni Oddéleni

analyticko ¥ persondlni spravy = = diichodového vymahan{ = dichodového vymahan{
koordina¢n{ pojistént pojistného pojisténi pojistného

Oddéleni Oddéleni Oddéleni
vnitini spravy = = osvC 4 0svC




Ptiloha ¢&. 2 Dotaznik — ohodnoceni preferenci élenii rozhodovaci komise

L Potadi S
Kritérium o1 v.. . |Popis kritéria
dilezitosti
y y . pocet zaméstnanct malé organizace, nebo organizace — posouzeni vlivu na
K1 |Pocet zam&stnanch N .
nezaméstnanost v regionu
. kvalita spoluprace s referenty OSSZ, piebirani korespondence, plnéni
K2 |Komunikace s OSSZ POlup y P P P
dohod, ...
, , vc¢asnost placeni pojistného a predkladani pfehledi malych organizaci,
K3 |Platebni moralka . p P ! - P N p o y, &
organizac{ a vydctovani osob samostatné vydélecné ¢innych, ...
- , L ¢astka penale o kterou platce zadd prominout, vypo¢teno jako nasobek vyse
K4 | Vyse pendle k prominut{ o p Lo p B p P J y
mésicniho pfedpisu pojistného
, . L druhotna platebni neschopnost, zména DPH z 5% na vyssi sazbu, zvySeni
Problémy v oblasti podnikdn{ , , P Ly P g L 0 Y . Y .
K5 . urokovych sazeb tGvért, zvyseni ndjmu v ndjemnych prostordch, finan¢ni
finan¢niho charakteru R b .
z4t¢é7 spojend se vstupem CR do EU, ...
K6 Problémy v oblasti podnikadn{ $patny podnikatelsky zamér, sezénnost praci, neuplatnéni vyrobki, nebo
nefinanéniho charakteru sluZeb na konkuren¢nim trhu, pokles poptdvky po zboZi, ...
Socidln{ problémy osobniho . . v . fye
K7 p Y vlastni zdravotni stav, samoZivitel, rozvod, placeni vyZivného, ...
charakteru
K3 Socidln{ problémy rodinného pocet déti, studujici déti, partner na matei'ské dovolené, nemoc déti ¢i
charakteru partnera, ...
. ., , chyba na piikazu k thrad¢, neimyslna chyba v dcetnictvi, pieklepy,
K9 |Administrativni pochybeni Vy N P Y y p Py
presmycky, ...
K10 Ziveln4, nebo jind pohroma s pozar provozovny, vichfice, zdplavy, krddeZ, havérie provozniho zatizen{
pfic¢innou souvislosti jako je vyrobni linka, auto u dopravce atd.
neznalost zdkona a z ni plynouci pozdni dhrady pojistného - pozdni
K11 |Opomenuti piihlaSeni k podnikéni, neohldSeni vedlejsiho pracovniho poméru, pozdni
podani piehledu osoby samostatné vydélecné Cinné, ...
., . zadaji-1i pozustali (dédicové) o prominuti pendle po zesnulém partnerovi
K12 |Umrt{ podnikatele .JV. P ( Jop P P P
(rodici)
Zptsob vyplnéni:

o

2 — o trochu mén¢ zavazné kritérium,

Pi. vyplnéni:

12 — pro Vas téméft zanedbatelny dtvod.

kritérium

poradi
dalezitosti

pocet zaméstnanct

komunikace s OSSZ

platebni moralka

vySe penale k prominuti

problémy v oblasti podnikéni finanéniho charakteru

problémy v oblasti podnikani nefinanéniho charakteru

socialni problémy osobniho charakteru

socialni problémy rodinného charakteru

administrativni pochybeni

zivelna, nebo jind pohroma s pri¢innou souvislosti

opomenuti

umrti podnikatele

©O|plw|slo|o|N|o|= |5 [o |




Ptiloha ¢&. 3 Obsazeni rozhodovaci komise a preference na OSSZ Chrudim

o . s CK, CK, CK;, CK, CK;s
Kritérium | Popis rozhodovaciho kritéria kontrola | soc.poj. | Feditelka VP VP

K1 podet zaméstnancti 2 7 5 5 2

K2 komunikace s OSSZ 4 6 4 9 4

K3 platebni morélka 3 3 3 7 1

K4 vySe pendle k prominuti 1 12 7 12 6

K5 problémy v oblasti podnikani 8 8 12 11 12
finan¢niho charakteru

K6 problémy v oblasti podnikdni 8 9 12 6 9
nefinan¢niho charakteru

K7 socidln{ problémy osobniho 4 1 1 3 3
charakteru

K8 socidlni problémy rodinného 4 2 6 4 4
charakteru

K9 administrativn{ pochyben{ 5 10 12 10 5

Klo | Zvelnd, nebo jind pohroma 3 4 2 1 1
s pricinnou souvislosti

K11 |opomenutf 6 11 12 8 6

K12 | dmrti podnikatele 7 5 8 2 5

Pozn.1: kontrola — pracovnik Odboru kontroly,

soc.poj. — pracovnik Odboru socidlniho pojistént,
VP — pracovnik Oddéleni vybéru pojistného.

Pozn. 2: preference rozhodovacich kritérii jsou pofadim v rozsahu od 1 do 12,

vvvvvv

12 ... diivod nejmensi vahou (diivod subjektivné témer nedilezity).



Ptiloha ¢&. 4 Obsazeni rozhodovaci komise a preference na OSSZ Pardubice

oy , s CK, CK, CK; CK,4
Kritérium | Popis rozhodovaciho kritéria UPaD VP teditelka VP

K1 podet zaméstnancli 8 5 8 3

K2 komunikace s OSSZ 5 8 9 3

K3 platebni moralka 1 9 10 3

K4 vyse pendle k prominuti 12 1 8 5

K5 problémy v oblasti podnikdni 10 10 4 12
finan¢niho charakteru

K6 problémy v oblasti podnikani 9 6 5 12
nefinan¢niho charakteru

K7 socidlni problémy osobniho 6 7 6 2
charakteru

K8 socidln{ problémy rodinného 6 11 7 4
charakteru

K9 administrativni pochyben{ 3 4 3 2

K10 Ziveln4, nebo jind pohroma 4 2 1 2
s pfi¢innou souvislost{

K11 | opomenuti 11 12 11 12

K12 | dmrti podnikatele 2 3 2 1

Pozn.1: UPaD - pracovnik Oddéleni Gétarny pojistného a davek,
VP — pracovnik Oddéleni vybéru pojistného.

Pozn. 2: preference rozhodovacich kritérii jsou pofadim v rozsahu od 1 do 12,

vvvvvv

12 ... diivod nejmensi vahou (diivod subjektivné témet nedilezity).



Piiloha &. 5 Obsazeni rozhodovaci komise a preference na OSSZ Usti nad Orlici

oy , s CK, CK, CK; CK,4
Kritérium | Popis rozhodovaciho kritéria soc.poj. | Feditelka VP VP
K1 podet zaméstnancli 5 5 10 7
K2 komunikace s OSSZ 9 2 7 8
K3 platebni mordlka 6 1 9 9
K4 vyse pendle k prominuti 10 5 10 11
K5 problémy v oblasti podnikdni 11 10 12 10
finan¢niho charakteru
K6 problémy v oblasti podnikani 8 7 12 6
nefinan¢niho charakteru
socidlni problémy osobniho 2 2 2 1
K7
charakteru
socidlni problémy rodinného 4 2 2 4
K8
charakteru
K9 administrativni pochybeni 1 9 1 5
Zivelnd, nebo jind pohroma 3 1 1 2
K10 vox . .
s pri¢innou souvislosti
K11 | opomenuti 12 10 6 12
K12 | dmrti podnikatele 7 3 5 3

Pozn.1: soc.poj. — vedouci Odboru socidlniho pojistént,
VP — pracovnik Oddéleni vybéru pojistného.

Pozn. 2: preference rozhodovacich kritérii jsou pofadim v rozsahu od 1 do 12,

v

Vv

12 ... diivod nejmensi vahou (diivod subjektivné témet nedilezity).




Ptiloha ¢&. 6 Obsazeni rozhodovaci komise a preference na OSSZ Svitavy

o . . CK, CK, CK; CK, CKs | CKq
Kritérium | Popis rozhodovaciho kritéria UPaD 0SVC | soc.poj. | feditelka | VP VP

K1 podet zaméstnancli 8 5 10 8 1 4
K2 komunikace s OSSZ 5 6 8 4 1 4
K3 platebni moralka 3 6 6 5 2 4
K4 vyse pendle k prominuti 12 3 12 9 2 12
K5 problémy v oblasti podnikdni 12 8 11 10 12 6

finan¢niho charakteru

problémy v oblasti podnikani 10 9 7 11 12 6
K6 s

nefinan¢niho charakteru

socidlni problémy osobniho 1 2 2 2 1 12
K7

charakteru

socidln{ problémy rodinného 3 2 3 1 1 12
K8

charakteru
K9 administrativni pochyben{ 12 4 6 7 2
K10 | Zvelnd, nebo jind pohroma 2 1 1 6 1 1

s pfi¢innou souvislost{
K11 | opomenuti 12 7 9 12 5
K12 |dmrti podnikatele 9 2 4 3 1 3

Pozn.1: UPaD - pracovnik Oddéleni Gétarny pojistného a davek,
OSVC - pracovnik Odd¢leni osob samostatné vydélecné¢ Cinnych,
soc.poj. — pracovnik Odboru socidlniho pojistént,

VP — pracovnik Oddéleni vybéru pojistného.

Pozn. 2: preference rozhodovacich kritérii jsou pofadim v rozsahu od 1 do 12,

v

Vv

12 ... diivod nejmensi vahou (diivod subjektivné témet nedilezity).




P¥iloha ¢&. 7 Saatyho matice dilétho dlena rozhodovaci komise CK;

¢K,| K1 | K2 | K3 | K4 | K5 | K6 | K7 | K8 | K9 | K10 [K11|Ki2| | vy | | &
K1 1,00 0,73 0,73 1,12 1,38 1,35 0,42 0,62 1,19 0,38 1,73 0,62 6,5 0,06
K2 11,37 1,00 1,00 1,53 1,89 1,84 0,58 0,84 1,63 0,53 2,37 0,84 4,8 0,09
K3 1,37 1,00 1,00 1,53 1,89 1,84 0,58 0,84 1,63 0,53 2,37 0,84 4,8 0,09
K4 10,90 0,66 0,66 1,00 1,24 1,21 0,38 0,55 1,07 0,34 1,55 0,55 7,3 0,06
K5 10,72 0,53 0,53 0,81 1,00 0,97 0,31 0,44 0,86 0,28 1,25 0,44 9,0 0,05
K6 0,74 0,54 0,54 0,83 1,03 1,00 0,31 0,46 0,89 0,29 1,29 0,46 8,8 0,05
K7 12,36 1,73 1,73 2,64 3,27 3,18 1,00 1,45 2,82 0,91 4,09 1,45 2,8 0,15
K8 1,63 1,19 1,19 1,81 225 2,19 0,69 1,00 1,94 0,63 2,81 1,00 4,0 0,10
K9 0,84 0,61 0,61 094 1,16 1,13 0,35 0,52 1,00 0,32 1,45 0,52 7,8 0,05
K10|/2,60 1,90 1,90 2,90 3,60 3,50 1,10 1,60 3,10 1,00 4,50 1,60 2,5 0,17
K11]0,58 0,42 0,42 0,64 0,80 0,78 0,24 0,36 0,69 0,22 1,00 0,36| |11,3| |0,04
K12]/1,63 1,19 1,19 1,81 225 2,19 0,69 1,00 1,94 0,63 2,81 1,00 4,0 0,10
konzistenéni index Kl = 0,00026847 > 1,00
Piiloha &. 8 Saatyho matice diléiho ¢lena rozhodovaci komise CK,
CKy| K1 [ K2 | K3 | k4 | k5 | ke | K7 | k8 | Ko [ K10 [Ki1|ki2| |y, | | &
K1 /1,00 1,19 1,19 1,59 2,30 1,86 0,84 1,14 0,84 0,30 1,73 0,62 4,6 0,08
K2 0,84 1,00 1,00 1,34 1,93 1,57 0,70 0,95 0,70 0,25 1,45 0,52 55 0,06
K3 0,84 1,00 1,00 1,34 1,93 1,57 0,70 0,95 0,70 0,25 1,45 0,52 5,5 0,06
K4 10,63 0,75 0,75 1,00 1,44 1,17 0,53 0,71 0,53 0,19 1,08 0,39 7.4 0,05
K5 0,44 0,52 0,52 0,69 1,00 0,81 0,36 0,49 0,36 0,13 0,75 0,27| |10,6| |0,03
K6 0,54 0,64 0,64 086 1,23 1,00 0,45 0,61 0,45 0,16 0,93 0,33 8,6 0,04
K7 (1,19 142 1,42 1,90 2,74 2,23 1,00 1,35 1,00 0,35 2,06 0,74 3,9 0,09
K8 0,88 1,05 1,05 1,40 2,02 1,64 0,74 1,00 0,74 0,26 1,52 0,55 5,3 0,07
K9 1,19 1,42 1,42 1,90 2,74 2,23 1,00 1,35 1,00 0,35 2,06 0,74 3,9 0,09
K10|3,36 4,00 4,00 536 7,73 6,27 2,82 3,82 2,82 1,00 5,82 2,09 1,4 0,26
K11]0,58 0,69 0,69 0,92 1,33 1,08 0,48 0,66 0,48 0,17 1,00 0,36 8,0 0,04
K12|/1,61 1,91 191 257 3,70 3,00 1,35 1,83 1,35 0,48 2,78 1,00 2,9 0,12
konzistenéni index Kl = -0,00041028 > 1,00
Piiloha &. 9 Saatyho matice dilé&iho ¢lena rozhodovaci komise CK;
CKs| K1 [ K2 | K3 | K4 | k5 | ke | K7 | k8 | Ko [ K10 [Ki1[Ki2| | v, | | &
K1 |1,00 0,63 0,25 1,50 1,38 1,19 0,44 0,56 0,94 0,38 1,44 0,69 8 0,05
K2 /1,60 1,00 0,40 2,40 2,20 1,90 0,70 0,90 1,50 0,60 2,30 1,10 5 0,09
K3 4,00 2,50 1,00 6,00 5,50 4,75 1,75 2,25 3,75 1,50 5,75 2,75 2 0,21
K4 |0,67 0,42 0,17 1,00 0,92 0,79 0,29 0,38 0,63 0,25 0,96 0,46 12 0,04
K5 0,73 0,45 0,18 1,09 1,00 0,86 0,32 0,41 0,68 0,27 1,05 0,50 11 0,04
Ké 0,84 0,53 0,21 1,26 1,16 1,00 0,37 0,47 0,79 0,32 1,21 0,58 10 0,04
K7 12,29 1,43 0,57 3,43 3,14 2,71 1,00 1,29 2,14 0,86 3,29 1,57 4 0,12
K8 (1,78 1,11 0,44 2,67 2,44 2,11 0,78 1,00 1,67 0,67 2,56 1,22 5 0,09
K9 |1,07 0,67 0,27 1,60 1,47 1,27 0,47 0,60 1,00 0,40 1,53 0,73 8 0,06
K10|2,67 1,67 0,67 4,00 3,67 3,17 1,17 1,50 2,50 1,00 3,83 1,83 3 0,14
K11]0,70 0,43 0,17 1,04 0,96 0,83 0,30 0,39 0,65 0,26 1,00 0,48 12 0,04
K12]1,45 0,91 0,36 2,18 2,00 1,73 0,64 0,82 1,36 0,55 2,09 1,00 6 0,08
konzistenéni index Kl = 0,00061853 > 1,00




P¥iloha &. 10 Saatyho matice diléiho &lena rozhodovaci komise CK,

CKs| K1 | K2 | K3 | K4 | K5 | K6 | K7 | K8 | K9 | K10 [Ki1|Ki2| |\, | | &
K1 |1,00 1,20 1,20 0,60 1,60 1,80 0,40 0,40 0,80 0,20 1,40 0,40 5 0,05
K2 10,83 1,00 1,00 0,50 1,33 1,50 0,33 0,33 0,67 0,17 1,17 0,33 6 0,04
K3 0,83 1,00 1,00 0,50 1,33 1,50 0,33 0,33 0,67 0,17 1,17 0,33 6 0,04
K4 1,67 2,00 2,00 1,00 2,67 3,00 0,67 0,67 1,33 0,33 2,33 0,67 3 0,08
K5 0,63 0,75 0,75 0,38 1,00 1,13 0,25 0,25 0,50 0,13 0,88 0,25 8 0,03
Ké |0,56 0,67 0,67 0,33 0,89 1,00 0,22 0,22 0,44 0,11 0,78 0,22 9 0,03
K7 ]2,50 3,00 3,00 1,50 4,00 4,50 1,00 1,00 2,00 0,50 3,50 1,00 2 0,13
K8 |2,50 3,00 3,00 1,50 4,00 4,50 1,00 1,00 2,00 0,50 3,50 1,00 2 0,13
K9 11,25 1,50 1,50 0,75 2,00 2,25 0,50 0,50 1,00 0,25 1,75 0,50 4 0,06
K10]5,00 6,00 6,00 3,00 8,00 9,00 2,00 2,00 4,00 1,00 7,00 2,00 1 0,25
K11(0,71 0,86 0,86 0,43 1,14 1,29 0,29 0,29 0,57 0,14 1,00 0,29 7 0,04
K12]2,50 3,00 3,00 1,50 4,00 4,50 1,00 1,00 2,00 0,50 3,50 1,00 2 0,13
konzistenéni index Kl = 0,00036301 > 1,00
Priloha ¢&. 11 Saatyho matice dil¢iho ¢lena rozhodovaci komise CK;
CKs| K1 [ K2 | K3 | k4 | k5 | ke | K7 | k8 | Ko [ K10 [Ki1[Ki2]| |y, | | &
K1 {1,00 1,13 0,80 1,47 1,47 1,00 0,27 0,47 0,47 0,27 1,40 0,73 8 0,05
K2 0,88 1,00 0,71 1,29 1,29 0,88 0,24 0,41 0,41 0,24 1,24 0,65 9 0,05
K3 |1,25 1,42 1,00 1,83 1,83 1,25 0,33 0,58 0,58 0,33 1,75 0,92 6 0,06
K4 0,68 0,77 0,55 1,00 1,00 0,68 0,18 0,32 0,32 0,18 0,95 0,50 11 0,04
K5 |0,68 0,77 0,55 1,00 1,00 0,68 0,18 0,32 0,32 0,18 0,95 0,50 11 0,04
Ké (1,00 1,13 0,80 1,47 1,47 1,00 0,27 0,47 0,47 0,27 1,40 0,73 8 0,05
K7 18,75 4,25 3,00 5,50 5,50 3,75 1,00 1,75 1,75 1,00 5,25 2,75 2 0,19
K8 |2,14 2,43 1,71 3,14 3,14 2,14 0,57 1,00 1,00 0,57 3,00 1,57 4 0,11
K9 12,14 2,43 1,71 3,14 3,14 2,14 0,57 1,00 1,00 0,57 3,00 1,57 4 0,11
K10|3,75 4,25 3,00 5,50 5,50 3,75 1,00 1,75 1,75 1,00 5,25 2,75 2 0,19
Ki1]o0,71 0,81 0,57 1,05 1,05 0,71 0,19 0,33 0,33 0,19 1,00 0,52 11 0,04
K12]1,36 1,55 1,09 2,00 2,00 1,36 0,36 0,64 0,64 0,36 1,91 1,00 6 0,07
konzistenéni index Kl = -0,00021161 > 1,00
Priloha ¢&. 12 Saatyho matice dil¢iho ¢lena rozhodovaci komise CK,
CKs| K1 [ K2 | K3 | K4 | k5 | k6 | K7 | k8 | Ko [ K10 [Ki1[Ki2| |y, | | &
K1 1,00 2,00 1,50 0,50 4,00 4,00 2,00 2,00 2,50 1,50 3,00 3,50 2 0,14
K2 (0,50 1,00 0,75 0,25 2,00 2,00 1,00 1,00 1,25 0,75 1,50 1,75 4 0,07
K3 (0,67 1,33 1,00 0,33 2,67 2,67 1,33 1,33 1,67 1,00 2,00 2,33 3 0,09
K4 12,00 4,00 3,00 1,00 8,00 8,00 4,00 4,00 5,00 3,00 6,00 7,00 1 0,27
K5 0,25 0,50 0,38 0,13 1,00 1,00 0,50 0,50 0,63 0,38 0,75 0,88 8 0,03
Ké |0,25 0,50 0,38 0,13 1,00 1,00 0,50 0,50 0,63 0,38 0,75 0,88 8 0,03
K7 0,50 1,00 0,75 0,25 2,00 2,00 1,00 1,00 1,25 0,75 1,50 1,75 4 0,07
K8 (0,50 1,00 0,75 0,25 2,00 2,00 1,00 1,00 1,25 0,75 1,50 1,75 4 0,07
K9 0,40 0,80 0,60 0,20 1,60 1,60 0,80 0,80 1,00 0,60 1,20 1,40 5 0,05
K10|0,67 1,33 1,00 0,33 2,67 2,67 1,33 1,33 1,67 1,00 2,00 2,33 3 0,09
K11]0,33 0,67 0,50 0,17 1,33 1,33 0,67 0,67 0,83 0,50 1,00 1,17 6 0,05
K12|0,29 0,57 0,43 0,14 1,14 1,14 0,57 0,57 0,71 043 0,86 1,00 7 0,04
konzistenéni index Kl = 0,00111382 > 1,00




Piiloha ¢&. 13 Vypis skriptu ,,rozhodnuti.m*

M=wk1read('matice’);
% nacteni preferenci a vektoru kriterii K1...K12
i=size(M);
pocet_clenu=i(2)-1;
% zjisteni kolika clenna je rozhodovaci komise
K=M(.,i(2));
% nacteni hodnot kriterii K1...K12
delta=[];
for k=1:pocet_clenu
preference=M(:,k);
% nacteni preferenci k-teho clena komise
fori=1:12
forj=1:12
Saaty(i,j)=preference(j)/preference(i);
% sestaveni Saatyho matice k-teho clena komise
end
end
[vl_vektory_S,lambda_S]=eig(Saaty);
% vypocet matice vlastnich vektoru a matice vlastni hodnot lambda
[max_lambda,index]=max(max(lambda_S));
% nalezeni maximalni vlastni hodnoty lambda matice S a jejiho vlastniho vektoru
vektor_max=vl_vektory_S(:,index);

fori=1:12
Norm_vah_vekt(i)=vektor_max(i)/sum(vektor_max);
end

% vypocet normovaneho vlastniho vektoru matice S
delta(:,k)=Norm_vah_vekt';
% zapis normovaneho vahoveho vektoru k-teho clena do matice delta
end
hodnotici_vektor=[];
for k=1:pocet_clenu
soucet=0;
fori=1:12
soucet=soucet +(K(i)*delta(i,k));
end
hodnotici_vektor(k)=soucet;
% vypocet hladiny naplneni podminek k prominuti penale k-teho clena komise
end
r=0;
for k=1:pocet_clenu
r=r +hodnotici_vektor(k);
end
r=r/pocet_clenu;
% vypocet testovaciho kriteria R
r=round(r*10000)/100;

if r <30

doporuceni=['Komise doporucuje zamitnuti zadosti na hladine R=', num2str(r), '%";
else

doporuceni=['Komise doporucuje prominuti penale na hladine R=', num2str(r), '%';
end

% vykresleni vysledku rozhodnuti
plot(hodnotici_vektor*100,'bp’)
hold on
linie=[];
for i=1:pocet_clenu
linie(i)=r;
end
plot(linie,'r')
for i=1:pocet_clenu
linie(i)=30;
end
plot(linie,'y")
legend('hodnoceni jednotlivych clenu komise','vysledne hodnocenim komise','prah pro rozhodnuti o zadosti (30%)')
title(doporuceni)
ylabel('hladina naplneni podminek [%]")
xlabel('clen komise')
ylim([0 80])
hold off



Ptiloha ¢&. 14 Vysledky porovndni modelovdni na OSSZ Chrudim

PModelovd komise Komize 0S5Z bez interakel Realna komise 0552
| Potadi T Wizledné [rozhodnuti lend komisd Wisledné | Wisladek razhadnufi
zaduosti rozhodnuti EH||EL{:|EH3|EL{+|EP{___- rozhodnuti | wdaného v r. 2007
1 16.54%  zamitnout|ano ne ne  ne  ne  zamitnout zamitnuta
2 7E8%  zamitnout| ne ne ne ne  ne =zamitnout zamitnuta
3 42 88% |prominout {ano ne anol ne ano prominout prorni nuto
4 28.70% zamitnout|ano ne ne  ne ano zamitnout zamitnuto
5 2T 18% zamitnout [ano ana ne | ne anolprominout zamitnuto
5] 15095%  zamitnout|ano ne ne  ne  ne  zamitnout zamitnuta
7 33.00% prominogt|anol ne  ne | ne ano zamitnout prorni nuto
] 2053% zamitnout| ne ne  ne  ne ano zamitnout zamitnuta
] 23.50% zamitnout| ne ano ano ne  ne  zamitnout zamitnuto
10 2053% prominogt |ano| ne  ne | ne ano zamitnout prorminuto
11 41,19% |prominogt [ane ano ano | ne | ana | prominout prorminuto
12 21.36% zamitnout| ne ne ne ne  ne  zamitnout zamitnuta
13 7E52% zamitnout| ne ne ne ne ne =zamitnout zamitnuto
14 Q29% zamitnout| ne | ne ne  ne | ne  zamitnout zamitnuto
15 256 D% zamitnout [ano ano ano | ne | ne | prominout zamitnuto
16 22.81% zamitnout| ne ano ano ne  ne  zamitnout zamitnuta
17 372%  zamitnout| ne ne ne ne  ne =zamitnout zamitnuta
13 13,88% zamitnout|ano ne ne ne  ne  zamitnout zamitnuto
19 12 BE% | zamitnout| ne ne ne ne ne  zamitnouot zamitnuto
20 25.75% zamitnout|anolano ano| ne | ne | prominout zamitnuto
21 7.83%  zamitnout| ne ne ne ne ne =zamitnout zamitnuta
22 17.53% zamitnout|ano ne ne  ne  ne  zamitnout zamitnuta
23 2085% zamitnout| ne ano ano ne  ne  zamitnout zamitnuto
24 25 07 % zamitnout | ne |ane anal ne | ne | zamitnout prorni riuto
25 26.,25% |prominogt [ane ano ano ne ano prominoot zamitnuto
26 2907% zamitnout| ne ano ne  ne ano zamitnout zamitnuta
27 404% | zamitnout| ne ne ne ne  ne zamitnout zamitnuta
28 12.69% zamitnout| ne ne ne ne  ne  =zamitnout zamitnuto
29 2566% prominogt|ano! ne  ne | ne ano zamitnout prorni riuto
G5 26,28% zamitnout|ano ne ne  ne  ne  zamitnout zamitnuta
[]a] 42.35% |prominogt [ane ano ano ne and | prominot prorni niuto
&7 2205% | zamitnout| ne ano ano ne  ne  zamitnouot zamitnuto
[at=] 12.67% zamitnout| ne ne ne ne  ne  zamitnout zamitnuta
e 2780% zamitnout| ne |ano anol ne | ne  zamitnout prorni nuto
70 2844% zamitnout| ne |ano anol ne ano prominoot prorni nuto
71 S51.08% |prominogt [ane and ano ano ana proominot prorni niuto
T2 16 08% | zamitnout| ne ne ne  ne ne  zamitnouot zamitnuto
T3 19,59% zamitnout| ne  ne ne  ne ano zamitnout prorminuto
7 2253% zamitnout| ne | ne  ne | ne  ne  zamitnout prorni nuto




Ptiloha ¢&. 15 Vysledky porovndni modelovdni na OSSZ Pardubice

~ u L — v e " '
Modelovd komise Komise 0552 bez interakel Reilna komise OS5
qli-:-”fa-:ﬁ Hiadina R Uﬁ"sle-:lné’ Ftvnzhndguﬁ E|.Enﬁ knTise Uﬁ*sledné’ Ufrsle-:l:ak rozhodnuti
zadosti rozhodnutl | Ck, | CKa | Cky [ CK, rozhodnutl wwdaného wr 2007
1 25,44% | prominogt | ano | ano ne ana | proenirot prorini rigto
2 22 05% zamitnout | ne ne ne ne | zamitnout zamitnuto
] 16,91 % zamitnout | ne anno ne ne |zamitnout prorni rigtbo
4 400% | zamitnout | ne ne ne ne | zamitnout! zamitnute
2] 231,79 % prominogt | ano | ano ne ne | pro i Foct | pro i rigto
x] 29,05 % prominogt | ano | ano ne ano | prominout pro i rigto
7 24,95 % prominogt | ano | ano ne ano | prominout pro i rigto
2 13,49% | zamitnout] ne | ano | ne ne | zamitnout! zamitnuta
] 16,93% | zamitnout] ne | ano | ne ne | zamitnout! zamitnuta
10 29 .65% zamitnout | ano | ano ne ne | prorninot pro i rigto
11 26 68 % zamitnout | ano | anao ne ne | prorninoot prrini rigto
12 12 69 % zamitnout | ne ne ne ne | zamitnout zamitnuto
13 32,34% | prominogt | ne ano | ano ne | prorninogt zamitnuto
14 13,70% | zamitnout | ne | ano | ne ne | zamitnout! zamitnute
15 2.98% | zamitnout | ne ne ne ne |zamitnout zamitnute
16 1160% | zamitnout | ne | ano | ne ne | zamitnout zamitnuta
17 11,44% | zamitnout | ne ne ne ne | zamitnout zamitnutao
13 16,12% | zamitnout] ne | ano | ne ne | zamitnout! zamitnuta
19 22,12% | zamitnout | ne ne ne ne | Famitnout zamitnuta
20 22,98 % zamitnout | ano | anao ne ne | promminogt zamitnuta
21 231,81% | prominogt | ano | ana ne ana | prorenirot prrini rigto
22 1267% | zamitnout | ne | anao | ne ne | zamitnout! zamitnuta
23 4,00 % zamitnout | ne ne ne ne | zamitnout! zamitnuto
24 19,95 % zamitnout | ne anno ne ne | zamitnout zamitnuto
25 7A43% | zamitnout | ne ne ne ne |zamitnout zamitnute
26 25,93 % prominogt | ano | ano ne ne | promirod Erc i ridto
27 2,68 % prominogt | ano | ano ne ne | prominout! pro i rigto
28 25,994 % prominogt | ano | ano ne ano | prominout : pro i rigto
24 5,35% | zamitnout | ne ne ne ne | zamitnout zamitnuta
=]e] 2.74% | zamitnout | ne ne ne ne | zamitnout zamitnuta
70 17.84% | zamitnout | ne ne ne ne | zamitnout zamitnuta
71 Q1% zamitnout | ne ne ne ne | zamitnout zamitnuto
T2 F277% | prominogt | ano | ano ne ne | prorninogt prorini rigto
73 20,40% | zamitnout | ne | ano | ne ne | zamitnout! zamitnute
7 10,6 % zamitnout | ne ne ne ne | zamitnout! pro i rigto
Fi] A7 G % zamitnout | ne ne ne ne | zamitnout pro i rigto
Fi=] 2072% | zamitnout | ne ne | ano | ne  zamitnout zamitnuta
7 25,92 % prominogt | ano ne ano ne | prominout ! pro i rigto
7a 5,82 % zamitnout | ne ne ne ne | zamitnout! pro i rigto



Piiloha &. 16 Vysledky porovndni modelovini na OSSZ Usti nad Orlici

~ v I — LS I IR N (N | " I '
Modelowd komise Komise 0552 bez interakc iRedlnd komise 0SS
Fofadi T Vizledné Ftv-:-zh-:dguﬁ Elevnﬁ knTise Wigledné | Wisledek rozhodnuti
Zadosti rozhodnoti | Clk, | Ch- | Chs | Ck, [rozhodnuti} wydaného w . 2007
1 20,3 pro i roondt ne ano ne ang | prorninout prorni nuto
z 5 02 % zamitnout ne ne ne ne | zamitnout zamitnuta
3 20,77 % zamitnout ne ne ne | ane | zamitnout! prarminuto
4 355 % prominogt | ano | ano | ana | ano | prominot prorni nuto
] 28,25% zamitnout ne anao ne ne | zamitnout prorni nuto
i 22 08 % promni ronat ne anao ne anag | prorninout prorni nuto
7 27 B0 zamitnout ne anao ne ne | zamitnout zamitnuta
g 23,29 % pric i rooJt ne ano | ana ne | proorinot pr i ruto
] 0,03 % zamitnout ne ne ne ne | zamitnout zamitnuta
10 2,2 % promni ronat ne anuo ne ang | promminout | zamitnuto
11 22,70 % promni ronat ne anao ne ne | zamitnout prorni nuto
12 19,97 % zamitnout ne ne ne ne | zamitnout zamitnuto
132 26,28 % zamitnout ne ana ne ne | zamitnout pr i riuto
14 22 08 % prorni rooat ne anuo ne ano | prominout prorni nuto
15 20, 26% zamitnout ne | ano | ne ne | zamitnout zamitnuta
16 16,21% zamitnout ne ne ne | ano | zamitnout zamitnuta
17 23.55% zamitnout ne | ano | ne ne | zamitnout zamitnuta
18 28, 239% zamitnout ne ana ne ne  zamitnout! prorni nuto
149 g2 0% prominogt | ano | ane | ano | ano | prominoot pr i ruto
20 29.73% zamitnout ne | ano | ne ne | zamitnout zamitnuta
21 27 .95% zamitnout ne | ano | ne ne | zamitnout zamitnuta
27 29.55% zamitnout ne | ano | ne ne | zamitnout zamitnuta
23 32,55 % pro i roondt ne ano ne ang | prorninout prorni nuto
24 16 B zamitnout ne ne ne ne | zamitnout zamitnuta
25 11,19% zamitnout ne ne ne ne | zamitnout zamitnuta
25 12 .53% zamitnout ne ne ne ne | zamitnout zamitnuta
27 7 GE% zamitnout ne ne ne ne | zamitnout zamitnuta
28 5 .563% zamitnout ne ne ne ne | zamitnout zamitnuta
20 19,27 % zamitnout ne | ane | ne ne | zamitnout zamitnuto
7s 15,06 % zamitnout ne ne ne ne | zamitnout zamitnuta
7o 25,54% zamitnout ne | ano | ne ne | zamitnout zamitnuta
20 194, 13% zamitnout ne ne ne ne | zamitnout zamitnuta
21 18 05 % zamitnout ne ne ne ano | zamitnout zamitnuta
az 12,20% zamitnout ne ne ne ne | zamitnout zamitnuta
23 27 A0 % prorni root ne ana ne ana | prominout prorni muto
ad 26,08% zamitnout ne | ano | ne ne | zamitnout zamitnuta
a5 23,99% zamitnout ne | ano | ne ne | zamitnout zamitnuta
[=1a] 26,1 prominogt | ano | ano | ana | ano | prominogt prorni nuto
a7 32 89 % pric i rooJt ne ana ne ano |prorinout : pr i riuto
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